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የሞጁለ አጠቃሊይ መግሇጫ  

 ሙስና የአንዴን ህዝብ፣ ተቋም እና ግሇሰብ የማሰብ እና የፇጠራ አቅምን በማንቀዝ 

በተገቢው እንዲይሰሩ እና እንዲያዴጉ ቀፌዴድ የሚይዝ ክስተት ነው፡፡ በመሆኑም ሁለም ሰዎች 

እና ተቋማት ሙሰናን በማያወሊውሌ ቁርጠኝነት መዋጋት አሇባቸው፡፡ በዚህ ረገዴ 

ሥነምግባራዊ መሪዎች  በአርአያነት  በመምራት እና ንጹህ ተቋም በመፌጠር  የማይተካ  

ሚና  አሊቸው፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች የሞራሌ እሴቶችን ሇማጠንከር እና ሃሊፉነቶችን 

ሇመወሰዴ ቁርጠኝነት ያሊቸው ከመሆናቸው በተጨማሪ አርአያ በመሆን በተቋም ዉስጥ 

ያለትን ሥነምግባራዊ ባህልችን እና የሰራተኞችን መሌካም ሥነምግባር በመገንባት 

የተቋማቸውን አጠቃሊይ የመሌካም ስነምግባር ምህዲር ወዯ ሊቀ ከፌታ እንዱያዴግ ከፌተኛ  

ሚና ይጫወታለ፡፡   

 
 በተሇይ አሁን ባሇንበት ዘመን በተሇያዩ ተቋማት ውስጥ ከፌተኛ የሆነ ሥነምግባራዊ  

ክፌተቶች በሚታይበት ሁኔታ የሥነምግባራዊ አመራር አስፇሊጊነት ከመቼዉም ጊዜ በሊይ ከፌ 

ያዯርገዋሌ፡፡ ይሁን እንጂ ሥነምግባራዊ መሪ ሇመሆን የግሇሰቦች በጎ ፇቃዴ እና መሌካም 

ሰውነት ብቻ በቂ አይዯሇም፡፡ ሥነምግባራዊ አመራር ሉማሩት እና ሉያውቁት የሚገባ 

እውቀት፣ ሉገነቡት የሚገባ ክህልት፣ ሉከተለት የሚገባ መርህ እና ሉገሌጡት የሚገባ ባህሪ 

ነው፡፡ በአገራችን በተሇያዩ ዯረጃዎች ያለ መሪዎች ከእነዚህ ቁሌፌ ጉዲዮች አንጻር ሲገመገሙ 

ብዙ ክፌተቶች ይታያለ፡፡ በመሆኑም እነዚህን ክፌተቶች ሇመሙሊት አመራሮች ብቁ እና   

የተሟሊ ሰብዕና ያሊቸዉ መሪዎች እንዱሆኑ ሇማስቻሌ ይህ የማሰሌጠኛ ሞጁሌ ተዘጋጅቷሌ፡፡  

 
     የዚህ ሞጁሌ ዋነኛ ዓሊማ ስነምግባርን እና አመራረን በማዋሃዴ ሥነምግባራዊ አመራርን 

መገንባት ነው፡፡ በእርግጥ ስነምግባር እና አመራር እራሳቸውን የቻለ ትሌሌቅ ጽንሰ-ሃሳቦች 

ናቸው፡፡ በመሆኑም በዚህ ሞጁሌ ውስጥ በእነዚህ ጽንሰ-ሃሳቦች በተናጠሌ ጥሌቅ ውይይት 

ማዴረግ እይቻሌም፤ ዓሊማውም አይዯሇም፡፡ ይሁን እንጅ በጽንስ-ሃሳቦች ሊይ በቂ ግንዛቤ 

የሚያስጨብጡ ጽሁፍች ቀርበዋሌ፡፡ ሞጁለ በአምስት ክፌልች የተከፇሇ ሲሆን የሥነምግባር 

እና የሥነምግባራዊ አመራር ጽንሰ-ሃሳብ፤ሥነምግባራዊ አመራር እና የህዝብ አገሌግልት 

በኢትዮጵያ፤የሥነምግባራዊ አመራር ክህልቶች፤ መርሆዎች እና መሰረታዊ መገሇጫ 

ባህሪያት፤ሥነምግባራዊ አመራር እና ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ እና ሥነምግባራዊ አመራር 

መገንባት የሚለት ጉዲዮች በዝርዝር ይተነተናለ፡፡ 
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የሞጁለ አጠቃሊይ ዓሊማ 

የዚህ ሞጁሌ ዋና ዓሊማ ሰሌጣኞች በሥነምግባራዊ አመራር ሊይ በቂ ግንዛቤ እንዱኖራቸው 

በማዴረግ ሥነምግባርን የተሊብሰ አመራር በማጎሌበት በተቋማቸው ሙስና እና ብሌሹ አሰራርን 

በመከሊከሌ ረገዴ የበኩሊቸውን አስተዋጽኦ ማበርከት እንዱችለ ነው፡፡ 

 

ክፌሌ አንዴ 

የሥነምግባር እና የሥነምግባራዊ አመራር ጽንሰ-ሃሳብ 

 

የክፌሇ ትምህርቱ አጭር መግሇጫ 

 ሥነምግባራዊ አመራር የሚሇው ጽንሰ-ሃሳብ እራሳቸውን የቻለ የሁሇት ትሊሌቅ ጽነሰ-

ሃሳቦች ውህዴ ነው፡፡ በመሆኑም የሥነምግባራዊ አመራር ጽንሰ-ሃሳብ በተገቢው ሇመረዲት 

በቅዴሚያ የሥነምግባር እና የአመራር ጽንሰ-ሃሳብን መገንዘብ ይጠይቃሌ፡፡ ይህ ክፌሇ 

ትምህርት በሁሇት ትምህርቶች የተከፇሇ ሲሆን፤ ትምህርት አንዴ የሥነምግባር እና የአመራር 

ጽንሰ-ሃሳቦችን የሚተነትን ሲሆን፤ ትምህርት ሁሇት ዯግሞ የሥነምግባራዊ አመራር ጽንሰ-

ሃሳብን በመተንተን  ስሇ ሥነምግባር በቂ ግንዛቤ ያስጨብጣሌ፡፡ 

የክፌሇ ትምህርቱ ዓሊማዎች 

የስሌጠናው ተሳታፉዎች ክፌሌ አንዴን በሚገባ ተከታትሇው ሲያጠናቅቁ:- 

 የሥነምግባር ጽንሰ-ሃሳብን እና የአመራር ምንነትን ይገሌጻለ እንዱሁም የአመራር 

ዓይነቶችን ይሇያለ፤ 

 ስነምግባር ሇመሪዎች ሇምን እንዯሚያስፇሌግ እና ስነምግባራዊ አመራር ማሇት ምን 

ማሇት እንዯሆነ ያስረዲለ፤ 

 በመሪ እና በስራ አስኪያጅ መካከሌ ያሇውን ሌዩነት ያብራራለ፤ 

 ሥነምግባራዊ አመራር ሇምን የትኩረት መስክ እንዯሆነ ምክንያቶችን ያብራራለ፤ 

 ሥነምግባራዊ መሪ መሆን ማሇት ምን ማሇት ነው የሚሇውን ዘርዝረው ያብራራለ፡፡ 

 

የሚወስዯዉ ጊዜ ፦ 5፡00 ሰዓት 

የማሰሌጠኛ ዘዳዎች ፦ ገሇፃ፣ ጥያቄና መሌስ፣የቡዴን ዉይይት 

መርጃ መሳሪያዎች፦ ፓወር ፖይንት፣ ማርከር፣ ፌሉፕ ቻርት፣ ወዘተ…  
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1.1. ትምህርት አንዴ የሥነምግባር እና የአመራር ጽንሰ-ሃሳብ 

 

 

 

 

 

 

 

1.1.1.  የሥነምግባር ምንነት  

 ሥነምግባር (Ethics) ኤቶስ ከሚሇው የግሪክ ቃሌ የተገኘ ሲሆን ኤቶስ ማሇት ጠባይ 

ወይም ባህሪይ ማሇት ነው፡፡ የሥነምግባር መርሆዎች በመሆን የሚያገሇግለ ተቀባይነት 

ያሊቸውን እና የላሊቸውን የሞራሌ ዯረጃ እና ባህሪያት የሚያብራራ እና የሚተነትን የሞራሌ 

ፌሌስፌና ነው፡፡ 

 ሇሥነምግባር ምንነት በሁለም ዘንዴ ተቀባይነት ያሇው አንዴ ወጥ ትርጉም የሇም፡፡ ሰፊ 

ባሇ መሌኩ ሲታይ ሥነምግባር ሰዎች መሌካም ህይወት እንዳት መኖር እና መምራት 

እንዲሇባቸው የሚያመሇክት መርህ ነው፡፡ ሥነምግባር የሰዎችን ሞራሊዊ ባህሪ እና ጠባይ 

እንዱሁም መሰረታዊ የመሌካም ባህሪያት መገሇጫዎችን የሚያጠና ሳይንስ ነው፡፡  

 ሥነምግባር ዓሇም አቀፌ የሆኑ እሴቶችን ሇምሳላ የጾታ እኩሌነትን፣ ሰብአዊ እና 

ተፇጥሯዊ መብቶችን፣ ህግን ማክበር እና የጤና እና ማህበራዊ ዯህንነትን የሚመሇከቱ 

በሁለም ዘንዴ ተቀባይነት ያሊቸውን የስነምግባር እሴቶችን ያጠናሌ፡፡ ሥነምግባር በአንዴ 

በተወሰነ ሁኔታ ውስጥ የምናሳየው ጠባይ ወይም ባህሪያችን፤ አካሄዴ እና ተግባራችን፤ 

ሞራሊዊ ተቀባይነት ያሇው እና የላሇው መሆኑን፣ መሌካም ወይም መሌካም ያሌሆነ፣ ትክክሌ 

ወይም ስህተት፣ ፌትሏዊ ወይም ኢ-ፌትሏዊ፣ የተገባ ወይም ተገቢ ያሌሆነ በማሇት 

የሚያመሇክት ሲሆን መሌካሙን እና ጥሩውን  እንዴንሇይ እና እንዴንከተሌ የሚመራን  ነው፡፡ 

ሥነምግባር የባህርይ ወይም የዴርጊት መሌካም ወይም መጥፍ፣ ትክክሌ ወይም ስህተት፣ 

ፌትሏዊ ወይም ኢ-ፌትሏዊ መሆኑን ማሳየት ብቻ ሳይሆን ሰዎች ሰው በመሆናቸው 

ማህበራዊ፣ ሙያዊ እና ሞራሊዊ ግዳታዎችን ሇመወጣት ማዴረግ ያሇባቸውን የሚገሌጽ የባህሪ 

መመሪያ ነው፡፡ 

መነሻ ተግባር 1.1 

መመሪያ፡- ሰሌጣኞች ያሊችሁን የቀዯመ እውቀት በመጠቀም ሇሚከተለት ጥያቄዎች 

መሌሶቻችሁን ሇአመቻቹ ግሇጹ 

1 ስነምግባር ምንዴን ነው?  

2 የስነምግባር መርሆዎች ምን ምን ናቸው? የእያንዲንዲቸውን ምንነት አብራሩ፡፡  

 



 

4 
 

 ሥነምግባር ግሇሰብ ወይም ቡዴኖች ሉያሳዩዋቸው የሚገቡ መሌካም እሴቶች እና 

የሞራሌ መርሆዎችን የሚያመሇክት መመሪያ ተዯርጎ ይወሰዲሌ፡፡ በተቋም ዯረጃ እነኝህ 

ሥነምግባራዊ መመሪያዎቹ በጽሁፌ በሥነምግባር ዯንብ ወይም በመመሪያ መሌክ ሉዘጋጁ 

ይችሊለ፡፡ ሥነምግባራዊ ባህሪያት በህብረተሰቡ ዘንዴ ህጋዊም ሞራሊዊም ተቀባይነት ያሊቸው 

ናቸው፡፡ 

 በአጠቃሊይ ሥነምግባር የባህርይ ዯረጃ መሇኪያ ነው ማሇት ይቻሊሌ፡፡ ሥነምግባራዊ 

መሆን ማሇት የስነምግባር መሇኪያዎችን በህይወታችን ጠብቆ መኖር ማሇት ነው፡፡ ይህም 

በግሌ አኗኗር እና በሥራ ቦታ ተግባራዊ ማዴረግን ያጠቃሌሊሌ፡፡ 

 

የሥነምግባር መሇኪያዎች ምንዴን ናቸው? 

 በስፊት ስምምነት ያሊቸው የሥነምግባር ባህርይ መሇኪያዎች ሇምሣላ ሃሰተኛ እና 

የተጭበረበረ ሰነዴ አሇመጠቀም፣ አሇመስረቅ የመሳሳለት በህግ ማእቀፌ ውስጥ ተካተው 

ይገኛለ፤ ላልች የሥነምግባር መሇኪያዎች የጥቅም ግጭት ማስወገዴ፣ ሚስጢር መጠበቅን 

የመሳሰለት ዯግሞ በሙያ ሥነምግባር መሇኪያ ተካተው ይገኛለ፡፡ በርካታ የህዝብ እና የግሌ 

ተቋማት ከሠራተኞቻቸው የሚጠበቁ የባህሪይ መሇኪያዎችን ሇማመሌከት የሥነምግባር 

መመሪያ አዘጋጅተው የሥራቸው አካሌ አዴርገው ይጠቀማለ፡፡  

 ሥነምግባር በመንግሥት ተቋማት ወይም በህዝብ አገሌግልት በሥነምግባር እሴቶች 

ሊይ ተመስርቶ ባህሌ ሆኖ ማዯግ እና መጎሌበት ይኖርበታሌ፡፡ የመንግሥት ሃሊፉዎች እና 

ሠራተኞች ሉመሩባቸው የሚገቡ የሥምግባር መርሆዎችን ቀጥሇን እንመሇከታሇን፡፡  

 

1. የተሟሊ/ርትኡ ስብዕና 

 ይህ ጽንሰ ሃሳብ ጽኑ አቋም፣ ተግባር እና እሴቶችን ያካትታሌ፡፡ የተሟሊ ስብዕና 

ሁሇንተናዊ ውስጣዊ ሙለነትን ማሇትም እውነተኛነትን፣ ቀጥተኛነትን፣ ጥንካሬን እና ጽናትን 

የሚያመሊክት ጽንሰ ሃሳብ ነው፡፡ 

 

2. ቅንነት 

 በመንግሥት ተቋማት ቅንነት ማሇት በህዝብ ዘንዴ መታመንን ማግኘት እና ጠብቆ 

መቆየት ማሇት ነው፡፡ ይህም ማሇት፡- 

 ሇህዝብ ጥቅም መሥራት፤  
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  ሥሌጣን እና ሃሊፉነትን በአግባቡ ሇተሰጠው ጉዲይ ብቻ መጠቀም፤ 

  በታማኝነት፣ በግሌጽነት እና በምክንያታዊነት ውሳኔ መስጠት፤ 

  ተገቢ ያሌሆኑ ስሜቶችን እና ባህሪን መቆጣጠር፤ 

  ውሳኔን ከራስ ጥቅም አንጻር አሇመወሰን ናቸው፡፡ 

በሥራ ቦታ ቅንነትን ሇማዲበር፡-  

  የሥራ ባሌዯረቦችን በአክብሮት፤ በትህትና እና በፌቅር መቅረብ፤ 

  ተጨማሪ ጥረት የሚጠይቅ ቢሆንም እንኳ የገቡትን ቃሌ መጠበቅ፤ 

  ሇሰራተኞች ተገቢውን መረጃ መስጠት፤ 

 የሚሰሩበትን ተቋም ፖሉሲ እና አሰራር ጠብቆ መስራት፤ 

 በጋራ (ቡዴን) ስሜት መሥራት፤ 

 ሙያው በሚጠይቀው መጠን ስራን በሚፇሇገው ጥራት፣ ጥንቃቄ እና ጊዜ ማከናወን፡፡  

 

3. ታማኝነት  

 ታማኝነት ሇራስ፤ ሇሥራ/ሇሙያ፣ ሇጓዯኛ፣ ሇተቋም፣ ሇህብረተሰብ፤ ሇአገር፣ ወዘተ… 

ሇገቡት ቃሌ ኪዲን ሣያወሊውለ ጸንቶ መቆምን እና መስዋእት መሆንን የሚመሇከት ጽንሠ 

ሃሳብ ነው፡፡ ታማኝ መሪዎች እና ሠራተኞች ሇተቋማቸው ተሌእኮ ስኬት አስፇሊጊ የሆኑ 

ማናቸውንም ተግባራት በታማኝነት ሇማከናወን ቁርጠኝነት አሊቸው፡፡ ይሁን እንጅ ታማኝነት 

ጭፌን ታዛዥነት ማሇት አይዯሇም፣ ህጋዊ እና ትክክሇኛ ሇሆኑ የአገር ህጎች፣ የተቋም 

መመሪያዎች እና ዯንቦች ታማኝ ሆኖ በቁርጠኝነት መሥራት ማሇት ነው፡፡  

 የታማኝነት መርህ በተሇያዩ መንገድች ይገሇጻሌ ከእነዚህ መካከሌ የሚከተለት 

ይገኙበታሌ፡- 

  ሇሙያ ታማኝ መሆን፤ 

  ሇሥራ ባሌዯረባ ታማኝ መሆን፤ 

  ህግ እና መመሪያ ማክበር እና መከተሌ፤  

  በማንኛውም ጊዜ ሇመስሪያ ቤቱ እና ሇስራ ባሌዯረቦቹ ታማኝ መሆን፤ 

  በሚስጢር መያዝ የሚገባቸውን የተቋሙን ሚስጢሮች መጠበቅ፤ 

  የተቋሙን ሀብት እና ንብረት በአግባቡ መጠቀም፤ 

  በመስሪያ ቤቱ ውስጥ ግሇሰቦች ወይም ቡዴኖች በማንኛውም መንገዴ ህገ ወጥ ዴርጊት  

 ሲፇጽሙ ወዱያውኑ ማሳወቅ፡፡ 
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4. ምስጢር መጠበቅ  

 በሚስጢር መያዝ ያሇበትን የግሌ ወይም የመንግስት መረጃ ያሇባሇቤቱ ወይም ያሇሕጋዊ 

ፇቃዴ ሇላሊ አካሌ አሳሌፍ አሇመስጠትን እና ባሇበት ሁኔታ ጠብቆ መያዝን የሚያመሇከት 

ነው፡፡ መሪዎች ሇሚመሩት ወይም ሰራተኞች ሇሚሰሩበት የመንግሥት ተቋም፣ ሇህዝብ እና 

ሇተገሌጋዮቹ ዯህንነት እና ጥቅም ሲባሌ በሚስጢር እንዱይዟቸው የሚፇሇጉ ጉዲዮች አለ፡፡ 

እነዚህ መረጃዎች በሥራ ሊይ እያለ ወይም ሥራው ካሇቀ በኋሊ ሚስጢራዊነታቸው 

እስከሚያበቃ ዴረስ ሇማንም አሳሌፇው መስጠት የሇባቸውም፡፡ ከዚህ አንፃር የመንግስት 

ኃሊፉዎች/ሰራተኞች በሕግ፣ በዯንብ እና በሥነምግባር መመሪያ መሠረት ተሇይተው በሚስጢር 

እንዱያዙ የተቀመጡ ጉዲዮችን ሚስጢር መጠበቅ ይገባቸዋሌ፡፡ 

 ምስጢር የመጠበቅ መርህን የሚያከብሩ የመንግስት ኃሊፉዎች/ሰራተኞች፡- 

 በምስጢር ሉጠብቁ የሚገባቸውን እና በስራቸው አጋጣሚ ያወቋቸውን የመንግስት 

ወይም ግሊዊ የሆኑ መረጃዎችን ሇላሊ ሊሌተፇቀዯሇት ሰው/አካሌ አሇመግሌጽ፤ 

 የመንግስትን ስራ ከሇቀቁ ወይም ወዯ ላሊ ስራ ከተዛወሩ በኋሊም በስራቸው አጋጣሚ 

ያወቋቸውን ምስጢራዊ መረጃዎች ሇላሊ አሳሌፇው አሇመስጠት ይጠበቅባቸዋሌ፡፡ 

 

5. ሀቀኝነት  

 ሀቀኝነት እውነተኛ መሆንን፣ ቀጥተኛነትን፣ ቀናነትን የሚመሇከት የሞራሌ ባህሪይ 

ነው፡፡ ሀቀኝነት ከአታሊይነት፣ ከውሸት፣ ከላብነት እና ከአጭበርባሪነት የራቁ ሆኖ መገኘትን 

ይመሇከታሌ፡፡ ሀቀኛነት እምነት የሚጣሌብን መሆን ማሇት ነው፡፡ ሀቀኝነት በተቋም ውስጥ 

በሠራተኞች መካከሌ መተማመን እንዱኖር የሚያዯርግ የሰነምግባር መርህ ነው፡፡ የሀቀኝነት 

መርህን የሚያከብሩ የመንግስት አመራሮች እና ሰራተኞች በቅንነት መስራት፣ ቃሊቸውን 

መጠበቅ እና ማክበር እንዯዚሁም ከማጭበርበር፣ከማታሇሌ እና በስሌጣን ከመነገዴ ይታቀባለ፡፡ 

ሰጦታን ወይም ላልች ጥቅሞችን ሳይቀበለ ተገቢውን ኃሊፉነት ይወጣለ፡፡ 

 

6. አዴሌዎ አሇመፇፀም  

 ይህ መርህ በውሳኔ እና በአገሌግልት አሰጣጥ ሂዯት ከአዴል ነጻ መሆንን 

ይመሇከታሌ፡፡ መርሁ በሰዎች መካከሌ ዘርን፣ ቋንቋን፣ ሀይማኖትን፣ ሀብትን እና ሥሌጣንን፣ 

ትውውቅን እና ዝምዴናን መሰረት ያዯረገ ሌዩነት አሇመፌጠርን የሚያመሇክት ነው፡፡ 
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የመንግሥት ባሇሥሌጣናት እና ሠራተኞች የመንግሥት አገሌግልቶችን ከአዴል በጸዲ መሌኩ 

እንዱሰጡ ይጠበቃሌ፡፡ ሇዚህም ዜጎችን በእኩሌ ዓይን ማየትን የጠይቃሌ፤ ማሇትም፡-  

 በቀሇም፣ በዘር፣ በብሔር፣ በፆታ፣ በቋንቋ፣ በኃይማኖት፣ በፖሇቲካ አመሇካከት ወይም 

በላሊ አቋም ወይም አግባብነት በላሇው ግንኙነት ምክንያት በመንግሥት አገሌግልት 

የተሇየ ተጠቃሚ/ተጎጅ አሇማዴረግ፤  

 በጉዲዩ /ፌሬ ነገር/ ሊይ ብቻ ተመስርቶ ህግን፣ ዯንብን እና መመሪያን መሰረት 

በማዴረግ ፌትሃዊ እና ሚዛናዊ የሆነ ውሳኔ መስጠት ይኖርባቸዋሌ፡፡  

 

7. ህጋዊ በሆነ ስሌጣን መገሌገሌ  

 ከህዝብ የተሰጠ ሥሌጣን እና ሃሊፉነትን በተሰጠው ገዯብ እና ሥራውን በሚመጥን 

ዯረጃ ብቻ መገሌገሌን ያመሇክታሌ፡፡ ሥሌጣንን ከተሰጠ ዯረጃ በሊይ መጠቀምን ብቻ ሣይሆን 

የተሰጠ ስሌጣንን በተገቢው ዯረጃ አሇመጠቀምም ተገቢ እንዲሌሆነ የሚያመሇክት የሥነምግባር 

መርህ ነው፡፡ ህጋዊ በሆነ ስሌጣን በአግባቡ የመገሌገሌ መርህ ሁሇት ነገሮችን ያመሇክታሌ፤ 

1. ህግ እና ሥርአትን መሰረት አዴርጎ ሥራን መሥራት እና መወሰን፤ 

2. ሥሌጣን እና ሃሊፉነት ሇግሌ ጥቅም ሳይሆን ሇህዝብ ጥቅም እና ዯህንነት ማዋሌ 

ይመሇከታሌ፡፡ 

 

8. አርአያ መሆን  

 መሪዎች ላልች ሠራተኞችን ሇተቀመጠ ግብ እና አሊማ ስኬት አቅጣጫ መስጠት እና 

ከፉት ሆኖ መምራት ሃሊፉነት እንዯሆነ መገንዘብ አሇባቸው፡፡ ሇዚህም በመዯበኛ ሥራቸውም 

ሆነ በማኅበራዊ ሕይወታቸው፣ በሥነምግባራቸው ሇላልች ምሳላ የሚሆኑ እና 

የሚጠበቅባቸውን በማናቸውም ጉዲዮች ሁለ የተሻለ ሆነው መገኘት ይገባቸዋሌ፡፡ መሪዎች 

የሚናገሩትን ሆነው በመገኘት ስራተኞች የስራ ፌሊጎት እና መነሳሳት እንዱኖራቸው አርአያ 

ሆነው መገኘት አሇባቸው፡፡ ሇተቋም ውጤታማነት መሪዎች በመሌካም ሥነምግባር፣ በሥራ 

ፇጠራ እና አዲዱስ ሃሳቦችን በማፌሇቅ ሇተቋሙ ማህበረሰብ አርአያ ሆነው መገኘት 

ይገባቸዋሌ፡፡ 
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9. የህዝብን ጥቅም ማስቀዯም  

 የህዝብን ጥቅም ማስቀዯም ማሇት ከራስ ጥቅም እና ፌሊጎት በፉት የህዝብን ጥቅም እና 

ፌሊጎት ማስቀዯምን የሚመሇከት ሲሆን፤ የመንግስት ሠራተኞች ወይም አመራሮች 

የሚሰጧቸው ውሳኔዎች እና የሚወስዶቸው አርምጃዎች ከራሳቸው፣ ከቤተሰቦቻቸው፣ 

ከጓዯኞቻቸው፣ ከወዲጆቻቸው ወይም ከተወሰነ ቡዴን ጥቅም ይሌቅ ሇሚያገሇግለት 

የሕብረተሰብ ክፌሌ ፌሊጎት እና ጥቅም መቆምን እና ሉኖሩ የሚችለ የጥቅም ግጭቶችን 

ማስወገዴን የሚመሇከት መርህ ነው፡፡ 

 የህዝብን ጥቅም የማስቀዯም መርህን የሚያከብሩ የሥራ መሪዎች እና መንግስት 

ሰራተኞች፡- 

  በሚያከናውኗቸው ስራዎች እና በሚሰጧቸው ውሳኔዎች የህዝቡን ጥቅም እንጂ 

የግሊቸውን፣ የቤተሰቦቻቸውን፣ የወዲጆቻቸውን ወይም የላሊ አካሌን ወይም ቡዴንን 

ጥቅም አያስቀዴሙም፤  

  የመንግሥት የሥራ ጊዜ እና የሥራ ግብዓቶችን ሇግሌ ጥቅማቸው አያውለም፤ 

  ከመዯበኛ ስራቸው ጋር ሉጋጩ የሚችለ ጥቅሞችን ቀዴመው ያሳውቃለ፣ ግጭቱንም   

 ያስወግዲለ።  

 

10. ህግን ማክበር  

 የሕግ የበሊይነትን አምኖ መቀበሌን እና ሕግ በሚፇቅዯው መሠረት ሥራዎቸን 

መፇጸምን የሚያመሇከት ነው፡፡ ህግን የማክበር መርህ፡-  

 የአገርን ህጎች፣ የተቋምን ዯንብ እና መመሪያዎች፣ የሙያ እና የስራ ሥነምግባር 

ዯንቦችን ማክበር እና ማስከበርን፣  

 አግባብነት ባሊቸው ፖሉሲዎች፣ ህጎች፣  ዯንቦች እና  መመሪያዎች  መሰረት ሥራን 

መሥራትን፤ 

 ህጋዊ የሆኑ ትእዛዞችን ተቀብል መፇጸም እና ህገወጥ ወይም ተገቢ ያሌሆኑ ትዕዛዞችን 

ህገወጥ መሆናቸውን በማሳወቅ ከመፇጸም መቆጠብን ይመሇከታሌ፡፡  

 

11. ሇህዝብ ጥያቄ ምሊሽ መስጠት  
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 ሕዝብ ሇሚያነሳቸው ቅሬታዎች እና ጥያቄዎች ተገቢ ክብር ሰጥቶ በመቀበሌ 

ማስተናገዴ እና አፊጣኝ እና ትክክሇኛ የሆነ መሌስ መሰጠትን የሚያመሊክት ነው፡፡  

ከመንግሥት ሠራተኞች እና የስራ መሪዎች፡-  

  ባሇጉዲዮችን በአክብሮት እና በትህትና በመቀበሌ እና በጥሞና በማዲመጥ   

 ሇጥያቄዎቻቸው ተገቢውን ምሊሽ ወይም መፌትሄ በወቅቱ መስጠት፤ 

  ስሇተቋሙ አሰራር እና ተገሌጋዮች ስሊሊቸው መብት እና ግዳታ ያሌተዛባ እና  

 ትክክሇኛ መረጃ መስጠት ይጠበቅባቸዋሌ፡፡  

 

12. ተጠያቂነት  

 ተጠያቂነት ውሳኔ የመስጠት ሥሌጣን እና ሃሊፉነት ያሊቸው መሪዎች እና ሠራተኞች 

የሚሰጡት ውሳኔ እና የሚወስደት እርምጃ ሇሚያስከትሇው ውጤት ሃሊፉነት መውሰዴን 

የሚያመሇከት መርህ ነው፡፡ ተጠያቂነት ሥሌጣን እና ሃሊፉነትን በተገቢው መንገዴ ሇመጠቀም 

ያስችሊሌ፡፡ ተጠያቂነቱ ከሕግ፣ ከገንዘብ፣ ከአስተዲዯር ወዘተ… አኳያ ሉሆን ይችሊሌ፡፡ ህዝብ 

እና መንግስት መሪዎች እና ሰራተኞች ተጠያቂነትን ሇመቀበሌ ዝግጁ እንዱሆኑ ይፇሌጋለ፡፡ 

የመንግስት ሰራተኞች ሇሚሰሯቸው ሥራዎች ኃሊፉነቱን ሇመውሰዴ ዝግጁ የሆኑ እና 

ተጠያቂነትን የሚቀበለ መሆን ይኖርባቸዋሌ፡፡ 

 የተጠያቂነት መርህን የሚያከብሩ መሪዎች እና ሰራተኞች፡- 

  በውሳኔዎቻቸው አና ባከናወኗቸው ላልች ስራዎች ማብራሪያ እንዱሰጡ ሲጠየቁ   

 ተገቢውን ማብራሪያ ይሰጣለ፤ ሇሚቀርብሊቸው ተገቢ ማጣራት ራሳቸውን ዝግጁ  

 በማዴረግ የማስረዲት ግዳታ እንዲሇባቸው ያውቃለ፤  

  በህግ፣ዯንብ እና መመሪያ ሥራቸውን የመፇፀም እና የማስፇፀም ግዳታቸውን 

በአግባቡ ስሇመወጣታቸው ጥያቄ ሲቀርብሊቸው አስፇሊጊውን ማብራሪያ ይሰጣለ፤ 

ሇችግሮችም ኃሊፉነት ሇመውሰዴ ዝግጁ ናቸው፡፡  

 

13. ግሌጽነት  

 ግሌጽነት ቀጥተኛ እና ግሌጽ ግንኙነትን የሚያመሇከት ነው፡፡ የመንግሥት ተቋምን እና 

ሠራተኞችን በተመሇከተ፤ የመንግሥት ሥራ መሪዎች እና ሠራተኞች ሇተገሌጋይ አገሌግልት 

በሚሰጡበት ወቅት ውሳኔዎች እንዳት እንዯተሰጡ እና ምክንያቱን በግሌጽ ማሳየት እና 
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ማብራራት መቻሌ ማሇት ነው፡፡ ሁለም መሪዎች እና ሠራተኞች ስሇተቋማቸው አሰራር በቂ 

መረጃ በግሌጽ መስጠት አሇባቸው፡፡  

 የግሌጽነት መርህን የሚያከብሩ የመንግስት አመራሮች እና ሰራተኞች፡- 

 በተሰጣቸው ስሌጣን መሰረት ውሳኔዎችን በግሌጽ ይወስናለ፤ ምክንያታዊ ማብራሪያ 

ይሰጣለ፤ 

 በህግ በምስጢር መጠበቅ ካሇባቸው ጉዲዮች በስተቀር ሇተገሌጋዮች የሚፇሌጉትን መረጃ 

ከነማብራሪያው ይሰጣለ፤ 

 የመንግስት አገሌግልት አሰጣጥ ሥርዓት ግሌፅ እንዱሆን ያዯርጋለ፡፡ 

 

መሌመጃ 1.1  

መመሪያ፡- አመቻቹ በሚሰጧችሁ መመሪያ መሰረት ቡዴን መስርቱ እና በሚከቱለት 

ጥያቄዎች ሊይ ተወያይታችሁ ሇተሳታፉዎች በቡዴኑ ተጠሪ አማካይነት አብራሩ፡፡ 

1. ሇመሪዎች የትኞቹ የሥነምግባር መርዎች ይበሌጥ ያስፇሌጋለ ትሊሊችሁ? 

2. የግሌጽነት መርህ እና ሚስጢር መጠበቅ መርህን እንዳት አስማምቶ ማስኬዴ ይቻሊሌ? 

3. በተቋማችሁ የሥነምግባር መመሪያ አሇ? በአመራሮች እና በሠራተኞች ትኩረት 

ያሌተሰጣቸው እና የማይከበሩ መርሆዎች የትኞቹ ናቸው በምን ይገሇጻሌ?  

 

1.1.2. የአመራር ምንነት 

 

መነሻ ተግባር 1.2 

 

 

 

 

 

      

 አንዲንዴ ሰዎች መሪነትን ከቤተሰብ ወይም በዘር የሚገኝ ስጦታ ነው ብሇው ያስባለ፡፡ 

ይህ አመሇካከት የተሳሳተ እንዯሆነ ከሚታዩ ተጨባጭ ሁኔታዎች መገንዘብ ይቻሊሌ፡፡ 

በተመሣሣይ ከታወቀ የከፌተኛ ትምህርት ተቋም መመረቅ ውጤታማ እና ሥነምግባራዊ መሪ 

መነሻ ተግባር 1.2 

መመሪያ፡- ሰሌጣኞች ያሊችሁን የቀዯመ እውቀት በመጠቀም ሇሚከተለት ጥያቄዎች 

መሌሶቻችሁን ሇአመቻቹ ግሇጹ 

1. አመራር ማሇት ምን ማሇት ነው? 

2. በመሪ እና በስራ አስኪያጅ መካከሌ ያሇውን ሌዩነት እና አንዴነት አብራሩ፡፡  

3. የምታውቋቸውን የአመራር ዓይነቶች አብራሩ፡፡ 
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ሇመሆን ዋስትና አይሆንም፡፡ መሪነት በየእሇቱ በምናዯርገዉ ሌምምዴ እየዲበረ እና እያዯገ 

የሚሄዴ ክህልት ነዉ፡፡. መሪዎች ሁሌጊዜ እሴቶቻቸዉን፣ ባህርያቸዉን እና የአመራር 

ስሌቶቻቸውን ሇማጥራት ዝግጁ መሆን አሇባቸዉ፡፡ ጠንካራ መሪ የመሆን ሂዯት መጨረሻ 

የሇውም፡፡ በተቋማችን ብቻ ሳይሆን በቤተሰባችን እና በማህበረሰባችን ውስጥ በህይወት 

ዘመናችን ሙለ የምንገነባው ነው፡፡ የመስኩ ምሁራን መሪነትን የሚገሌጽ አንዴ ወጥ 

ትርጉም መስጠት አስቸጋሪ እንዯሆነ ይገሌጻለ፡፡ መሪነት ሌክ እንዯ ውበት መተርጎም 

የሚያስቸግር ሲያዩት የሚገነዘቡት ነው ይሊለ፡፡  

 

 የተሇያዩ ጻሏፌት መሪነትን በተሇያየ መሌኩ ሇመተርጎም ሞክረዋሌ፡፡ መሪነትን በተሇያየ 

መሌክ ቢተረጉሙትም ትርጉሞቹ በዋናነት በመሪዎች እና በተመሪዎች መካከሌ ባሇ ግንኙነት 

ሊይ ያተኮሩ ናቸው፡፡ ሌዩነታቸዉ የሚያጠነጥነዉም መሪዎች ተከታዩቻቸዉን በምን መሌኩ 

ማስተናገዴ አሇባቸው? ተመሪዎችስ መሪያቸዉን እንዳት ማስተናገዴ አሇባቸዉ? እንዱሁም 

ማሳካት የሚፇሇገውን ዓሊማ ወይም ግብ ማን ይወስን? በሚሇዉ እና በመሪዎች እና 

በተመሪዎች መካከሌ ያሇ ግንኙነት ምን መምሰሌ አሇበት በሚሇዉ ሃሳብ ሊይ ነዉ፡፡  

 መሪነት ከኋሊ ሆኖ ሰዎችን መግፊት ወይም ከፉት ሆኖ መጎተት አይዯሇም፡፡ ይሌቁንም 

ሰዎችን ሇጋራ ዓሊማ እና ግብ በማነቃቃት እና መሌካም ተጽዕኖ በማሳረፌ በፌቃዯኝነት 

እንዱያሳኩ ማዴረግ የመቻሌ ጥበብ ነዉ፡፡ መሪነት የሰዎችን ባህርይ ሇታሇመሇት ዓሊማ 

መሳካት አቅጣጫ የማስያዝ ሂዯት ነዉ፡፡ ስሇዚህ የአንዴ መሪ ዴርሻ የግሇሰብን እና 

የቡዴኖችን ባህርያት ወዯ ታሇመዉ ዓሊማ አቅጣጫ እንዱይዙ ማዴረግ ነዉ፡፡  

 መሪዎች በሚከተለት የአመራር አይነት እና መንገዴ ይሇያያለ፡፡ አንዲንዴ መሪዎቸ 

በተሇይም ዯግሞ ተቀባይነት ያሊቸው እና ሇውጥ አራማጅ አመራርን የሚከተለ መሪዎች 

ሠራተኞቻቸዉን የማነቃቃት እና ወዯ ሥራ የማስገባት ባህሪ አሊቸዉ፡፡ የመሪዎች ባህርይ 

ካሊቸው እሴቶች፣ አመሇካከት ፣አስተሳሰብ ሌምዴ እና ተግባር እንዱሁም በተወሰነ ዯረጃ 

ከተቋሙ ሙያዊ እና ተቋማዊ ባህሌ ጋር ትስስር ያሇው ነው፡፡  

 የመሪነት ሂዯት በመሪዎች እና በተመሪዎች መከከሌ ያሇዉን ግንኘነት ተቋሙ ካሇበት 

ነባራዊ እዉነታ ጋር ያዛምዲሌ፡፡ ጻሀፌት መሪነትን  በመሪዎች እና በተከታዩቻቸዉ መካከሌ 

ያሇውን ግንኝነት አጠቃሊይ የጋራ ዓሊማ እና ግብን ሇማሳካት ካሊቸው እሴቶ እና ተጽዕኖ 

ከመፌጠር አንፃር ማየት እንዯሚገባ ያስቀምጣለ፡፡ አመራር ከመዯበኛ ተቋማት አንፃር 

ስንመሇከት ግሇሰቦች በተቋሙ ውስጥ ምን ዓይነት ባህሪ ማሳየት እንዲሇባቸው አቅጣጫ 
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ማሳየት እና ማስቀመጥ ማሇት ነዉ፡፡ ሥነምግባራዊ አመራር ሇአንዴ ተቋም ራእይ፣ ግብ እና 

ዓሊማ ሇማሳካት አቅጣጫ ሇማስያዝ እና ከተወዲዲሪ ተቋማት ጋር የሚኖር ዉዴዴርን 

ሇማስተዲዯር እጅግ ወሳኙ መሳሪያ ነዉ፡፡  

 የአንዴ ተቋም የሞራሌ ሌዕሌና የሚሇካዉ በመሪዎች ሥነምግባራዊ ተምሳላትነት ነዉ፡፡ 

ውጤታማ መሪዎች የሠራተኞቻቸዉን ዘሊቂ መሻሻሌ ትኩረት ሰጥተው የሚሠሩ ሲሆን ይህ 

እንዱሆን ያሊቸዉን የመግባባት ክህልት በመጠቀም ሠራተኞቻቸዉን ያነቃቃለ፡፡  

 

 1.1.3. የአመራር አይነቶች 

 የአመራር አይነት ማሇት በአጠቃሊይ መሪዎች ያሊቸውን ባህሪይ፣ ጉዲዮችን የሚያዩበት 

መንገዴ፣ የሚከተለት የአመራር ዘይቤ በተሇይ ከስራ ባሌዯረቦቻቸው እና ከቡዴን 

አባሊቶቻቸው ጋር ያሊቸውን ግንኙነት የሚያሳይ ነው፡፡ ይህ ግንኙነት በተሇያየ መንገዴ ሉገሇፅ 

ይችሊሌ፡ መሪዎች በግንኙነቱ ምን እንዯሚለ? እንዳት እንዯሚለ? የሥራ አቅጣጫ 

የሚሠጡበት አካሄዴ እና አጠቃሊይ ባህሪያቸው እንዱሁም ሰዎችን ሇሥራ እንዳት 

እንዯሚያነሣሱ እና የታሇመን ግብ እንዱያሳኩ የሚያዯርግ አሰራርን የሚመሇከት ነው፡፡ 

የአመራር አይነት በተሇይ ሀ/ ተከታዩቹ ሊይ ተጽዕኖ ሇመፌጠር በምን መሌኩ ተጽዕኖ 

ሇማዴረግ ጥረት ይዯርጋሌ? ሇ/ ዉሳኔ በምን መሌኩ ይወሰናሌ? ሏ/ ዓሊማዎችን ከማሳካት 

እና ተከታዩችን ዉጤታማ ከማዴረግ አንፃር ያሇዉን ሚዛን እንዳት ይጠበቃሌ? በሚሇዉ  

ሶስት አይነት የአመራር አይነቶችን እናያሇን፡፡ 

 

1. ሇውጥ አራማጅ (Transformational) እና ግብይታዊ (Transactional)   

 ግብይታዊ የአመራር አይነት የመሪዎች እና የተከታዩች ግንኙነት ሰጥቶ መቀበሌ ነዉ 

ብል ያምናሌ፡፡ ይህም ማሇት ተከታዩች ሊስመዘገቡት ዉጤት ሽሌማት ይሸሌማሌ ካሊስመዘገቡ 

ዯግሞ ቅጣት ይቀጣሌ፡፡  

 ሇውጥ አራማጅ የአመራር አይነት የሚከተለ ዯግሞ በተቃራኒው ተከታዩቻቸዉን 

በራእይ እና በማነቃቃት ይመራለ፡፡ ግሌፅ እና ተቀባይነት ያሇዉ ራዕይ እና ግብ በማስቀመጥ 

ተከታዩቻቸዉን በማነሣሣት ሽሌማት ከመሥጠት ይሌቅ ተከታዩቻቸዉ በራዕዩ እና በግቡ 

ባሇቤትነት እንዱሰማችዉ በዉሳኔ አሰጣጥ ሊይ ተሳትፍ እንዱኖራቸዉ በማዴረግ ዉጤታማ 

እንዱሆኑ ያዯርጋለ፡፡    
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2. ፇሊጭ ቆራጭ (Autocratic) እና አሳታፉ (Participatory)  

 በፇሊጭ ቆራጭ እና በአሳታፉ የአመራር አይነቶች መካከሌ ያሇዉ ሌዩነት 

ተከታዮቻቸዉን በዉሳኔ አሠጣጥ ሂዯት ዉስጥ የሚያሳትፈበት መንገዴ ነዉ፡፡ ፇሊጭ ቆራጭ 

በሆነ የአመራር አይነት መሪዎች ሁለንም ነገር ይወስናለ፡፡ ያሇዉን ችግር እንዳት 

እንዯሚፇታ ያለትን አማራጮች በማየት አጠቃሊይ ዉሳኔዉን እራሳቸው ብቻቸዉን 

ይወስናለ፡፡ ሰራተኞችን ሇመረጃ ምንጭነት ሉጠቀሙባቸው ይችሊለ፡፡  

 አሳታፉ በሆነ የአመራር አይነት ዯግሞ መሪዎች ያለትን ችግሮች ያስቀምጡና 

ከአባልቻቸው/ከስራተኞቻቸው ጋር ይወያያለ፡፡ በዉይይቱም አባልችን የመፌትሔ ሃሳብ 

እንዱያዋጡ ያዯርጋለ፤ ግምገማ ሊይም እንዱሳተፈ ያዯርጋለ፡፡ የተሇያዩ ሃሳቦችን ከወሰደ 

በኋሊ የመጨረሻ ዉሳኔዉን እራሳቸው ይወስናለ፡፡ 

 

3. ማህበራዊ ስሜት ተኮር (Socio emotional) እና ስራ ተኮር (Job-oriented) የአመራር 

አይነት 

 እነዚህ የአመራር አይነቶች ሁሇት ተቃራኒ ፅንፍች ሲሆኑ ብዙጊዜ መሪዎች ከሁሇቱም 

አይነት የአመራር ዜዯዎች ይጠቀማለ፡፡ ስራ ተኮር መሪዎች ትኩረት የሚሠጡት ሁሌጊዜ  

ሥራዎች ሰሇመጠናቀቃቸዉ፤ ስሇተገኙ ዉጤቶች እና ስሇቡዴናቸዉ ዉጤታማነት ነዉ፡፡ 

ይህንም ዉጤት እንዱመጣ የተሇያየ መንገዴ ይጠቀማለ፡፡ ሇምሳላ በተገኘ ዉጤት ሊይ 

ተመስረተዉ እዉቅና እና ሽሌማትን ይሠጣለ፤ ተጨማሪ ዉጤት ባዩ ቁጥርም ዴጋፊቸዉን 

ይጨምራለ፡፡ በይበሌጥ ዯግሞ እቅድች በተያዘሊቸው የጊዜ ሰላዲ ዉስጥ እንዱያሌቁ ትኩረት 

ይሠጣለ፡፡ ስራ ተኮር መሪዎች ዉጤቱ ሊይ ብቻ ሳይሆን መታየት ያሇበትን ባህርይ እራሱ 

ምን መሆን እንዲሇበት አቅጣጫ ያስቀምጣለ፡፡  

 ማህበራዊ ስሜት ተኮር- ይህን የአመራር አይነት የሚጠቀሙ መሪዎች ብዙጊዜ  

ሇተከታዩቻቸዉ/ሠራተኞቻቸዉ በተሇየ ሁኔታ ዯጋፉ/አሳቢ እና ተቆርቃሪዎች ናቸዉ፡፡ 

ሰራተኞቻቸው ሇራሳቸዉ ያሊቸዉን ምሌከታ እንዱያሳዴጉ፤ በነጻነትም ሥራቸዉን እንዱሠሩ 

እና ዉጤታማ እንዱሆኑ ጥረት ያዯርጋለ፡፡ ቅዴሚያ የሚሠጡት የሠራተኞቻቸዉን እርካታ 

መጠበቅ ሊይ ነዉ፡፡ ይህንም ሇማረጋገጥ ጠንካራ የሆነ ግንኙነት ከሠራተኞቻቸዉ ጋር 

ይፇጥራለ፡፡ 

 ከሊይ ከተጠቀሱት በተጨማሪም ላልች የአመራር አይነቶች አለ፡፡ ከእነዚህ ውስጥ 

አንደ ሁኔታዊ (situational) አመራር አይነት ሲሆን ስሙ እንዯሚገሌፀዉ የተሇያዩ አይነት 
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የአመራር አይነቶቸችን እንዯሁኔታዉ አስፇሊጊነት እየቀያየሩ መጠቀም ሊይ ያተኩራሌ፡፡ 

መሪዎች ከተቀያየሪ የአመራር ፌሊጎቶች ጋር ሇመጣጣም ሁሌጊዜ ዝግጁ ሆነዉ መገኘት 

ይኖርባቸዋሌ የሚሌ እምነት ሊይ የተመሰረተ ነው፡፡ እንዯአስፇሊጊነቱ ሁሇቱንም ወይም 

ሶስቱንም አይነት የአመራር አይነቶች መጠቀም ይኖርባቸዋሌ ማሇት ነው፡፡ 

1.1.4. መሪ እና ሥራ አስኪያጅ 

 

 

 

 

 

 መሪ እና ሥራ አስኪያጅ የማይነጣጠለ የአንዴ ሳንቲም ሁሇት ገፅታዎች ናቸዉ፡፡ ሥራ  

አስኪያጅ ካሇ መሪነት አሇ፡፡ እንዱያዉም ሥራ አስኪያጆች ብቃት እንዱኖራቸው እና 

ሠራተኞቻቸውን ሇማነሳሳት እንዱችለ የመሪነት ክህልት ያስፇሇጋቸዋሌ፡፡ በተጨማሪም ሥራ 

አስኪያጆች የተሇያየ የመሪነት ሚናዎችን ይጫወታለ፡፡ ስሇዚህ ሁሇቱም ጎን ሇጎን አብረዉ 

የሚሄደ እና የሚመጋገቡ ናቸዉ፡፡ ሰዎች የመሪና የስራ አስኪያጅ ጽንሰ ሀሳብ እና ክህልቶችን 

አጣምረው መያዝ በጣም ወሳኝ ጉዲይ ነው ምክንያቱም ተቋማት የተሳካ ሽግግር የሚዯርጉት 

ታሊቅ ራዕይ ያሊቸው መሪዎች ታሊቅ የአመራር ችልታ አጣምረው ሲይዙ ነው፡፡ መሪነት እና  

ሥራ አስኪያጅነት የአንዴን ተቋም ግሌፅ አቅጣጫ ሇማስቀመጥ፣ በተቀመጠው አቅጣጫ 

መሰረት ሇማቀዴ እና ተሌዕኮውን በተገቢው ሁኔታ ሇማስፇጸም ባንዴ ሊይ ያስፇሌጋለ፡፡ 

መታወቅ ያሇበት ጉዲይ ዴንቅ የሆኑ መሪዎች የተዋጣሊቸው ስራ አስኪያጆች ሇመሆናቸው 

ዋስትና አይሠጠንም፤ እንዱሁም ዴንቅ የሆኑ ስራ አስኪያጆች የተዋጣሊቸው መሪዎች ናቸው 

ማሇት አይቻሌም፡፡ ስሇዚህ ሁሇቱ መስረታዊ ሌዩነቶች አሎቸው ማሇት ነው፡፡ እነዚህ ሌዩነቶች 

ምንዴን ናቸው? 

 ጠቅሇሌ ባሇ አነጋገር ስራ አስኪያጆች አንዴን ተቋም ሇማዯራጀት፡ በጀት ሇመበጀት፤ 

ሰራተኛን ሇመመዯብ እና ችግሮችን ሇመፌታት የሚያስችሌ የአሰራር ስርዓቶች እና ሂዯቶችን 

የሚቀርጹ ሲሆን መሪዎች ዯግሞ የተቋሙን ራዕይ እና ተሌዕኮ እንዱሁም ወዯ ፉት 

የሚዯርስበትን ስኬት ምን አንዯሚመስሌ አቅጣጫ በማስቀመጥ ሠራተኛዉን በማነሳሳት፤ 

አመሇካከታቸወን እና ባህርያቸውን በመቅረፅ ሇታሇመሇት ዓሊማ አስፇሊጊዉን እርምጃ 

እንዱወስደ ማዴረግ ነው፡፡ 

መነሻ ተግባር 1.2   

መመሪያ፡- ሰሌጣኞች ያሊችሁን የቀዯመ እውቀት በመጠቀም ሇሚከተለት ጥያቄዎች 

መሌሶቻችሁን ሇአመቻቹ ግሇጹ 

1. በመሪ እና በስራ አስኪያጅ መካከሌ ያሇውን ሌዩነት እና አንዴነት አብራሩ፡፡  
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 አንዴ ሰው ወዯ ስራ አስኪያጅነት ዯረጃ አዴጎ የሰው ሀብትን የማስተዲዯር ሀሊፉነት 

በሚሰጠው ወቅት ወዱያውኑ መሪ ሆነ ማሇት አይዯሇም፡፡ ሰውን በማስተዲዯር እና በመምራት 

ሂዯቶች መካከሌ መሰረታዊ ሌዩነቶች አለ፡፡ መሪዎችን ከሰራ አስኪያጆች የሚሇዩአቸው 

የሚከተለት መሰራታዊ የሆኑ ሌዩነቶች ናቸዉ፡፡ 

 

መሪዎችን ከስራ አስኪያጆች የሚሇዩአቸው መሰራታዊ ሌዩነቶች 

መሪዎች ሥራ አስኪያጆች 
   1. ራዕይ ይፇጥራለ፤   
 ሉዯረስበት የሚፇሇገዉን ራዕይ በራሳቸዉ 

እና በተከታዮቻቸው አዕምሮ ዉስጥ በመሳሌ 
ወዯ እዉነታ እንዱቀየር የማነሳሳት እና 
የማነቃቃት ስራ ይሰራለ፡፡ 

 ምክንያቱም የቡዴን ስራ ግሇሰብ ብቻዉን 
ከሚሰራዉ የበሇጠ ዉጤታማ እንዯሚያዯርግ 
በፅኑ ያምናለ፡፡  

 1. ግብን ይፇጥራለ፤ 
 ግብን ማስቀመጥ፤ መሇካት እና 

ማሳካት ሊይ ትኩረት ያዯርጋለ፡፡ 
 

2. የሇዉጥ ሀዋርያት ናቸው፤  
 ሁሌጊዜ አይተኬ ሀሳብን እና ስብእናን 
አይቀበለም፡፡  

 ሇውጥ እና ፇጠራ የዘወትር ዝማሬያቸው 
ነው፡፡ ሇውጥ ሉያመጣ የሚችሇውን ማእበሌ 
እያወቁ፤ አዲዱስ ሀሳቦችን እና የሇዉጥ 
መሳሪዎችን በየጊዜዉ ያፇሌቃለ፤ 
ይጠቀማለ፡፡  

 ሇዉጥ ተፇጥሮአዊ ሂዯት መሆኑን በመቀበሌ 
ጥሩ ስራዎች እየተሰሩ መሆኑን እንኳን 
እያወቁ ላሊ የተሻሇ መስሪያ መንገዴ 
እንዯሚኖር በማመን ሁሌጊዜ ሇተሻሇ ሇዉጥ 
ዝግጁ ናቸዉ፤  

 ሇዚህ የሚያስፇሌገዉን እዉቀት፣ተቋሙ 
ያሇበትን ዯረጃ እንዱሁም የቀጥታ እና 
ቀጥታዊ ያሌሆኑ ተጽዕኖዎችን 
የሚያስከቱለትን ጫና ሇመረዲት ጥርት ያሇ 
ራዕይ እና ዓሊማ አሊቸው፡፡ 
  

2. ያሇዉን ነባራዊ ሁኔታ ባሇበት 
እንዱቀጠሌ ያዯርጋለ፤ 

 እየሰሩባቸው ያለትን የአሰራር ስሌቶች 
እና ዘዳዎች እንዱቀየሩ አይፇሇጉም፤ 
ይሌቁንም ያለትን የአሰራር 
መዋቅሮች፣ስርዓቶች እና ሂዯቶችን 
በመከሇስ እና በማዯስ የተሻሇ ውጤት 
ሇማስመዝገብ ጥረት ያዯርጋለ፡፡   

 ትኩረታቸዉ ሰራተኞች እና የስራ 
ፌሰቶችን በመቆጣጠር በሚመሩት 
ተቋም ውስጥ ምንም አይነት ቀውስ 
እንዲይፇጠር ማዴረግ ሊይ ነው፡፡ 
ይህንም ሇማረጋገጥ ግቦችን በማስቀመጥ 
እና የመቆጣጠሪያ ስሌቶችን በማዘጋጀት 
አጠቃሊይ የስራ እንቅስቃሴን 
በመትንተን ዉጤቱን ይገመግማለ፡፡  

 አብረዋቸው የሚሰሩ ሰራተኞችን 
ጠንካራ እና ዯካማ ጎን ጠንቅቀው 
በማወቅ ማን ሇየትኛው ስራ የተሻሇ 
እንዯሆነ ሇይተው የውቃለ፡፡ 
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መሪዎች   ሥራ አስኪያጆች 

3. ራሳቸውን መሆን ሲመርጡ፤  

 እራሳቸውን ሆነው በመገኘታቸውም ዯስተኞች 

ናቸው፡፡  

 ያሊቸውን ጥንካሬ እና ዴክመት ሇይተው በማወቅ፤ 

ዴክመታቸውን በማረም እና ጥንካሬዎቻቸውን 

በማጎሌበት እራሳቸዉን ከላልች የሚሇዩአቸውን 

መሇያ ባህሪያት ይፇጥራለ፡፡  

3. ከላሊ መዋስን/መቅዲትን ይወዲለ፤ 

 ከላልች ያዩትን ብቃት እና ባህርያት 

በመቅዲት እነርሱን ሇመምሰሌ ጥረት 

ያዯርጋለ፡፡ 

 

4. ማሰሌጠን እና አመኔታ መፌጠር ሊይ ሲያተኩሩ፤ 

 ተከታዩቻቸዉ ያሊቸዉን ክህልት በዯንብ አዉጥተዉ 

እንዱጠቀሙ የሚያበረታቱ እና ወዯ ኋሊ የቀሩትን 

ዯግሞ በማሰሌጠን እና በማነሳሳት እንዱሰሩ 

የሚያግዙ ናቸዉ፡፡  

 ሇተከታተዩቻቸዉ አቅም እና ችልታ አዎንታዊ የሆነ 

ምሌከታ አሊቸዉ፡፡ ሁለም ሰዎች ሇሚገጥሟቸው 

ችግሮች መፌትሄዎች አሎቸው ወይም መፌትሄ 

ሇማግኘት አቅም እና ፌሊጎት አሊቸው ብሇው 

ያምናለ፤ በመሆኑም ተከታዮቻቸውን ይህን አዴርጉ 

ያን አታዴረጉ ማሇትን አይመርጡም፡፡   

4. መቆጣጠር ሊይ ያተኩራለ፤ 

 

 የሰራተኞቻቸውን አጠቃሊይ የስራ 

እንቅስቃሴ የሚቆጣጠሩበት ስርዓት 

እንዱዘረጉ በስራ ዴርሻቸው ስሇሚገዯደ፤ 

ሇሠራተኞቻቸዉ የስራ ዴርሻ ይሰጣለ፤ 

አቅማቸውን አሟጠው እንዱጠቀሙ 

መመሪያ ይሰጣለ፤ በሰጡት የስራ ዴርሻ 

መሠረት መፇጸሙን ይቆጣጠራለ፡፡ 

 

5. ስጋቶችን/ውዴቀቶችን ይጋፇጣለ፤  

 ከወዯቁ ጉዲቱ ከፌተኛ እንዯሚሆን ቢያውቁም፤ 

አዲዱስ ነግሮችን ሇመሞከር ፌቃዯኞች ናቸዉ፡፡ 

ምክንያቱም ዉዴቀቱ የመጨረሻ እንዲሌሆነ እና 

ይሌቁንም ወዯ ሊቀ ስኬት መንዯርዯሪያ እንዯሆነ 

ይረዲለ፡፡  

5. ስጋቶች/ውዴቀቶች እንዲይዯርሱ   

   ይቆጣጠራለ  

 

 ውዴቀት እንዲይኖር ከፌተኛ ጥንቃቄ 

ያዯርጋለ ምክንያቱም አሊማቸው 

የተቀመጠውን ግብ ማሳካት እንጅ ወዯ 

ሊቀ ስኬት መንዯርዯር አይዯሇም፡፡ 
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መሪዎች ሥራ አስኪያጆች 
6. የረዥም ጊዜ ዉጤትን ሲያስቡ  
 በጥሌቅ ያሰቡበትን አሊማ በማስቀመጥ 

እናዯርገዋሇን ያለትን ሁለ በማዴረግ በአብዛኛው 
ጊዜ ሩቅ ወዯሆነው አሊማቸው ሇመዴረስ ተግተው 
ይሰራለ፡፡  

 ምንም አይነት መዯበኛ ሽሌማት ወይም ማበረታቻ 
ሳያገኙ በከፌተኛ ጽናት እና መነቃቃት ዉጤት 
እስከሚያገኙ ዴረስ ረጅም ጊዜ ተግተዉ ይሠራለ፡፡  

6. የአጭር ጊዜ ዉጤት ሊይ 
ያተኩራለ 

 ሇአጭር ጊዜ ተሇክቶ የተቀመጠ 
ዉጤት ሊይ ትኩረት በማዴረግ 
በእያንዲንደ ሂዯት እና ውጤት 
እዉቅና ወይም ሽሌማትን 
ይፇሌጋለ፡፡ 

 

7. የራሳቸዉን ሰብእና የመገንባት ስራ ይሠራለ፤ 
 በየእሇቱ አዲዱስ ነገሮችን ካሌተማሩ ወዯኋሊ 

እንዯቀሩ እና በውጤታማነት መቀጠሌ 
እንዯማይችለ ያውቃለ፡፡  

 በመሆኑም በእየሇቱ በሚቀያየረው የስራ ዓሇም 
ውሰጥ ተፇሊጊ ሆነው መቀጠሌ የሚያስችሊቸውን 
አውቀት እና አስተሳሰብ ሇመገንባት ማንኛውንም 
ሰው እና መረጃ ይፇሌጋለ፡፡  

7. በተረጋገጠ ክህልት ሊይ 
ይተማመናለ 

  ውጤታማ ባዯረጓቸዉ ክህልቶች 
ሊይ   
 ጠንክሮ በመስራት እና 
የተመሰከረሊቸውን  
 ተሞክሮዎች በመተገበር ሊይ 
የተጠመደ  
 ናቸው፡፡  

 
8. ግንኙነታቸዉን ይገነባለ  
 ትኩረታቸዉ  ሰው ሊይ ነው፡፡ ራዕያቸውን 

ሇማሳካት አስተዋጽኦ ያሊቸው ሁለንም ባሇዴርሻ 
አካሊት ሇይተው በማወቅ፤ አብዛኛውን ጊዜያቸውን 
አብረው በማሳሇፌ ተፇሊጊውን ተጽዕኖ ይፇጥራለ፡፡  

 ሇተከታዮቻቸውም የገቡትን ቃሌ ሳያጓዴለ 
በመፇጸም ታማኝነታቸውን እና ሀቀኝነታቸውን 
ያረጋግጣለ፡፡  

8. ያለ ስርዓቶችን እና ሂዯቶችን 
ይገነባለ 

 ግባቸውን ሇመቅረጽ እና ሇመዴረስ 
የሚያስችሊቸውን መዋቅር 
መገንባት ሊይ ያተኩራለ፡፡ 
ተፇሊጊውን ውጤት ሇማስመዝገብ 
የሚያስፇሌጉ ስርአቶች በተገቢው 
ሁኔታ መኖራቸውን በትጋት እና 
በጥንቃቄ ያረጋግጣለ፡፡ 

9. አዴናቂዎች ይፇጥራለ ሥራ  
 ከጀርባቸዉ ከመከተሌ ባሻገር አዴናቂዎች አሎቸዉ፡፡  
 ተከታዮቻቸው አይበገሬ አዴናቂዎቻቸው እና 

መሌካም ስማቸዉንም የሚነዙሊቸዉ ናቸዉ፤ 
በመሆኑም መሪዎች ጎሌተው እንዱወጡ እና 
ተአማኒነታቸው እንዱጨምር ያዯርጋለ፡፡  

9. ጥሩ ሰራተኞች እንዱኖራቸው                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
ያዯርጋለ 

 መመሪያዎቻቸውን እና ትእዛዛቸውን 
ተቀብሇው፤እነርሱን ሇማስዯሰት 
የሚጥሩ ሰራተኞች አሎቸው፡፡  
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መሪዎች   ሥራ አስኪያጆች 

10. ጥያቄ ይጠይቃለ ፤   

 ብዙ ጊዜ ጥያቄዎችን ሲጠይቁ ምን አና ሇምን 

በሚሇው ሊይ ሲያተኩሩ፤ ስራ አስኪያጆች ዯግሞ 

እንዳት እና መቼ የሚለት ጥያቄዎች ሊይ 

ያዘወትራለ፡፡  

 በአስቸጋሪ ጊዜ ተከታዮቻቸውን ከችግሩ ምን 

ተማርን በማሇት መሌካም እይታዎችን 

እንዱያመነጩ እዴሌ ይፇጥራለ፡፡  

10. መሌስ ይስጣለ 

 እንዳት እና መቼ የሚለትን ጥያቄዎች 

በማንሳት እቅድቻቸው በተገቢው መንገዴ 

መተግበራቸውን ማረጋገጥ ይፇሌጋለ 

እንጅ ሉኖር ስሇሚገባው ሇውጥ 

እምብዛም አይጨነቁም፡፡ 

 

11. ሇስህተቶች ትኩረት እንዱሰጥ በተዘዋዋሪ 

መንገዴ ይጠቁማለ፤  

 ሇሠራተኞች ስህተቶቻቸውን በመጠቆም 

በራሳቸዉ ጊዜ እንዱያርሙ እዴሌ ይሠጣለ፡፡ 

 

11. ስህተትን በቀጥታ ይተቻለ 

 ብዙ ጊዜ ስህተትን ፉት ሇፉት መተቸት 

ሰራተኞች የተሻሇ ዉጤታማ እንዱሆኑ 

ያስችሊሌ ብሇዉ ያምናለ፡፡ ይህ ግን 

ሰራተኞችን እንዱሸማቀቁ እና ተስፊ 

እንዱቆርጡ በማዴረግ አለታዊ የሆነ 

ተጽዕኖ ይፇጥራሌ፡፡  

12. ትንሽ ስኬትም ቢሆን ይሸሌማለ፤ 

 ሰራተኞች ሊስመዘገቡት ውጤት ያመሰግናለ 

/ይሸሌማለ ፤    

 ሇዚህ ጉዲይ ትሌቅ ተኩረት ሰጥተው በመስራት 

ተከታዮቻቸው በሚሰሩት ስራ እና 

በሚያስመዘገቡት ውጤት እንዱኮሩ ያዯርጋለ፡፡   

12. ማመሰገንን እንኳ ይዘነጋለ፤  

 ሇሰራተኞቻቸው ስኬት ምስጋና ሇመስጠት 

የሚኖራቸው ጊዜ በጣም ትንሽ ነው፡፡      

13. መሪዎች ሇቡዴኖቻቸው እውቅና ይሰጣለ ፤    

 ሇተከታዩቻቸዉ እዉቅና መስጠት የመጀመሪያ 

ተግባራቸዉ ነዉ፡፡  

 ጥሩ የሆነ የስራ አካባቢን በመፌጠር 

ሠራተኞችን ያነቃቃሌ፡፡ 

13. እውቅናን ሇራሳቸው ይፇሌጋለ  

 ብዙ ጊዜ የስራ እዉቅና ሇመዉሰዴ 

የሚሽቀዲዯሙ ናቸዉ፡፡    
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መሌመጃ 1.2  

መመሪያ፤- አመቻቹ በሚሰጧችሁ መመሪያ መሠረት ቡዴን መሥርቱ እና በሚከቱለት 

ጥያቄዎች ሊይ ተወያይታችሁ ሇተሳታፉዎች በቡዴኑ ተጠሪ አማካይነት አብራሩ፡፡  

1. ከትምህርቱ ስሇ አመራር ምንነት የተገነዘባችሁትን ግሇጹ? 

2. የትኛው የአመራር አይነት የተሻሇ እና ውጤታማ ያዯርጋሌ ትሊሊችሁ? ሇምን? 

3. ሇኢትዮጵያ ነባራዊ ሀኔታ የትኛው/የትኞቹ የአመራር አይነት/አይነቶች ተመራጭ 

 ሉሆን/ሉሆኑ ይችሊሌ/ይቸሊለ? ሇምን?  

4. በኢትዮጵያ የመንግስት ተቋማት ውስጥ በስፊት የሚንጸባረቀው የመሪነት ወይስ የስራ 

 አስኪያጅነት ባህሪያት ናቸው አብራሩ? 

 

1.1.5. ሥነምግባር ሇመሪዎች ያሇዉ ፊይዲ 

 መሪ ሇመሆን የመረጠ ሁለም ሰው ከዚህ ምርጫ እና ከመሪነት ሂዯት ጋር አብረው 

የሚመጡ አዲዱስ ሃሊፉነቶች፤ ዉጤቶች እና ጥቅሞች ከከፌተኛ የስነምግባር ሀሊፉነቶች ጋር 

ተያይዘው እንዯሚመጡ ማወቅ አሇባቸው፡፡ መሪዎች ያለበት ዯረጃ እና ሚና ምንም ይሁን 

ምን ባለበት የሥራ ዘርፌ ሊይ ሆነዉ የሚወስኑት ወሳኔ ብዙ ሰዎች ሊይ ተጽዕኖ ማሳረፈ 

አይቀርም፡፡ ስሇዚህ የሚወስኑት ማንኛዉም ዉሳኔ በሥነ ምግባር እሴቶች ሊይ የተመሰረተ 

መሆን አሇበት፡፡ ሥነ ምግባር አንዴን ዴርጊት በመፇፀም ሂዯት ዉስጥ በሚኖረው መብት እና 

በዴርጊቱ ትክክሌ መሆን መካከሌ ያለትን ሌዩነቶች ሇመሇየት ያስችሊሌ፡፡ ስሇዚህ መሪዎች 

ስነምግባራዊ ሇመሆን አንዴን ዴርጊት ሇመፇፀም በሚኖራቸው መብት እና በዴርጊቱ 

ተክክሇኛነት መካከሌ ያሇዉን ሌዩነት ማወቅ ይኖርባቸዋሌ፡፡ በላሊ አነጋገር መሪዎች 

መብታቸውን እና ግዳታቸዉን መገንዘብ ይጠበቅባቸዋሌ፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች ሇሚሰሩት 

ስራ የሚያስሌጋቸውን መሰረታዊ መርሆችን እና መስፌርቶችን መረዲትና እና ተቀባይነት 

ባሊቸዉ እና በላሊቸው ግሇሰባዊ ባህርያት መካከሌ ያሇዉን መስመር ጠንቅቀዉ ማወቅ 

ይጠበቅባቸዋሌ፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች ተከታዮቻቸውን በማነቃቃት እና በማነሳሳት የጋራ 

ሪእይ፤ ህሌም እና ግብ እንዱኖራቸው ያዯርጋለ፡፡ ስነምግባራዊ መሪዎች ይህን ሇማሳካት  

ከፌተኛ የሆኑ የሞራሌ ዋጋ ያሊቸው እሴቶችን በመሇየት ሇጋራ ስራ እና የባሇቤትነት ስሜት 

እንዱሰርፅ ማዴረግ አሇባቸው፡፡ 
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ሥነምግባራዊ መሆን ሇመሪዎች እጅግ በጣም ጠቃሚ ነዉ ምክንያቱም፡ 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ቃሊቸዉ ተአማኒነት አሇው፡፡ 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች የተዯበቀ አጀንዲ አይኖራቸዉም፤ በመሆኑም ስጋታቸዉን እና 

ስኬታቸዉን በነፃነት እንዱያጋሩ ያስችሊቸዋሌ፡፡ 

 መሪዎች ላልች ሰዎች ሥነምግባራዊ በሆነ መንገዴ ከእነሱ ጋር እንዱሰተጋበሩ ከፇሇጉ 

እራሳቸዉ ሥነምግባራዊ መሆን ይጠበቅባቸዋሌ፡፡ 

 የመሪዎችን ስኬታማ የመሆን እዴሌን ከፌ ያዯረጋሌ እንዱሁም በተዛዋዋሪ መንገዴ  

ተሰሚነት እና ተጽዕኖ ፇጣሪነታቸውን ይጨምራሌ፡፡ 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ሇአንዴ ተቋም ስኬታማነት በጣም ወሳኝ የሆነዉ የመተማመን  

ጉሌበት እንዱዲብር ያዯርጋለ፡፡ 

 ሥነምግባራዊ በሆነ መንገዴ የእንዴ ተቋምን እንቅስቃሴ መምራት መቻሌ የተቋሙን 

ዝና ሇመገንባት ወሳኝ ሚና ይጫወታሌ፡፡ 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ሥነምግባራዊ ሊሌሆነ ዉጫዊ ተጽዕኖ አይበገሩም፡፡ 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች የሚመሩት ተቋም የጊዜ ሀብት በግሇሰብ ሆነ በተቋም ዯረጃ 

በአሊስፇሊጊ ንትርክ አያሳሌፈም፤ ይሄ ዯግሞ በቂ ተጨማሪ ጊዜ ሇተቋሙ ስራ 

እንዱያዉለ ያስችሊቸዋሌ፡፡ 

 ሥነምግባራዊ በሆነ መንገዴ መምራት መሪዎች ሇራሳቸው ያሊቸውን አመሇካከት 

እንዱጎሇብት ያስችሊቸዋሌ፤ ይህ ዯግሞ ከፌተኛ የሆነ የራስ መተማመን እንዱኖራቸው 

ያዯርግሊቸዋሌ፡፡ 

 

1.2. ትምህርት ሁሇት የሥነምግባራዊ አመራር ጽንሰሃሳብ 

 

1.2.1. ሥነምግባራዊ አመራር  

 

ሥነምግባራዊ አመራር በውስጡ ብዙ ጉዲዮችን የሚያካትት ሲሆን በዋናነት መሪዎችን፤ 

ተከታዩቹን እና ባሇዴርሻ አካሊትን፤ መሪዎች እና ተከታዮቻቸው ያለበትን ነባራዊ ሁኔታ፤ 

የመሪዎች የአመራር ሂዯቶች እና የመሪነት ክህልቶች እንዱሁም የሚገኘውን ዉጤት 

ያጠቃሌሊሌ፡፡  
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 ሥነምግባራዊ መሪዎች የአንዴን ተቋም ዓሊማ፤ ርዕይ አንዱሁም እሴቶችን 

ከሥነምግባራዊ መርሆዎች ጋር አስተሳስረዉ የሚመሩ ሲሆኑ በተጨማሪም የተቋሙን ግብ 

ከሠራተኞች እና ባሇዴርሻ አካሊት ጋር በማስተሳሰር መምራት የሚችለ ናቸዉ፡፡ ሥነምግባራዊ 

መሪ ማሇት ተከታዩቹ ስህተት እንዲይሠሩ መከሌከሌ ሳይሆን ትክክሇኛዉን ዴርጊት እንዱሠሩ 

ማስቻሌ ነዉ፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች ማሇት ወሳኝ የሆኑ መርሆችን በመከተሌ የሚኖሩ 

ማሇት ሲሆን በመርህ ሇመኖር ዯግሞ ሁሇንተናዊ የሆኑ የሞራሌ ባህሪዮችን መሊበስ 

ያስፇሌጋቸዋሌ፡፡ ሥነምግባራዊ በሆነ መሌኩ መምራት ማሇት ትክክሌ የሆነዉን ትክክሌ 

ካሌሆነው ሇመሇየት ጥያቄዎችን በመጠየቅ ትክክሇኛዉን ዴርጊት በማዴረግ ሇተከታዩች አርአያ 

መሆን ማሇት ነዉ፡፡ 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ሇተከታዩቻቸዉ ስሇራሳቸው ማንነት፤ ምን እንዯሆኑ እና ምን 

ማዴረግ እንዯሚችለ፤ እንዳት እንዯሚኖሩ እና እንዳት የተሻሇ ኑሮ መኖር እንዯሚችለ 

ይናገራለ፡፡ ስሇዚህ ሥነምግባራዊ አመራር ማሇት ተገቢ/ተቀባይነት ያሇውን ባህሪ በግሌ ዴርጊት 

እና ከላልች ጋር በሚኖር ግንኙነቶች ማሳየት እና ይህ ባህሪ በማንኛውም የሁሇትዮሽ 

መስተጋብር፤ ውሳኔ አሰጣጥ እና አፇጻጸም ሂዯቶች በሰራተኞች ውስጥ እንዱሰርጽ ማዴረግ 

መቻሌ ነው፡፡ ይህ ትርጉም የሚያመሇክተው  

 

 የሥነምግባራዊ መሪዎች ባህሪ በተከታዮቻቸው ዘንዴ ትክክሌ ነው ተብል 

ስሇሚወሰዴ እንዯ አርአያ ሆኖ እንዯሚያገሇግሌ፤  

 ስነምግባራዊ መሪዎች እያንዲንደን ዴርጊታቸዉን ሇተከታዮቻቸዉ ማሳወቅ እና 

ማስረዲት ብቻ ሳይሆን ተከታዮቻቸው ሃሳባቸውን የሚገሌጹበት ፌትሀዊ መንገዴ 

እና ሂዯት ይፇጥራለ፤  

 ስነምግባራዊ መሪዎች ሁሌጊዜ በስነምግባር መርሆዎች መሰረት መኖር 

ስሇሚፇሌጉ፤ የተቋማቸውን የስነምግባር መሇኪያ በግሌጽ በማስቀመጥ ስነምግባር 

በተሊበሰ መንገዴ የሚሰሩትን ሰራተኞች እንዯሚሸሌሙ እና ስነምግባር የጎዯሊቸውን 

ዯግሞ እንዯሚቀጡ እና  

 ስነምግባራዊ መሪዎች በውሳኔ አሰጣጥ ሂዯት ውስጥ ውሳኔዎች በስነምግባር 

የሚኖራቸውን ውጤት በጥንቃቄ በመመዘን ፌትሃዊ አማራጮችን በመውሰዴ 

ላልች እንዱያዩት እና እንዱማሩበት በማዴረግ የሥነምግባር እሴቶችን ይገነባለ፡፡  
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 ሥነምግባራዊ መሪዎች ሥነምግባር የተሊበሱ ዉሳኔዎች መወሰናቸውን የማረጋገጥ እና 

በሚመሩት ተቋም ዉስጥ ሥነምግባራዊ ባህሌ በመገንባት ተከታዮች በቀጣይነት እንዱተገብሩት 

የማዴረግ ቁሌፌ ሃሊፉነቶች አለባቸዉ ፡፡ በመሆኑም ሥነምግባራዊ መሪዎች ሁሌጊዜ ተገቢ 

እና ተቀባይነት ያሇውን ባህሪ ብቻ ማሳየት ይጠበቅባቸዋሌ፡፡ ይህ ተግባር የሚከተለትን 

ሃሊፉነቶችን ይይዛሌ፡፡  

 

1. አርአያ መሆን ፦ ተከታዩቹ በሙለ ስነምግባራዊ መሪዎች ሇመሆን እስኪጥሩ ዴርስ ምሳላ 

መሆን ይገባቸዋሌ፡፡ አርአያነት ያሊቸው መሪዎች የሚሰሩት እና የሚያዯርጉት ሁለ 

በተከታዮቻቸው ዘንዴ በአንከሮ ይታያሌ፣ ይታወሳሌም፡፡ ሇተከታዮቻቸው ታማኝ የሆኑ እና ራስ 

ወዲዴ ያሌሆኑ መሪዎች ከተከታዮቻቸው ክብርን ይጎናጸፊለ፤ የሚወስዶቸው እርምጃዎችም 

በአወነታዊነት ይቀበሎቸዋሌ፡፡  

 

2. አስተማሪ መሆን፦ ሇስነምግባራዊ መሪዎች ተከታዮቻቸው በተሇይም ዯግሞ የስነምግባር 

ችግሮች ጎሌተው በሚታዩባቸው የስራ ቦታዎች ሊይ የሚሰሩ ሰዎችን የስነምግባር ምንነትን 

ማስተማር እጅግ በጣም ጠቃሚ ነው፡፡  

 

3. መሌካም መስተጋብር ፦ ስኬታማ ሥነምግባራዊ መሪዎች ጥሩ የሆነ የመስተጋብር ክህልት 

አሊቸው፡፡ ይህን የመስተጋብር ክህልት በመጠቀም ከሁለም ተከታዮቻቸው ጋር ምንም አይነት 

ሌዩነት ሳይፇጥሩ ጥሩ የሆነ መስተጋብር ሉኖራቸው ይገባሌ፡፡ እያንዲንደ መስተጋብር 

በመሌካም ሁኔታ መፇጸም ሲችለ ዯግሞ በግሇሰቦች እና በቡዴኖች መካከሌ ሇመተማመን ጽኑ 

መሰረትን ይጥሊለ፡፡  

 

1.2.2. ሥነምግባራዊ መሪ መሆን ማሇት ምን ማሇት ነዉ? 

 

 

 

 

 

 

መነሻ ተግባር 1.4 

መመሪያ፡- ሰሌጣኞች ያሊችሁን የቀዯመ እውቀት በመጠቀም ሇሚከተለት ጥያቄዎች   

         መሌሶቻችሁን ሇአመቻቹ ግሇጹ 

1. ሰዎች ስነምግባራዊ መሪ ሇመሆን ምን ማዴረግ ይጠበቅባቸዋሌ? 

2. ስነምግባራዊ መሪ ሇመሆን ሰዎች ሉያዲብሯቸው የሚገቡ ጉዲዮች ምን ምን   

   ናቸው? 
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 መሪዎች ውሳኔዎችን የሚወስኑት በራሳቸው ውስጣዊ እሴቶች እና ችልታ ተመርተው 

ከሆነ ሥነምግባራዊ ናቸው ሇማሇት ይቻሊሌ፡፡ ይሁን እንጅ መሪዎች ሥነምግባር የተሊበሰ 

አመራር ሇመስጠት በግሊቸው ባህሪ እና ተግባር ብቻ ሥነምግባራዊ መሆን በቂ አይዯሇም፡፡ 

መሪዎች ተጨባጭ ውጤት ሇማስመዝገብ የሚከተለትን አራት ተያያዥነት ያሊቸውን ጉዲዮች 

ማሇትም አሊማ፤ ምርጫ፤ ሃሊፉነት እና ተጠያቂነት እንዱሁም አመኔታ እና እዴገትን ጠንቅቆ 

መረዲት እና ማበሌጸግ ይጠበቅባቸዋሌ፡፡ 

 

1. ውሳኔዎችን ከተቋሙ ዓሊማ ጋር አቆራኝቶ ማየት መቻሌ፦ ሥነምግባራዊ መሪዎች 

የሚያስቡትን እና የሚያዯርጉትን ዴርጊት ከተቋሙ አጠቃሊይ ዓሊማ ጋር በጥብቅ አቆራኝተው 

ያያለ፤ በመሆኑም ሇስራቸው ትኩረት መስጠት እና ወጥነት እንዱኖረው ያስችሊቸዋሌ፡፡  

 

2. ብሇጫ ያሇውን አማራጭ መምረጥ መቻሌ ፦ ሥነምግባራዊ መሪዎች የውሳኔ አማራጮችን 

ሇመገምገም እና ብሌጫ ያሇውን ሇመምረጥ የሚያስችሌ በቂ እዉቀት አሊቸው፡፡ ይህ እዉቀት 

በመሊ ተቋሙ ውስጥ እና ከአካባቢዉ ነባራዊ እዉነታዎች የሚገኝ ሲሆን ውሳኔ የመወሰን 

ስሌጣን እና ሃሊፉነት ሊሊቸው ሁለ መዲረስ ይኖርበታሌ፡፡  

 

3. ሃሊፉነት እና ተጠያቂነትን ጠንቅቆ መረዲት መቻሌ፦ ሥነምግባራዊ መሪዎች ትክክሇኛ የሆነ 

ዉሳኔ የመወሰን እና የማስተግበር ሃሊፉነት ብቻ ሳይሆን ሇሚመጣዉ ዉጤትም ተጠያቂነት 

አሇባቸዉ፡፡ በተጨማሪም በሂዯቱ እና በውሳኔው አፇጻጸም ሇሚሳተፈ ሁለ ሇተቋሙ የጋራ 

አሊማ መሳካት ጠቃሚ ነው ብሇው ያመኑበትን አስተዋጽኦ እንዱያበረክቱ እዴሌ መፌጠር 

ይጠበቅባቸዋሌ፡፡  

 

4. መተማመንን እና እዴገትን ማሳሇጥ መቻሌ፦ መተማመን በላሇበት ተቋም ውስጥ ሰዎች 

ሃሊፉነታቸውን በተረጋጋ መንፇስ ሇመወጣት ያዲግታቸዋሌ፡፡ በመሆኑም ሥነምግባራዊ 

መሪዎች በተቋሙ እና በአካባቢው ሊይ መተማመን እንዱነግስ በማነቃቃት ከሚፇጠረው 

አመኔታ ተጠቃሚ ይሆናለ፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች መተማመን ሇማንገስ ሲለ በስራቸው 

ያለ ሰዎችን በእውቀት እንዱያዴጉ እና ሌምዴ እንዱያካብቱ እገዛ ያዯርጋለ፡፡ 
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     ሥነምግባራዊ መሪ መሆን ማሇት የሞራሌ ግዳታን ሇመወጣት የሚያስችሌ ዴፌረት 

ከመኖር ባሻገር ጥሌቅ የሆነ የስነምግባር መርሆዎችን እና እሴቶችን ማዲበር ግዴ ይሊሌ፡፡ 

በተጨማሪም የራስን ባህሪ እና እሴቶች በየጊዜው ሇመፇተሽ/ሇመመርመር እና ሃሊፉነትን 

ሇመውሰዴ እና ተጠያቂነትን ሇመቀበሌ ፇቃዯኛ እና ጠንካራ መሆን የጠይቃሌ፡፡  ታሊሊቅ 

መሪዎች ሌዩነት መፌጠር የሚችለት በሚያሳዩት ባህሪ እንዯሆነ ጠንቅቀው ያውቃለ፡፡ በተገቢ 

ባህሪ እና ርትኡ ስብእና ሇመምራት መሪዎች በመሌካም ስነምግባር ሇተከታዮቻቸው ምሳላ 

ሆነው መገኘት አሇባቸው፡፡  አንዴ ተቋም የሰራተኞችን ባህሪ የሚቀርጽ እሴቶች እና ስራቸውን 

እንዳት መተግበር እንዲሇባቸው የሚያሳዩ ግሌጽ መመሪያዎች፤ ዯንቦቸ እና ህጎች ይኖሩታሌ 

ተብል ይጠበቃሌ፡፡  መሪዎች ዯግሞ የራሳቸውን እሴቶች ከማወቅ በተጨማሪ የተቋሙን 

እሴቶች፤ መመሪያዎች፤ ዯንቦቸ እና ህጎችን ጠንቅቀው ማወቅ እና በተገቢው ሁኔታ 

ማስተግበር ይጠበቅባቸዋሌ፡፡  

 በእርግጥ መሪዎች የሚኖሩት ምንም ተጽእኖ በላሇበት ሁኔታ አይዯሇም፡፡ ይሌቁንም  

ውስበስብ በሆነ ተቋማዊ የስነምግባር ባህሌ ውስጥ ነው፡፡ የተሳካሇት ስነምግባራዊ መሪዎች 

ሇመሆን የመሪዎች የራሳቸው የሥነምግባር መርሆዎች፤ እሴቶች እና ባህሪያት እንዱሁም 

ከተከታዮቻቸው ጋር ያሊቸው ግንኙነት፤ የአመራር ክህልት ብቃታቸው እና ነባራዊ 

ከባቢያቸውን የመረዲት አቅማቸው ወሳኝ ናቸው፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች ትክክሇኛን ዴርጊት 

በትክክሇኛው ጊዜ እና በትክክሇኛ ምክንያት የሚፇጽሙ ናቸዉ፡፡ ሥነምግባርን ከምንም በፉት 

ያስቀዴማለ፡፡ ይህንም ሇማዴረግ የግሌ እና የተቋሞቻቸውን እሴቶች ይከተሊለ፡፡ እነዚህን 

እሴቶችም በየጊዜው ይገመግማለ፡፡ 

 

 ሰዎች ሥነምግባራዊ መሪዎች ሇመሆን የራሳቸውን እና የተቋማቸውን እምነቶች፤ 

እሴቶች እና መገሇጫ ባህሪያት መመርመር እና መገንባት አሇባቸው፡፡ ይህንም ሇማዴረግ 

በየጊዜው እያነሱ ምሊሽ ሉሰጡባቸው የሚገባ ተቋማዊ እና ግሇሰባዊ ቁሌፌ ጥያቄዎች አለ፡፡  

 

ቁሌፌ ተቋማዊ ጥያቄዎች፦ 

 

1. ያለ ተቋማዊ እሴቶች፤ የባህሪ መሇኪያዎች እና የዴጋፌ መስጫ ስርአቶች እርስ በእርስ 

በመዯጋገፌ የተሟሊ ስብእና ሇማጎሌበት ያበረታታለ ወይ? 

2. በየዯረጃው ያሇው የተቋሙ አመራር የሊቀ ስብዕናን ያንፀባርቃሌ ወይ? 



 

25 
 

3. በየዯረጃው ያለ መሪዎች የሚናገሩትን በተግባር በመፇጸም ሇላልች ምሳላ ይሆናለ 

ወይ? 

4. በየዯረጃው የሚገኙ አመራሮች ሇሠራተኞቻቸዉ እና ሇዉጫዊ ዯንበኞቻቸዉ ሥነምግባር 

ሇተቋሙ ዉጤት እና መሌካም ስም ወሳኝ መሆኑን በአጽንኦት ያስገነዝባለ ወይ? 

5. አመራሩ ስሌቶች፤ ፓሉሲዎች እና መረጃዎች የተቋሙን መሌካም ስም እና ዝና  

የሚያስቀጥለ መሆናቸውን ያረጋግጣሌ ወይ? 

6. የተቋሙ ዓሊማ እና ስሌቶች ከስነምግባር መመሪያዎች እና እሴቶች ጋር ይጣጣማለ 

ወይ?  

7. ተቋሙ ከሃሊፉዎች እና ከስራተኞች የሚጠብቀውን የስነምግባር ዯረጃ በግሌጽ 

ያስቀመጠበት የስነምግባር መመሪያ አሇዉ ወይ?  ወዘተ… 

 

ቁሌፌ ግሇሰባዊ ጥያቄዎች  

1. ምን አይነት ሰው፤ ሠራተኛ እና ዜጋ መሆን ነዉ የምፇሌገዉ? 

2. በእኔ ሙያ ያለ ሁለም ሠራተኞች እንዯ እኔ አይነት አመሇካከት ቢኖራቸው እና እኔ 

የማዯርገውን ሁለ ቢያዯርጉ፤ ዓሇም ምን ሌትሆን ትችሊሇች? 

3. ከማከብራቸው መሪዎች የማዯንቅሊቸው እሴቶች ምንዴን ናቸዉ? 

4. እነዚህ እሴቶች በእኔ ውስጥ አለ ወይ? 

5. እነዚህን እሴቶች በመከተላ ምክንያት ከላልች ጋር ተወዲዲሪ እንዴሆን ባያዯርጉኝ እና 

ጥቅሜን እንኳን ቢያሳጡኝ እነዚህን እሴቶች እከተሊሇሁ ወይ? 

6. የእኔ በጣም አስፇሊጊ እሴቶቼ እና መርሆዎቼ ምንዴን ናቸዉ? 

7. የጊዜ አጠቃቀሜ እና ትኩረቴ አነዚህን እሴቶቼን ያነጸባርቃለ ወይ?  

8. ተከታዮቼ እና የስራ ባሌዯረቦቼ የእኔ እሴቶች ምንዴን ናቸው ይሊለ? እኔ ከምረዲው 

የራሴ እሴቶች ጋር ይመሳሰሊሌ ወይ? 

9. የምመራው ተቋም ምን አይነት የስነምግባር ግዴፇት ቢፇጽም ወይም እኔ እንዴፇጽም 

ቢያዝዘኝ ነው ከሃሊፉነቴ በገዛ ፇቃዳ የምሇቀው?   

10.  በመሪነት ጊዜዬ ምን ማሳካት እፇሌጋሇሁ? 

11.  እኔ ከመሪነት በምሇቅ ጊዜ ሰዎች ስሇ እኔ አመራር ምን እንዱለ እፇሌጋሇሁ? 
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12.  የአመራር ዘመኔን ስጨርስ ሇባሇቤቴ እና ሇሌጆቼ የምነግራቸው አኩሪ የመሪነት   

 ተግባር እና እነርሱንም ወዯፉት ስነምግባር የተሊበሱ መሪዎች እንዱሆኑ የሚያነሳሳ   

  እና የሚያስተምር ስራ ሰርቻሇሁ ወይ?    

 

 ስሇዚህ ሥነምግባራዊ መሪ መሆን የእራስን እና የተቋምን ጥሌቅ እምነቶች፤ እሴቶች 

እና መገሇጫ ባህሪያት መጠየቅ እና ዯጋግሞ የመፇተሽ ስራን ይጠይቃሌ፤ ምክንያቱም 

መሪዎች ተከታዮቻቸውን የሚመሯቸው ራሳቸው እና ተቋማቸው በሚያምኑባቸው እምነቶች 

እና እሴቶች መሰረት ነው፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች በቀጣይነት እና ሁሌጊዜ የሚማሩ እና 

እራሳቸውን የሚሇውጡ መሆን አሇባቸው፤ እንዱሁም ሇሚመሯቸው ተከታዮች እና የውጭ 

ባሇዴርሻ አካሊት በአገሌጋይነት ስሜት ሰርተው ማሳየት አሇባቸው፡፡ ትኩረታቸው ሁለ 

ሇተከታዮቻቸው አርአያነት ያሇው ስራ መስራት መሆን አሇበት፡፡ 

 

 ጠቅሇሌ ባሇ መሌኩ ሥነምግባራዊ አመራር ከፌተኛ የሆነ ጥንካሬ እና ጥሌቅ እምነት  

ይጠይቃሌ፡፡ ምክንያቱም ሥነምግባራዊ መሪ መሆን ላልች ባይቀበለትም እንኳ ሁሌጊዜ 

ትክክሇኛውን ውሳኔ እና ተግባር መፇጸምን ይጠይቃሌ፡፡ ሇተከታዮቻቸውም አርአያ ይሆናለ 

ምክንያቱም ተግባር ከቃሊት የበሇጠ ይናገራሌና፡፡ ሇሥነምግባራዊ መሪ ስነምግባር የአንዴ ቀን 

ስራ ሳይሆን የህይወት ዘመን ጉዞ ነው፡፡  

 ስነምግባራዊ መሪዎች ሇመሆን ከሊይ የተዘረዘሩትን ተቋማዊ እና ግሇሰባዊ እምነቶች እና 

እሴቶችን ከመመርመር እና ከማጎሌበት በተጨማሪ የስነምግባር ውዴቀት ሉያስከትለ የሚችለ 

ተቋማዊ እና ግሇሰባዊ ምክንያቶችን ጠንቅቀው ማወቅ ይኖርባቸዋሌ፡፡   

 

የስነምግባር ውዴቀት ሉያስከትለ የሚችለ ግሇሰባዊ ምክንያቶች 

1. ገዯብን መተሊሇፌ- የስነምግባር መመሪያዎችን እና አሊስፇሊጊ ዴርጊቶችን የሚከሇክለ 

ተቋማዊ እሴቶችን መጣስ፡፡ 

2. ራስን መግዛት አሇመቻሌ- የተከሇከለ ዴርጊቶች ቢሆኑም እኔ ግን ከማዴረግ 

አሌቆጠብም ማሇት፡፡  

3. የይገባኛሌ አመሇካከት- ሇሁለም ሰው የተከሇከለ ተገቢ ያሌሆኑ ጥቅሞች ቢሆኑም ሇእኔ 

ግን ይገባኛሌ ማሇት፡፡  
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4. ተገቢ ያሌሆኑ ግሇሰባዊ እሴቶች መኖር፤ አሳፊሪ ዴርጊቶች ቢሆኑም ሇእኔ ግን 

ባዯርገውም ምንም ማሇት አይዯሇም የሚሌ አስተሳሰብ መያዝ፡፡ 

5. ላልች ስሊዯረጉት እኔም አዯርገዋሇሁ ማሇት ናቸው፡፡ 

 

የስነምግባር ውዴቀት ሉያስከትለ የሚቸለ ተቋማዊ ምክንያቶች 

1. በስነምግባር ሊይ የጠራ ግንዘቤ አሇመኖር- በተቋሙ ውስጥ ስነምግባር ማሇት ምን 

ማሇት ነው የሚሇው ጥርት ባሇ መሌኩ አሇመቀመጥ፡፡ 

2. የሥነምግባራዊ መሪ እና የባህሪ መሇከያ/መስፇርት አሇመኖር - ማሇትም ዯንቦች እና 

መመሪያዎች አሇመኖር፡፡ 

3. አርአያነት ያሊቸዉ መሪዎች አሇመኖር- በውሳኔ እና በአገሌግልት አሰጣጥ ሂዯቶች 

በትከክሌ የሚሰሩ መሪዎች አሇመኖር፡፡ 

4. ሥሌጠና እና ክትትሌ አሇመኖር፡፡ 

5. ተጠያቂነትን የሚያረጋግጥ ስርአት አሇመኖር- የፇሇግሁትን ባዯርግ ተጠያቂነት 

አያከትሌመ የሚሌ የስራ አካባቢ መኖር፡፡  

6. ስነምግባር ከስራ አፇጻጸም ምዘና ጋር አሇመተሳሰሩ- ሰዎች እዉቅና የሚሰጣቸው 

እንዳት እንዯሰሩ ተመዝኖ ሳይሆን ባስመዘገቡት ውጤት ብቻ መሆኑ፡፡ 

7. ችግሮች በሚከሰቱበት ወቅት የችግሩን መነሻ ምክንያት ከስሩ ከማወቅ እና መፌትሄ 

ከመፇሇግ ይሌቅ የማምሇጫ መንገድችን መፇሇግ እና በላሊ ሰዎች ሊይ ማሳበብ፡፡  

 

 መሪዎች በአጠቃሊይ መረዲት ያሇባቸው የስነምግባር ውዴቀት ከሊይ ከተጠቀሱት 

ተቋማዊ እና ግሇሰባዊ ምክንያቶች በአንደ እና ከዛም በሊይ በሆኑ ወይም በላሊ ተጨማሪ 

ምክንያቶች ሉከሰት እንዯሚችሌ ነው፡፡ 

 

መሌመጃ 1.4 

መመሪያ፡- የሚከቱለትን ጥያቄዎች አንብቡ እና እያንዲንዲችሁ መሌሶቻችሁን ሇተሳታፉዎች 

አብራሩ 

1.  የግሌ የሥነምግባራዊ እሴቶች፤ መርሆዎች እና ባህሪያት ምን እንዯሚመስለ ጊዜ 

ሰጥታችሁ ገምግማችሁ ታውቃሊችሁ ወይ?  
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2. ሇተራ ቁጥር 1 መሌስዎ አዎ ከሆነ በጣም መሰረታዊ የሆኑት መርሆዎቻችሁ እና 

እሴቶቻችሁ ምን ምን እንዯሆኑ ሇተሳታፉዎች በዝርዘር አብራሩ፡፡ 

3. የእሇት ከእሇት የጊዜ አጠቃቀማችሁ እና የትኩረት አቅጣጫችሁ እነዚህን 

መርሆዎቻችሁን እና እሴቶቻችሁን ያንጸባርቃለ ወይ? 

4. ሇተራ ቁጥር 1 መሌሱ አዎ ካሌሆነ ዯግሞ ሇምን እንዲሌሆነ አብራሩ እና ወዯፉትስ 

ምን ታስባሊቸሁ? 

5. በስራ ገበታ ሊይ የጊዜ አጠቃቀማችሁ ምን ይመስሊሌ? 

6. በአመራር ዘመናቸሁ ምን ማሳካት ትፇሌጋሊችሁ? 

7. ሇባሇቤቶቻችሁ እና ሇሌጆቻችሁ በኩራት የምትነገሯቸው የስነምግባር ስኬት አሊችሁ  

ወይ? ምን ምን ናቸው? 

 

 

 

መሌመጃ 1.5 

መመሪያ፡- በመጣችሁበት ተቋም/ክፌሌ መሠረት ቡዴን መሥርቱ እና ሰንጠረዡን አመቻቹ 

በሚሰጧችሁ መመሪያ መሠረት ሞሌታቸሁ ውጤቱን ሇተሳታፉዎች በቡዴኑ ተጠሪ 

አማካይነት አቅርቡ 

 

 መሌመጃው በተቋማችሁ ውሰጥ ሥነምግባራዊ አመራር ሇመፌጠር እና ሇማዲበር 

ተቋሙ ውስጥ ያለት ነባራዊ ሁኔታዎችን ጥንካሬ እና ዴክመት ሇመዲሰስ/ሇመገምገም 

የሚያስችሌ ነው፡፡ 
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ሠንጠረዥ 1.1 ተቋሙ ውስጥ ያለ ነባራዊ ሁኔታዎች ጥንካሬ እና ዴክመት የቡዴን ዲሰሳ 

 

ተ.ቁ. ተቋማዊ ሁኔታዎች የጥንካሬ ዯረጃ 

በጣም 

ጠንካራ 

ጠንካራ መካከሇኛ ዯካማ  በጣም 

ዯካማ 

1. ተቋማዊ እሴቶች፤ የባህሪ መሇኪያዎች እና 

የዴጋፌ መስጫ ስርአቶች እርስ በእርስ 

በመዯጋገፌ ተቋማዊ ርትኡ ስብእና ሇማጎሇበት 

ያሊቸው አቅም 

     

2. በየዯረጃው ያሇው የተቋሙ አመራር ከፌተኛ 

የሆነ ስብዕናን የማንጸባረቅ ችልታ 

     

3. መሪዎች የሚናገሩትን በተግባር በመፇጸም 

ሇላልች ምሳላ የመሆን አቅም 

     

4. በተቋሙ በየዯረጃዉ ያለ አመራሮች 

ሇሠራተኞቻቸዉ እና ሇዉጭ ዯንበኞቻቸዉ 

ሥነምግባር ሇተቋሙ ዉጤት እና መሌካም 

ስም በጣም አስፇሊጊ መሆኑን በአጽንኦት 

የማስገንዘብ አቅም እና ጥረት 

     

5. አመራሩ ስሌቶች፤ ፓሉሲዎች እና መረጃዎች 

የተቋሙን መሌካም ስም እና ዝና  

የሚየስቀጥለ መሆናቸውን የማረጋገጥ ብቃት 

     

6. የተቋሙ ዓሊማ እና ስሌቶች ከስነምግባር 

መመሪያዎች እና እሴቶች ጋር የመጣጣም 

ሁኔታ  

     

 የእያንዲንደ ጥንካሬ ዯረጃ ዴምር ዉጤት       

አጠቃሊይ የጥንካሬ ዯረጃ ዴምር ዉጤት  

 አማካይ የጥንካሬ ዯረጃ ዉጤት = አጠቃሊይ 

የጥንካሬ ዯረጃ ዉጤት / 6 
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ማስታወሻ:   

እያንዲንደ ተሳታፉ እና ቡዴን በጥንቃቄ እና በትክክሌ ከገመገመ ዉጤቱ እንዯሚከተሇዉ 

ይተረጎማሌ፡፡ 

o አማካይ ዉጤት = 5.0 እና 4.0 መካከሌ ከሆነ = በጣም ጠንካራ ተቋማዊ ሁኔታዎች 

ናቸው ያለት፡፡   

o አማካይ ዉጤት = 3.9 እና 3.0 መካከሌ ከሆነ = ጠንካራ ተቋማዊ ሁኔታዎች ናቸው 

ያለት፡፡   

o አማካይ ዉጤት = 2.9 እና 2.0 መካከሌ ከሆነ = ተቋማዊ ሁኔታዎች ወዯ 

መጥፍ/ዯካማ ሇመቀየር እዴሊቸው ከፌተኛ ነው፡፡ 

o አማካይ ዉጤት = 1.9 እና 1.0 መከከሌ ከሆነ = ተቋማዊ ሁኔታዎች በጣም 

ዯካማ/መጥፍ ዯረጃ ሊይ ናቸው፡፡  

 

 

መሌመጃ 1.6 

መመሪያ፡- በመጣችሁበት ተቋም/ክፌሌ መሠረት ቡዴን መሥርቱ እና ሰንጠረዡን አመቻቹ 

በሚሰጧችሁ መመሪያ መሠረት ሞሌታቸሁ ውጤቱን ሇተሳታፉዎች በቡዴኑ ተጠሪ 

አማካይነት አቅርቡ፡፡  

 መሌመጃው በተቋማችሁ ውሰጥ ሇሥነምግባራዊ አመራር ውዴቀት መንስኤ የሆኑ 

ግሇሠባዊ እና ተቋማዊ ምክንያቶችን ሇመገምገም የሚያስችሌ ነው፡፡ 
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ሠንጠረዥ 1.2 ሇሥነምግባራዊ አመራር ውዴቀት ግሇሠባዊ እና ተቋማዊ ምክንያቶች  

             (የቡዴን ዲሠሣ)  

ተ.ቁ ግሇሠባዊ ምክንያቶች የችግሩ ዯረጃ 
በጣም 
ጠንካራ 

ጠንካራ መካከሇኛ ዯካማ  በጣም 
ዯካማ 

1. ገዯብን መተሊሇፌ      
2. ራስን መግዛት አሇመቻሌ      
3. የይገባኛሌ አመሇካከት       
4. ተገቢ ያሌሆኑ ግሇሰባዊ እሴቶች መኖር       
5. ላልች ስሊዯረጉት እኔም አዯርገዋሇሁ 

የሚሌ አመሇካከት 
     

 የእያንዲንደ ችግር ዯረጃ ዴምር ዉጤት       
አጠቃሊይ የችግሩ ዯረጃ ዴምር ዉጤት  
አማካይ የችግሩ ዯረጃ ዉጤት = አጠቃሊይ 
የችግሩ ዯረጃ ዉጤት/5 

 

ተ.ቁ ተቋማዊ ምክንያቶች በጣም 
ጠንካራ 

ጠንካራ መካከሇኛ ዯካማ  በጣም 
ዯካማ 

1. በስነምግባር ሊይ የጠራ ግንዘቤ አሇመኖር      
2. የሥነምግባራዊ መሪ እና የባህሪ 

መሇከያ/መስፇርት አሇመኖር 
     

3. አርያነት ያሊቸዉ መሪዎች አሇመኖር      
4. ሥሌጠና እና ክትትሌ አሇመኖር      
5. ተጠያቂነትን የሚያረጋግጥ ስርአት 

አሇመኖር 
     

6. ስነምግባር ከስራ አፇጻጸም ምዘና ጋር 
አሇመተሳሰሩ 

     

 ሇእያንዲንደ ችግር ዯረጃ ዴምር ዉጤት 

   
     

አጠቃሊይ የችግሩ ዯረጃ ዴምር ዉጤት  
አማካይ የችግሩ ዯረጃ ዉጤት = አጠቃሊይ 
የችግሩ ዯረጃ ዉጤት/6 
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ማስታወሻ፡   

o አማካይ ዉጤት = 5.0 እና 4.0 መካከሌ = ተቋሙ በጣም አስጊ የሆኑ ችግሮች 

አለበት፡፡  

o አማካይ ዉጤት = 3.9 እና 3.0 መካሌ  = ተቋሙ አስጊ የሆኑ ችግሮች አለበት፡፡ 

o አማካይ ዉጤት = 2.9 እና 2.0 መካከሌ = ተቋሙ መጠነኛ ስጋት ያሊቸው ችግሮች 

አለበት፡፡   

o አማካይ ዉጤት = 1.9 እና 1.0 መካከሌ = ተቋሙ ሇጊዜው አሳሳቢ የሆኑ ችግሮች 

የለበትም፡፡ 

 

የክፌሌ አንዴ ማጠቃሇያ 

 

   ሥነምግባራዊ አመራር የሚሇው ጽንሰ-ሃሳብ እራሳቸውን የቻለ የሁሇት ትሊሌቅ ጽነሰ-

ሃሳቦች ውህዴ ነዉ፡፡ ሥነምግባር የባህርይ ዯረጃ መሇኪያ ነው ፡፡ ሥነምግባር በመንግሥት 

ተቋማት ወይም በህዝብ አገሌግልት በሥነምግባር እሴቶች ሊይ ተመስርቶ ባህሌ ሆኖ ማዯግ 

እና መጎሌበት ይኖርበታሌ፡፡ ይህን ሇማሳካት የሥምግባር መርሆዎችን ተግባራዊ ማዴረግ 

ያስፇሌጋሌ፡፡  

 

   ሰዎች የመሪና የስራ አስኪያጅ ጽንሰ ሀሳብ እና ክህልቶችን አጣምረው መያዝ በጣም ወሳኝ 

ጉዲይ ነው ምክንያቱም ተቋማት የተሳካ ሽግግር የሚዯርጉት ታሊቅ ራዕይ ያሊቸው መሪዎች 

ታሊቅ የአመራር ችልታ አጣምረው ሲይዙ ነው፡፡  

 

   ሥነምግባራዊ መሪዎች የአንዴን ተቋም ዓሊማ፤ ርዕይ አንዱሁም እሴቶችን ከሥነምግባራዊ 

መርሆዎች ጋር አስተሳስረዉ የሚመሩ ሲሆኑ በተጨማሪም የተቋሙን ግብ ከሠራተኞች እና 

ባሇዴርሻ አካሊት ጋር በማስተሳሰር መምራት የሚችለ ናቸዉ፡፡  

 

   ሥነምግባራዊ መሪዎች ሥነምግባር የተሊበሱ ዉሳኔዎች መወሰናቸውን የማረጋገጥ እና 

በሚመሩት ተቋም ዉስጥ ሥነምግባራዊ ባህሌ በመገንባት ተከታዮች በቀጣይነት እንዱተገብሩት 

የማዴረግ ቁሌፌ ሃሊፉነቶች አለባቸዉ ፡፡ በመሆኑም ሥነምግባራዊ መሪዎች ሁሌጊዜ ተገቢ 

እና ተቀባይነት ያሇውን ባህሪ ብቻ ማሳየት ይጠበቅባቸዋሌ፡፡    



 

33 
 

ክፌሌ ሁሇት 

ሥነምግባራዊ አመራር እና የህዝብ አገሌግልት በኢትዮጵያ 

 

የክፌሇ ትምህርቱ አጭር መግሇጫ 

 በክፌሌ አንዴ የሥነምግባር እና የሥነምግባራዊ አመራር ጽንሰ-ሃሳብ ተመሌክተናሌ፡፡ 

በዚህ የትምህርት ክፌሌ ዯግሞ ሥነምግባራዊ አመራር በህዝብ አገሌግልት በተሇይም 

ከኢትዮጵያ ሁኔታ አንጻር ያሇውን ቦታ እና አስፇሊጊነት የተመሇከተ ትምህርት ይቀርባሌ፡፡ 

ክፌሇ ትምህርቱ በሁሇት ክፌልች የቀረበ ሲሆን በትምህርት አንዴ ሥነምግባራዊ አመራር 

በህዝብ አገሌግልት ያሇው ቦታ ሲቀርብ በትምህርት ሁሇት በኢትዮጵያ የሥነምግባራዊ አመራር 

አስፇሊጊነትን የሚመሇከት ትምህርት ቀርቧሌ፡፡  

 

የክፌሇ ትምህርቱ ዓሊማዎች 

 

ተሳታፉዎች ይህን የትምህርት ክፌሌ በሚገባ ተከታትሇው ሲያጠናቅቁ፡- 

 ሥነምግባር በህዝብ አገሌግልት ያሇውን ቦታ ያስረዲለ፤ 

 ሥነምግባራዊ አመራር በመንግሥት መ/ቤት እና በህዝብ አገሌግልት ያሇውን 

አስፇሊጊነት ያብራራለ፤ 

 

 የሚወስዯዉ ጊዜ፦ 4፡00 ሰዓት 

 የማሰሌጠኛ ዘዳዎች፦ ገሇፃ፣ ጥያቄና መሌስ ፣የቡዴን ዉይይት 

 መርጃ መሳሪያዎች፦ ፓወር ፖይንት፣ ማርከር፣ ፌሉፕ ቻርት፣ ወዘተ…  

  

2.1. ትምህርት አንዴ- ሥነምግባራዊ አመራር እና የህዝብ አገሌግልት 

 

 

 

 

 

 

መነሻ ተግባር 2.1 
መመሪያ፡- ወዯ ዋናው ትምህርት ከመግባታችሁ በፉት ያሊችሁን ሌምዴ እና  
እውቀታችሁን በመጠቀም የሚከተለትን ጥያቄዎች መሌሱ፤መሌሳችሁን በማስታወሻ 
ዯብተራችሁ ጻፈ እና አጠገባችሁ ካለ ተሳታፉዎች ጋር አስተያዩ  
1. የህዝብ አገሌግልት ስንሌ ምን ማሇታችን ነው? 
2. ሥነምግባራዊ አመራር በህዝብ አገሌግልት ያሇው ሚና ምንዴነው?  
   ሇምንስ ያስፇሌጋሌ? 
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 የህዝብ አገሌግልት መንግሥት ከግብር ከፊዩ ህዝብ በሚሰበስባቸው ግብር እና ታክስ 

በሚገኝ ገንዘብ ሙለ በሙለ ወይም በከፉሌ ሇህዝብ ጥቅም የሚሰጥ አገሌግልት ነው፡፡ ይህ 

የህዝብ አገሌግልት ከግለ እና ሇትርፌ ከሚሰጥ አገሌግልት የተሇየ ያዯርገዋሌ፡፡ 

  የህዝብ አገሌግልት የመንግሥት ፖሉሲዎች፣ ስሌቶች እና ፕሮግራሞች እንዱያዘጋጁ፣ 

እንዱተገብሩ እና ሇህዝብ ጥቅም እንዱሰጡ ታስበው በተቋቋሙ የመንግሥት ተቋማት፣ የሥራ 

ሃሊፉዎች እና ሠራተኞች የሚከናወኑ ተግባራትን የሚመሇከት ነው፡፡ 

 በኢትዮጵያ ሁኔታ ህዝባዊ አገሌግልቶችን የሚሰጡ አስተዲዯራዊ አካሊት ሙለ በሙለ 

ወይም በከፉሌ በመንግሥት በጀት የሚተዲዯሩ እና መንግሥታዊ ተግባራትን የሚያከናውኑ 

ወይም የመንግሥት አገሌግልቶችን ሇህዝብ የሚሰጡ በፋዯራሌም ሆነ በክሌሌ የሚገኙ 

ተቋማትን ያካትታሌ፡፡ በእነዚህ ተቋማት ሇህዝብ ጥቅም እና ፌሊጎት የሚሰጡ አገሌግልቶች 

የህዝብ እና የመንግሥት አገሌግልቶች ይባሊለ፡፡ 

 

ሥነምግባር- በክፌሌ አንዴ በትምህርት አንዴ እንዯተገሇጸው ስነምግባር ትክክሇኛ እና ትክክሇኛ 

ያሌሆነ ባሕርይ እና ዴርጊት መሇኪያ ሲሆን ሰዎች ማህበራዊ፣ ሙያዊ እና ሞራሊዊ 

ግዳታዎችን እና ሃሊፉነታቸውን ሇመወጣት እና ውሳኔያችው ተገቢ እንዱሆን ማዴረግ 

ያሇባቸውን የሚያመሇክት ነው፡፡  

 ሥነምግባር የመንግሥት ሠራተኞች እንዯ መንግሥት ተወካይነታቸው እና እንዯ 

ባሇሙያ ሇህዝብ ያሇባቸውን ሃሊፉነት ሇመወጣት ሥራቸውን ሲሰሩ ማንጸባረቅ የሚገባቸውን 

መሌካም ባህርያት እና ስሌጣናቸውን እንዳት መጠቀም እንዲሇባቸው የሚመራ መሳሪያ ነው፡፡ 

በንኡስ ክፌሌ 1.1.1 (ከ2-13) የተዘረዘሩት የስነምግባር መርሆዎች በኢትዮጵያ የመንግስት 

ሰራተኞች የመሌካም ስነምግባር መርሆዎች ተዯረገው ተዯንግገዋሌ፡፡  

 

2.1.1. ሥነምግባራዊ አመራር በህዝብ አገሌግልት ሇምን ያስፇሌጋሌ? 

 

ከምንጊዜውም በበሇጠ ዜጎች ከመንግስት ሰፉ፣ ቀሌጣፊ እና ጥራት ያሇው የሌማት፣ የኢኮኖሚ 

እና የማህበራዊ አገሌግልቶች ተጠቃሚነትን ይጠይቃለ፡፡ ይህን እያዯገ የመጣውን የህዝብ 

አገሌግልት ጥያቄ ሇመመሇስ ህዝብን ማገሌገሌ ሥራው እንዯሆነ የተቀበሇ፣ ሥራውን በተሟሊ 
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ሥነምግባር የሚያከናውን ግሌጽ፣ ፌትሃዊ እና ፇጣን አገሌግልት መስጠት የሚችለ 

የመንግሥት ተቋማት እና ከፌተኛ የሥነምግባር ብቃት ያሊቸው፣ በታማኝነት ሇህዝብ ጥቅም 

የሚሰሩ የመንግሥት የሥራ መሪዎች እና ሠራተኞች ሉኖሩ ያስፇሌጋሌ፡፡ ሇዚህ ዯግሞ 

ሥነምግባራዊ አመራር መኖር ግዴ ይሊሌ፡፡ 

 የመንግሥት ሰራተኞች የመንግሥትን ፖሉሲዎች እና ፕሮግራሞች ከማስፇጸም እና 

በመንግሥት መዋቅር ውስጥ ካሊቸው ከፌተኛ ቦታ አንጻር መንግሥት ሇዜጎች በሚሰጣቸው 

የህዝብ አገሌግልቶች አቅርቦት እና አሰጣጥ ሊይ በበርካታ የህብረተሰብ ክፌልች/ተገሌጋዩ 

ህብረተሰብ ሊይ ተጽእኖ የሚያሳዴሩ ውሳኔዎችን የመወሰን ስሌጣን አሊቸው፡፡ ይህን የመወሰን 

ስሌጣናቸውን ተገቢ በሆነ ወይም ተገቢ ባሌሆነ መሌኩ ሉጠቀሙበት ይችሊለ፡፡ ስሌጣናቸውን 

አሊግባብ በመጠቀም የሚሰጧቸው ውሳኔዎች ዜጎች ሉያገኟቸው የሚገቡ አገሌግልቶችን 

ያሳጣሌ፡፡ በመንግሥት አገሌግልት አቅርቦት እና አሰጣጥ ሊይ ከፌተኛ የሆነ እና በቀሊለ 

ሉታረም የማይችሌ አለታዊ ተጽኖ ይፇጥራለ፡፡ ህዝብ በመንግሥት እና በመንግሥት ተቋማት 

ሊይ ያሇውን አመኔታ ያሳጣሌ፡፡ እነዚህ ችግሮች እንዲይከሰቱ ከምንጊዜውም በበሇጠ 

በመንግሥት አገሌግልት ሥነምግባራዊ አመራር አስፇሊጊነት እያዯገ መጥቷሌ፡፡  

 

 የሥነምግባራዊ አመራር አስፇሊጊነት ግዴ ከሚለ ምክንያቶች አንደ የመንግሥት 

አመራር ተቀባይነት እና አመኔታ ጥያቄ ዉሰጥ ሲገባ ነው፡፡ በተሇይ አሁን ባሇንበት ዘመን 

ከፌተኛ የሆነ ሥነምግባራዊ ክፌተቶች በተሇያዩ ተቋማት ሊይ በሚታይበት ዘመን 

የሥነምግባራዊ አመራር አስፇሊጊነት ከመቼዉም ጊዜ በሊይ ከፌ ያዯርገዋሌ፡፡  

 የተሇያዩ ጥናቶች እንዯሚያሳዩት የአንዴን ተቋም ዉዯቀትም ሆነ እዴገት ቀጥታ 

ከሥነምግባር ጎዴሇት ጋር ያያይዙታሌ፡፡ 

 በርካታ ጥናቶች እንዯሚያሳዩት የአንዴ መንግሥትም ሆነ ተቋም ስኬታማነት እና 

በህዝብ ዘንዴ ያሇውን ተአማኒነት ማጣት በቀጥታ ከመንግሥት ተቋማት አመራሮች እና 

ሰራተኞች የሥነምግባር ጉዴሇት ጋር የተያያዘ ነው፡፡ በዚህ በኩሌ ያሇውን ችግር ሇማቃሇሌ 

ሥነምግባራዊ መሪዎች የማይተካ ሚና አሊቸው፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች የሞራሌ ሃሊፉነት 

የሚሰማቸውና እሴቶች ሇማጠንከር እና ሃሊፉነቶችን ሇመወሰዴ ቁርጠኝነት ያሊቸው 

በመሆናቸው ሥነምግባራዊ ተቋማዊ ባህሌ በመገንባት እና አርአያ በመሆን የተቋሙ ሠራተኞች 

መሌካም ባህሪይ እንዱኖራቸው በማዴረግ ቁሌፌ ሚና ይጫወታለ፡፡ 
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2.2. ትምህርት ሁሇት የሥነምግባራዊ አመራር አስፇሊጊነት ሇመንግስታዊ  ተቋማት 

 

 

 

 

 

 

 

 በኢትዮጵያ ህገመንግስት እንዯተዯነገገው የመንግሥት እና የመንግሥት ተቋማት ዋነኛ 

ተሌዕኮ ህዝብን ማገሌገሌ ነው፡፡ መንግሥት ሇዜጎች የተሇያዩ ህጎችን ከማውጣት ጀምሮ ጥራት 

ያሇው ፇጣን ማህበራዊ አገሌግልቶችን የማቅረብ ተግባር እና ሃሊፉነት እንዲሇበት ተዯንግጓሌ፡፡ 

ዛሬ ከህዝብ የሌማት ተጠቃሚነት ጥያቄ እና ፌሊጎት ማዯግ ጋር በተያያዘ ከምንጊዜውም 

በበሇጠ የመንግሥት አገሌግልቶች ጥራት እና ብቃት ጥያቄ ውስጥ በመግባቱ በህዝብ ዘንዴ 

ከፌተኛ የሆነ ቅሬታን አስነስቷሌ፡፡  

 የሲቪሌ ሰርቪስ ተቋማት ሇዜጎች ተገቢውን አገሌግልት ሇመስጠት የተዯራጁ ናቸው፡፡ 

የተቋማቱ አመራርም ሆነ ሠራተኛው ሇህዝብ/ሇዜጎች ይህንኑ አገሌግልት ሇመስጠት  የተቀጠሩ 

ናቸው፡፡ በመሆኑም ተቋማት እና ሠራተኞቻቸው ያሇምንም አዴሌኦ ዜጎችን የማገሌገሌ 

ግዳታቸውን አውቀው በእኩሌነት ህዝብን እንዱያገሇግለ ይጠበቅባቸዋሌ፡፡   

 

 ህብረተሰቡ የመንግሥት አገሌግልት ከሙስና እና ብሌሹ አሰራር የፀዲ እንዱሆን፤ 

ሙያዊ ስነምግባሩን ያከበረ እና መሌካም ስነምግባር የተሊበሰ፣ ግሌጽ፣ ፌትሃዊ እና ቀሌጣፊ 

ህዝባዊ አገሌግልት የሚሰጥ የመንግሥት የሥራ ሃሊፉዎች እና ሠራተኞች እንዱኖሩ 

ይፇሌጋሌ፡፡ ይህ ሁኔታ ግን ወዯ ተግባር በበቂ ሁኔታ አሌተተረጎመም፡፡ በመሆኑም በአገራችን 

ሇመሌካም አስተዲዯር መጓዯሌ ምክንያት የሆኑ የስነምግባር ችግሮች፣ሙስና እና ብሌሹ 

አሰራሮች  ይሰተዋሊለ፡፡ በመንግስት አገሌግልት ሊይ የሚታዩ ችግሮች በመሰረቱ የመንግሥት 

ሠራተኞች እና ባሇሥሌጣናት የመሌካም ሥነምግባር እሴቶች መሸርሸር፣ የሞራሌ መዝቀጥ 

እና የህዝብ አገሌጋይነት መንፇስ እና ቁርጠኝነት ማጣት ያስከተሎቸው ባህሪያት እና ተግባራት 

መነሻ ተግባር 2.2  

መመሪያ፡- በቡዴን በመሆን በሚከተሇዉ ጥያቄዎ ሊይ ተወያዩ እና መሌሳችሁን 

ሇተሳታፉዎች ግሇጹ 

 ሥነምግባራዊ አመራር ሇአገራችን ሇምን ያስፇሌጋሌ ? 
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ውጤት እንዯሆኑ ይታመናሌ፤ ይህም ህዝብ በመንግሥት እና በመንግሥት አመራር ሊይ 

እምነት እንዱያጣ ያዯርጋሌ፡፡  

 

በርካታ ጥናቶች እንዯሚያሳዩት የሥነምግባራዊ አመራር አስፇሊጊነት እና ሚና ከሚያጎዴለ 

ምክንቶች መካከሌ አንደ የመንግሥት አመራር በህዝብ ዘንዴ ያሇው ተአማኒነት እየተሸረሸረ 

መሄደ አንደ እና ዋነኛው ነው፡፡ በአገራችን ተጨባጭ ሁኔታ ከፌተኛ የሆነ ሥነምግባራዊ 

ክፌተቶች በተሇያዩ ተቋማት ሊይ በሚታይበት ጊዜ እና ህብረተሰቡ በመንግስት አመራር እና 

ተቋማት ሊይ ያሇው እምነት ጥያቄ ውስጥ በገባበት ወቅት ሇአገራችን የሥነምግባራዊ አመራር 

አስፇሊጊነት ከመቼዉም ጊዜ በሊይ አስፇሊጊ ያዯርገዋሌ፡፡  

 ይህን ችግር ሇመወጣት ህዝብን ማገሌገሌ ሥራቸዉ እንዯሆነ አምነው የተቀበለ፣ 

ከፌተኛ የስነምግባር ዯረጃ ተሊብሰው ከአዴሌኦ፣ ከሙስና እና ብሌሹ አሰራር የጸዲ ፇጣን፣ 

ጥራት እና ብቃት ያሇው የህዝብ አገሌግልቶችን መስጠት የሚችለ፣ ሥምግባራዊ ምሌዑነት 

ያሊቸው ሥነምግባራዊ መሪዎች ሉኖሩ ይገባሌ፡፡ 

 

 

 ሇአገራችን ሥነምግባራዊ አመራር አስፇሊጊ ከሚሆንባቸው ምክንያቶች መካከሌ፡- 

 በመንግሥት እና በህዝብ አገሌግልት አሰጣጥ ሊይ የህዝብ አመኔታ ሇመፌጠር፤ 

 የመወሰን ስሌጣንን በአግባቡ መጠቀም ሇማስቻሌ፤  

 የህዝብ ፌትሃዊ የመንግሥት አገሌግልት የማግኘት ፌሊጎት እና መብት ሇማክበር፤ 

 በመንግሥት አገሌግልቶች ሙስና እና ብሌሹ አሰራሮችን ሇመከሊከሌ ፡፡ 

 

መሌመጃ 2.1  

መመሪያ፡- የስሌጠናው አበቻች በሚሰጧችሁ መመሪያ መሰረት በቡዴን በመሆን በሚከተለት 

ጥያቄዎች ሊይ ተወያይታችሁ መሌሶቻችሁን ሇተሳታፉዎች በቡዴናችሁ ተወካይ አማካይነት 

አቅርቡ 

1. በአገራችን ጎሌተው የሚታዩ የአመራር ችግሮች ምንዴን ናቸው? መገሇጫቸውን አሳዩ? 

2. በአገራችን ሇሥነምግባራዊ አመራር አስፇሊጊ ናቸው ተብሇው ከዚህ በታች የተጠቁሱትን 

ጉዲዮች እንዳት እና ሇምን እንዯሚያስፇሌግ ግሇጹ፡፡ 
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 በመንግሥት እና በህዝብ አገሌግልት አሰጣጥ ሊይ የህዝብ አመኔታ ሇመፌጠር፤ 

 የመወሰን ስሌጣንን በአግባቡ ሇመጠቀም፣  

 የህዝብ ፌትሃዊ የመንግሥት አገሌግልት የማግኘት ፌሊጎት እና መብት ሇማክበር 

 በመንግሥት አገሌግልቶች ውስጥ ብሌሹ አሰራሮችን ሇመከሊከሌ፣ 

 

 

የክፌሌ ሁሇት ማጠቃሇያ 

 

   ዜጎች ቀሌጣፊ እና ጥራት ያሇው የሌማት፣ የኢኮኖሚ እና የማህበራዊ አገሌግልቶች 

እንዱኖር ይፇሌጋለ፡፡ ይህን እያዯገ የመጣውን የህዝብ አገሌግልት ጥያቄ በተገቢዉ መሌኩ 

ምሊሽ ሇመስጠት ሥነምግባራዊ አመራር መኖር ግዴ ይሊሌ፡፡ 

 

   የመንግሥት እና የመንግሥት ተቋማት ዋነኛ ተሌዕኮ ህዝብን ማገሌገሌ ነው፡፡ በመሆኑም 

ተቋማት እና ሠራተኞቻቸው ያሇምንም አዴሌኦ ዜጎችን የማገሌገሌ ግዳታቸውን አውቀው 

በእኩሌነት ህዝብን እንዱያገሇግለ ይጠበቅባቸዋሌ፡፡   

 

   ሥነምግባራዊ አመራር አስፇሊጊ ከሚሆንባቸው ምክንያቶች መካከሌ በመንግሥት እና 

በህዝብ አገሌግልት አሰጣጥ ሊይ የህዝብ አመኔታ ሇመፌጠር፤ የመወሰን ስሌጣንን በአግባቡ 

መጠቀም ሇማስቻሌ፤ የህዝብ ፌትሃዊ የመንግሥት አገሌግልት የማግኘት ፌሊጎት እና መብት 

ሇማክበር፤ እንዱሁም በመንግሥት አገሌግልቶች ሙስና እና ብሌሹ አሰራሮችን ሇመከሊከሌ 

የሚጠቀሱት ናቸዉ፡፡ 
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ክፌሌ ሶስት 

የሥነምግባራዊ አመራር ክህልቶች፤ መርሆዎች፤ መሰረታዊ መገሇጫ ባህሪያት 

 

የክፌሇ ትምህርቱ አጭር መግሇጫ 

 ስነምግባር የተሊበሰ ተቋም መገንባት የመሪዎቸ ዋነኛ ሃሊፉነት ነው፡፡ ይህንንም ሃሊፉነት 

ሇመወጣት ስነምግባር የተቋማቸው ባህሌ ሆኖ እንዱፇጠር እና እንዱያዴግ ማዴረግ መቻሌ 

አሇባቸው፡፡ ስነምግባር እንዯ ባህሌ ሆኖ እንዱያዴግ ዯግሞ መሪዎች እራሳቸው አርአያነት 

ያሇው የስነምግባር ክህልት፤ መርሆዎች እና ባህሪያት ሉኖራቸው ይገባሌ፡፡ ይህ ክፌሇ 

ትምህርት በሁሇት ትምህርቶች የተከፇሇ ሲሆን ትምህርት አንዴ መሪዎች ስነምግባር የተሊበሰ 

አመራር ሇመስጠት ሉኖራቸው እና ሉያዲብሯቸው የሚገቡ ክህልቶቸ እና መርሆዎቸን 

ይዘረዝራሌ፣ ያብራራሌም፡፡ ትምህርት ሁሇት ዯግሞ ስነምግባር የተሊበሱ መሪዎች ስነምግባር 

ካሌተሊበሱ መሪዎች የሚሇያቸውን ባህሪያት እና መሪዎች ስነምግባር የተሊበሰ አመራር 

በተቋማቸው ውሰጥ ሇማስፇን የሚገጥማቸውን ተግዲሮቶች ያትታሌ፡፡  

 

የክፌሇ ትምህርቱ አሊማዎች 

የስሌጠናው ተሳታፉዎች ክፌሌ ሶስትን በሚገባ ተከታትሇው ሲያጠናቅቁ:- 

 የሥነምግባራዊ አመራር ክህልቶችን ይገሌጻለ፤የራሳቸውን ክህልት ከንዴፇ ሃሳቦች ጋር 

በማነጻጸር ይገመግማለ፤ክፌተቶቻቸውን ይሞሊለ፤ 

 የሥነምግባራዊ አመራር መርሆችን እና መገሇጫ ባህሪያትን ይዘረዝራለ፤ ያብራራለ፤  

 የራሳቸውን መርሆዎች እና መገሇጫ ባህሪያት ከንዴፇ ሃሳቦች ጋር በማነጻጸር 

ይገመግማለ፤ዴክመቶቻቸውን ያጎሇበታለ፤ 

 ሥነምገባር የተሊበሰ ተቋም ሇመገንባት የሚገጥሙ ተግዲሮቶችን ያብራራለ፤ የመፌትሄ 

ሃሳብም ያመነጫለ፡፡ 

 

የሚወስዯዉ ጊዜ ፦ 5፡00 ሰዓት 

የማሰሌጠኛ ዘዳዎች ፦ ገሇፃ፣ ጥያቄና መሌስ ፣የቡዴን ዉይይት 

መርጃ መሳሪያዎች፦ ፓወር ፖይንት፣ ማርከር፣ ፌሉፕ ቻርት፣ ወዘተ…  
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3.1. ትምህርት አንዴ የሥነምግባራዊ አመራር ክህልቶች እና መርሆዎች  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.1. የሥነምግባራዊ አመራር ክህልቶች (skills) 

 

ሥነምግባራዊ መሪዎች ተቋማዊ የስነምግባር ባህሌ የመፌጠር ሀሊፉነት አሇባቸው፡፡ መሪዎች 

ተቋማዊ የስነምግባር ባህሌ ሇመፌጠር ተፇሊጊ የሚባለ ክህልቶችን መገንባት እና በእሇት 

ተእሇት ስራቸው ሊይ መተግበር እጅግ በጣም አስፇሊጊ ነዉ፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች 

ሉያዲብሯቸው እና ጥቅም ሊይ ማዋሌ ይጠበቅባቸዋሌ ከሚባለት ክህልቶች መካከሌ 

የሚከተለት መሰረታዊ ናቸዉ፡፡ 

 

1. አቅም እና ችልታን ማሳዯግ 

 መሪዎች በቂ እውቀት እና ችልታ ሉኖራቸው ይገባሌ፡፡ ምክንያቱም ሇመሪነት 

ሉያሳጫቸው እና ሉያበቃቸው የሚችሇው ዋነኛ መሇኪያ ይህ በመሆኑ ነው፡፡ ሰዎች ሇመምራት 

የሚያስችሌ በቂ እወቀት ሳይኖራቸው የመሪነት ሃሊፉነት መቀበሌ የሇባቸውም፡፡ ተከታዮች 

መሪዎቻቸው ማንኛውንም ስራ ሲያከናዉኑ እውቀት እና ችልታን መሰረት አዴርገው እንዱሆን 

እና የማያውቁት ጉዲይ ሲገጥማቸው ዯግሞ በሃቀኝነት እንዯማያውቁት መናገር አሇባቸው 

እንዱሁም ዯግሞ ያሇ በቂ እውቀት ሰርተው ሇሚዯርሰው ጥፊት ሙለ ሃሊፉነት መውሰዴ 

አሇባቸው ብሇው ያምናለ፡፡ ስሇዚህ መሪዎች ያሊቸዉን እዉቀት እና ችልታ ሇማሳዯግ መትጋት 

አሇባቸዉ፡፡  

መነሻ ተግባር 3.1 

መመሪያ፡- ሰሌጣኞች ያሊችሁን የቀዯመ እውቀት በመጠቀም የሚከተለትን   

ጥያቄዎች መሌሱ 

1. ስነምግባራዊ መሪዎች ሉኖራቸው እና ሉያዲብሯቸው የሚገቡ ክህልቶችን   

   ጥቀሱ እና ተወያዩባቸው፡፡  

2. ስነምግባራዊ መሪዎች ሉከተሎቸው የሚገባቸው መርሆዎችን ጥቀሱ እና 

  ተወያዩባቸው፡፡ 
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2. የተቋሙን የስነምግባር መስፇርት ከፌ አዴርጎ መቅረጽ 

 መሪዎች የተቋሙን ቁሌፌ እሴቶች መሰረት በማዴረግ ሁለም ሉከተሇው የሚገባ 

ከፌተኛ የስነምግባር መስፇርት መቅረጽ አሇባቸው፡፡ እነዚህን መስፇርቶች በወጥነት ሇመተግባር 

ይቻሌ ዘንዴ በተሟሊ ሁኔታ ሇሚተገብሯቸው የሚያሸሌሙ፤ ሇሚጥሷቸው ዯግሞ የሚያስቀጡ 

መሆን ይኖርባቸዋሌ፡፡  

 

3. አዎንታዊ ግንኙነት መፌጠር 

 ሇአንዴ ተቋም ስኬት መሌካም ግንኙነት ወሳኝ ነዉ፡፡ ምንም እንኳ ሁሌጊዜ በሁለም 

ጉዲዮች ሊይ መስማማት ባይቻሌም ሥነምግባራዊ መሪዎች በአክብሮት እና በእምነት ሊይ 

የተመረኮዘ መሌካም ግንኙነት እንዱፇጠር ጥረት ያዯርጋለ፤ ምክንያቱም ሇተቋማቸው ስኬት 

ሰዎች ከምንም ነገር በሊይ ወሳኝ ሚና እንዲሊቸው ያምናለ፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች  

የሰራተኞቻቸውን/የተከታዮቻቸውን ጥቅም ከራሳቸው የግሌ ጥቅም አስበሌጠው ማየት 

አሇባቸው፡፡ ምንም እንኳ መሪዎች ሆን ብሇው ሰዎችን ማስቀየም እና ማሳዘን ተገቢ ባይሆንም 

እውነቱን በግሌጽ መናገር ግን የሚጠበቅ ስነምግባራዊ ተግባር መሆኑን መዘንጋት የሇባቸውም፡፡ 

 

4. ተገቢ የሆነ የመስተጋብር/የመግባቢያ እና የትብብር መንገዴ መዘርጋት  

 

 መሌካም ተግባቦት እና ትብብር ሇሥነምግባራዊ አመራር የማዕዘን ዴንጋዮች  ናቸዉ፡፡ 

ግሌጽ እና አሳታፉ የሆነ ተቋማዊ የተግባቦት እና ትብብር ባህሌ መገንባት መተማመን እና 

መከባበርን ይገነባሌ፡፡ ስሇዚህ ሥነምግባራዊ መሪዎች ሀሳቦች፤ መረጃዎች እና ግብረ መሌሶች 

ከሰራተኛው ወዯ እነርሱ እንዱሁም መረጃዎች እና ውሳኔዎች ከእነርሱ ወዯ ሰራተኛው 

ዉጤታማ በሆነ ዯረጃ እንዱተሊሇፌ የሚያስችሌ የመግባቢያ ዘዳ እና ስርዓት እንዱፇጠር 

የማዴረግ ሃሊፉነት አሇባቸዉ፡፡ ትክክሇኛ እና ዉጤታማ የሆነ የመስተጋብር መንገዴ ካሇ 

አሊስፇሊጊ የሆኑ አሇመረዲቶችን እና ጥርጣሬዎችን ብልም ተቋውሞዎችን ማስቀረት ይቻሊሌ፡፡ 

ውጤታማ የሆነ የትብብር መንገድች መዘርጋት ዯግሞ ሰዎች ሇተቋሙ ስኬት ሀሳባቸውን 

አንዱያዋጡ እና የጋራ ስሜት እንዱያዲብሩ ከፌተኛ ሚና ይጫወታሌ፡፡ ይህን ሇማሳካት 

መሪዎች ተገቢ የሆነ የግሌ የተግባቦት ችልታ ማዲበር ግዴ ይሊቸዋሌ፡፡  
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5. ሥነምግባራዊ አጣብቂኞችን መሇየት 

  መሪዎች ዉሳኔዎችን ሲወስኑ ሥነምግባራዊ አጣብቂኝ ዉስጥ ሉወዴቁ ይችሊለ፡፡ ችግሩ 

እንዯዚህ አይነቶች አጣብቅኞች ሁሌጊዜ ግሌጽ ሆነው አይታዩም፡፡ በመሆኑም መሪዎች 

የስነምግባር አጣብቂኞችን መሇየት የሚያስችሌ ክህልት ማዲበር አሇባቸው፡፡ አጣብቂኞችን 

ከሚሇዩባቸው መንገድች ውስጥ የሚከተለት ይገኙበታሌ፡፡ 

 ሥነ ምግባራዊ አጣብቂኝ ሊይ የሚጥለትን ምክንያቶች ጠንቅቆ ማወቅ፦ በተቋም ውስጥ 

ሥነ ምግባራዊ አጣብቂኝ ሊይ ይጥሊለ ከሚባለት ነገሮች መካከሌ ግዥ፤ ቅጥር፤ 

እዴገት እና የመሳሰለት ይገኙበታሌ፡፡ በተጨማሪም ያሌተጠበቁ ሁኔታዎች 

ስሇሚያጋጥሙ መሪዎች ቀዴመው ማጤን እና ጥንቃቄ ማዴረግ ይኖርባቸዋሌ፡፡  

 አስቀዴሞ መዘጋጀት፦ መሪዎች ራሳቸውን በተሇያዩ ሃሳባዊ የሥነምግባራዊ አጣብቂኞች 

ውስጥ በማስገባት እና ጥያቄዎች በማንሳት እያንዲንደ አጣብቂኝ እውነት ቢሆን ኖሮ 

እንዳት እንዯሚመሌሱ ራሳቸውን ማዘጋጀት አሇባቸው፡፡ ሇምሳላ፦ ሇእኔ ቅርብ የሆነ 

ሰዉ በግዥ ስራ ተሰማርቶ በሚሰራበት ወቅት የሙስና ወንጀሌ ፇጽሞ ባገኘው ምንዴን 

ነው የማዯርገው? ዴርጊቱን አጋሌጨ ተጠያቂ አዯርገዋሇሁ ወይስ መረጃውን እንዱጠፊ 

አዯርጋሇሁ? እነዚህን እና ተመሳሳይ ጥያቄዎችን በማንሳት ሇስነምግባራዊ ምሊሽ ራስን 

ማዘጋጀት ሁኔታዎች እዉነት ሆነው በሚፇጠሩ ጊዜ ምሊሽ ሇመስጠት ያግዛሌ፡፡ 

 

 ዉስጥን ማዲመጥ፦ ትክክሌ ያሌሆኑ/ስነምግባር የጎዯሊቸው ዴርጊቶች ሲከሰቱ ህሉና ጥሩ 

ስሜት አይሰማውም፤ በዚህ ጊዜ ውጫዊ ስሜቶችን ገታ አዴርጎ ውስጥን ማዲመጥ 

ሁኔታውን በተገቢው ሇመረዲት በጣም ጠቃሚ ነው፡፡ 

 ዉሳኔን ከመተግበር በፉት ዯጋግሞ ማጤን፦ መሪዎች ስሇወሰኑት ውሳኔ 

ትክክሇኝነት/ስነምግባራዊነት አጠራጣሪ ሁኔታዎች ሲገጥማቸው ውሳኔው ወዯ ተግባር 

ከመቀየሩ በፉት ዯጋግመው ማጤን ይኖርባቸዋሌ፡፡ 

 

6. ላልች ሥነምግባራዊ እንዱሆኑ ማነሳሳት 

 የሥነምግባራዊ መሪዎች ስኬት የሚሇካው እራሳቸው ሥነምግባራዊ በመሆናቸው ብቻ 

ሳይሆን ተከታዮቻቸውን ሥነምግባራዊ እንዱሆኑ በማነሳሳት እና በማብቃት ችልታቸው ነዉ፡፡ 

ተከታዮች ብዙ ጊዜ የሚያዩት መሪዎች የሚናገሩትን ሳይሆን የሚያዯርጉትን ነዉ፡፡  
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ስሇዚህ መሌካም እና አነቃቂ ታሪክ ሇተከታዮች መንገር ጥሩ ቢሆንም፤ መሪዎች ታሪኩን 

ራሳቸው ኖረው ካሊሳዩቸው ግን መሌካም ተጽእኖ ሉፇጥሩ አይችለም፡፡ መሪዎች በማንኛውም 

ሁኔታ ውሳኔ ከመወሰናቸው ጉዲዩን መገንዘብ  እንዱሁም የሁለንም ሰው ሀሳብ በጥሞና 

ማጤን እና ተጠያቂ መሆን ያሇባቸውን ተጠያቂ ማዴረግ መቻሌ ላልች ሥነምግባራዊ 

እንዱሆኑ ሇማነሳሳት አይነተኛ መንገዴ ነው፡፡  

 

7. ፉት ሇፉት መሆንን መረዲት 

 

 መሪዎች የሚያዯርጉት ማንኛዉም አይነት ዴርጊት ሳይታይ ስሇማያሌፌ ሁሌጊዜ ፉት 

ሇፉት መሆናቸውነ የመረዲት ክህልት ማዲበር ይኖርባቸዋሌ፡፡ በአመራር ሊይ ያለ ሰዎች 

የሚያየኝ የሇም ብሇው በማንኛዎም ቦታ እና ጊዜ ተቀባይነት የላሇው ስራ መፇጸም 

የሇባቸውም፡፡ 

 

8. የአክብሮት ተግባቦት መፇጸም 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ከሰዎች ጋር በሚኖራቸው ተግባቦት በጥንቃቄ እና በአክብሮት 

መፇጸም ይገባቸዋሌ፡፡ በተግባቦት ጊዜ ጉዲዮችን እንጂ የሰዎችን ማንነት ወይም ዯረጃ 

መመሌከት የሇባቸውም፤ ማሇትም የሚያርቋቻው እና የሚያቀርቧቸው ሰዎች ሉኖሩ አይገባም፡፡ 

 

9. ሥነምግባራዊ የሆነ የቡዴን ሥራዎችን ማበረታታት 

 ስነምግባራዊ መሪዎች ከግሌ ስኬቶች ይሌቅ በጋራ ሇሚገኙ ስኬቶች ቡዴናቸውን 

ያበረታታለ ምክንያቱም የተቋም ስኬት በግሌ ሳይሆን በቡዴን የሚመጣ ነውና፡፡ ሇቡዴን ስራ 

ቅዴሚያ ሰጥቶ አቅም እና ቸልታቸውን አሟጠው ሉጠቀሙ የሚችለ ባሇሙያዎችን ማሰባሰብ 

መቻሌ ትሌቅ ክህልትን ይጠይቃሌ፡፡ ስሇዚህ ስነምግባራዊ መሪዎች ሰራተኞቻቸው በተሇያየ 

ተገቢ ያሌሆኑ የመሰባሰቢያ መንገድች ሇምሳላ በዘውግ ወይም በቋንቋ፤ በጾታ፤ በሃይማኖት፤ 

በትምህርት ዯረጃ፤ ወዘተ በመሳሰለት እንዲይከፊፇለ በማዴረግ ሇአንዴ ተቋም አሊማ በጋራ 

እንዱሰሇፈ ማዴረግ አሇባቸው፡፡ 
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10. ሥነምግባር የተሊበሱ ተግባራትን ማከናወን 

 መሪዎች የሚወስኗቸው ውሳኔዎች እና የሚያስፇጽሟቸው ተግባራት በስነምግባር 

መሇኪያ የተሟለ መሆን አሇባቸው፡፡ ሇምሳላ ሥነምግባር የተሊበሱ ሠራተኞችን መቅጠር፤ 

የዯረጃ እዴገት የሚያሟለ ሠራተኞችን ማሳዯግ፤ በሥነምግባር ምስጉን/አርአያ የሆኑ 

ሠራተኞችን መሸሇም ተጠቃሸ ተግባራት ናቸው፡፡ በአንጻሩም ተገቢ ያሌሆነ ባህሪ የሚያሳዩትን 

ሠራተኞች ማረም መሌካም የተባለትን የመሸሇሙን ያህሌ አስፇሊጊ ነው፡፡ 

 

11. ሥነምግባራዊ እሴቶች እና ባህሪዎችን በየጊዜዉ መከሇስ እና ማዲበር 

 መሪዎች ሥነምግባራዊ አመራር የማያቋርጥ ሂዯት መሆኑን ተገንዝበዉ በየጊዜዉ 

ሥነምግባራዊ እሴቶቻቸውን እና ባህሪያቸውን መከሇስ እና ማዲበር ይኖርባቸዋሌ፡፡ መሪዎች 

የራሳቸውን ሥነምግባር በመዯበኛ እና በግሇጽ ሁኔታ ጥያቄ ውስጥ በማስገባት ራሳቸውን 

መሞገት ካሌቻለ ስነምግባራዊ ሆኖ ሇመቀጠሌ አዲጋች ይሆንባቸዋሌ፡፡ በተጨማሪም በራሳቸው 

መሌካም እሴት እና ባህሪ መኩራራት ሳይሆን ሇሊቀ ስነምግባር ጥረት ማዴረጋቸውን ማቋረጥ 

የሇባቸውም፡፡ እንዱህ ካዯረጉ ዯግሞ በራሳቸው ሊይ ብቻ ሳይሆን በዙሪያቸው ሊለ ሰዎች ሁለ 

አስተማሪነት ያሇው ስነምግባር መገንባት ይችሊለ፡፡ 

መሌመጃ 3.1 

መመሪያ፡- በመጣችሁበት ተቋም/ክፌሌ መሠረት ቡዴን መሥርቱ እና ሰነጠረዡን አመቻቹ 

በሚሰጧችሁ መመሪያ መሠረት እያንዲንዲችሁ ሞሌታቸሁ ውጤቱን ሇቡዴናችሁ አቅርቡ፡፡ 

መሌመጃው እያንዲንዲችሁ ስነምግባራዊ አመራር ሇመስጠት ያሊችሁን ክህልት ሇመዲሰስ 

የሚያስችሌ ነው፡፡ 
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ሠንጠረዥ 3.1 የሥነምግባራዊ መሪዎች ክህልት ዲሠሳ (የግሌ ዲሰሣ)  

ተ.ቁ. ሥነምግባራዊ ክህልት የክህልት ዯረጃ 

በጣም 

ከፌተኛ 

ከፌተኛ መካከሇኛ ዝቅተኛ  በጣም 

ዝቅተኛ 

1. አቅም እና ችልታን ማሳዯግ      

2. የተቋሙን የስነምግባር መስፇርት ከፌ 

አዯርጎ መቅረጽ 

     

3. አዎንታዊ ግንኙነት መፌጠር      

4. ተገቢ የሆነ የመስተጋብር/የመግባቢያ 

እና የትብብር መንገዴ መዘርጋት 

     

5. ሥነምግባራዊ አጣብቂኞችን መሇየት       

6. ላልች ሥነምግባራዊ እንዱሆኑ 

ማነሳሳት 

     

7. ፉት ሇፉት መሆንን መረዲት      

8. የአክብሮት ተግባቦት መፇጸም      

9. ሥነምግባራዊ የሆነ የቡዴን 

ሥራዎችን ማበረታታት- 

     

10. ሥነምግባር የተሊበሱ ተግባራትን 

ማከናወን 

     

11. ሥነምግባራዊ እሴቶች እና ባህሪዎችን 

በየጊዜዉ መከሇስ እና ማሳዯግ 

     

 የእያንዲንደ ክህልት ዯረጃ ዴምር 

ዉጤት  

     

አጠቃሊይ ክህልት ዯረጃ  ዴምር 

ዉጤት 

 

አማካይ ክህልት ዯረጃ ዉጤት= 

አጠቃሊይ ክህልት ዯረጃ ዴምር  

ዉጤት/11 
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ማስታወሻ፦    

o አማካይ ዉጤት = 5.0 እና 4.0 መካከሌ= በጣም የሚዯነቅ ሥነምግባራዊ ክህልት 

ያሊቸው መሪዎች፡፡ 

o አማካይ ዉጤት = 3.9 እና 3.0 መካከሌ = ጥሩ ሥነምግባራዊ ክህልት ያሊቸው 

መሪዎች 

o አማካይ ዉጤት = 2.9 እና 2.0 መካከሌ = በቂ የሆነ ሥነምግባራዊ ክህልት የላሊቸው 

መሪዎች፡፡ 

o አማካይ ዉጤት = 1.9 እና1.0 መካከሌ = በጣም ዝቅተኛ/አሳዛኝ የሆነ ሥነምግባራዊ 

ክህልት ያሊቸው መሪዎች፡፡ 

 

3.1.2. የሥነምግባራዊ አመራር መርሆዎች (Principles) 

 

 መሪዎች ሥነምግባር የተሊበሰ የሥራ አካባቢ የመፌጠር ሃሊፉነት አሇባቸዉ፡፡ 

ሥነምግባር የተሊበሰ የሥራ አካባቢ ሇመፌጠር ዯግሞ መሪዎች እና ሰራተኞች የሚመሩበት 

የሥነምግባር መርሆዎች ሉኖሩ ይገባሌ፡፡  

 ቀዯም ብል እንዯተገሇጸው መሪዎች በውሳኔ አሰጣጥ እና አፇጻጸም ሂዯት የስነምግባር 

አጣብቂኞች ይገጥማቸዋሌ፡፡ ዋናው ጉዲይ ግን ሇምን ይገጥማቸዋሌ ሳይሆን፤ ከአጣብቂኙ 

ሇመውጣት የሚያስችሌ የስነምግባር መርሆዎች እና እሴቶች አሎቸው ወይ? ነው፡፡ የመሪዎች 

ውሳኔ እና የስራ አፇጻጸም ቁሌፌ በሆኑ የስነምግባር መርሆዎች እና እሴቶች ሊይ መመስረት 

አሇባቸው ምክንያቱም መርህ አሌባ የሆኑ መሪዎች የስነምግባር ፇተናዎችን ተጋፌጦ ማሇፌ 

አይችለም፡፡ በጠቅሊሊው ስነምግባራዊ አመራር መርህን መሰረት ያዯረገ ስሇሆነ ሁለም 

መሪዎች ስነምግባር የተሊበሰ አመራር ሇማስፇን ቁሌፌ የሆኑ መርሆችን ጠንቅቀው ማወቅ እና 

መከተሌ ይኖርባቸዋሌ፡፡ ቁሌፌ ከሚባለት መርሆዎች ውሰጥ የሚከተለት ዋና ዋናዎቹ 

ናቸው፡፡  

 

1. ዓሊማ  

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ሉኖሯቸው ከሚገቡ እሴቶች መካከሌ ዋነኛዉ አንዴን ዴርጊት 

የሚፇፅሙበትን ትክክሇኛ ዓሊማ ጠንቅቆ ማወቅ ሲሆን፤ በተጨማሪም ከህይወት ግባቸው ጋር 

ሉያያይዙት ይገባሌ፡፡ ምክንያቱም ዓሊማ የህይወትን አቅጣጫ መቀየሻ ነውና፡፡ ስሇዚህ 
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ማንኛውንም ተግባር ከዓሊማቸው ጋር አቆራኝተው የሚጓዙ መሪዎች ግሌጽ የሆነ የህይወት 

አቅጣጫ ስሇሚኖራቸው በመንገዲቸው የሚገጥሟቸውን ፇተናዎች የማሇፌ አቅማቸው ከፌተኛ 

ነው፡፡  

 

2. ጤናማ የሆነ ክብር/ኩራት  

 ጤናማ የሆነ ክብር/ኩራት ትክክሇኛ ከሆነ የራስ ምስሌ ወይም ከራስ መተማመን 

የሚመነጭ ሲሆን፤ ከጥሩ ትህትና ጋር በሚሆንበት ጊዜ ሇመሪዎች ጥሩ የሆነ አክብሮት 

ያስገኝሊቸዋሌ፡፡ ተገቢ ያሌሆነ ክብር/ኩራት ግን መሪዎች ያሌተፇሇገ ተቀባይነት ሇማግኘት 

ሲለ የሚያሳዩት ባህሪ በመሆኑ ጥሩ የህይወት መርህ ካሇመሆኑም ባሻገር ያሌተፇሇገ ዉጤት 

ያስገኛሌ ወይም ዋጋ ያስከፌሊሌ፡፡ 

3. ትዕግስተኝነት  

 መሪዎች የተቋማቸውን አሊማዎች ግብ ሇማዴረስ በሚሰሩበት ጊዜ ውጫዊ እና ውስጣዊ 

እንቅፊቶች ማሇትም እንዯ ግዴየሇሽነት እና ቁርጠኝነት ማነስ የመሳሰለ ተግዲሮቶች 

ያጋጥሟቸዋሌ፡፡ እነዚህ ተግዲሮቶች በአጭር ጊዜ ስሇማይጠፈ ከፌተኛ ትዕግስት 

ያስፇሌጋቸዋሌ፡፡ ትዕግስት ማሇት ማንኛዉም ችግር ሲገጥማቸው መሪዎች የሚያምኑባቸውን 

መርሆች እና እሴቶች እስከተከተለ ዴረስ ማሇፌ እንዯሚችለ በጽናት ተረዴቶ ቀጣይነት ያሇዉ 

ሥራ መስራት ማሇት ነዉ፡፡ የሚገጥምን ችግር እና ፇተና በጽናት መታገስ ሇመሪዎች ጠንካራ 

እና ብርቱ ባህሪን ይፇጥርሊቸዋሌ፡፡  

 

4. ጠንቃቃነት 

 ጥንቃቄ ማናኛዉንም አይነት ዉሳኔ ሚዛናዊ በሆነ መንገዴ ሇመወሰን የሚያስችሌ 

የሥነምግባራዊ መሪዎች መርህ ነዉ፡፡ ጠንቃቃ የሆኑ መሪዎች በዴንገት ስነምግባር ሇጎዯሊቸው 

ውሳኔዎች እና ተግባራት ተጋሊጭ አይዯለም፡፡ 

 

5.  ፅናት 

 ፅናት ማሇት ፌሊጎት ሳይሆን ቁርጠኝነት ማሇት ሲሆን፣ የሚያጋጥሙንን ማንኛዉንም 

ተግዲሮት ተቋቁሞ እስከ መጨረሻዉ ሇተነሱሇት ዓሊማ መሳካት መታገሌ ማሇት ነዉ፡፡ 

ሥነምግባራዊ መሪዎች ብዙ አይነት ተግዲሮቶች የሚያጋጥሟቸው ሲሆን እነዚህን በሙለ 

ተቋቁሞ የተነሱሇትን ዓሊማ ሉያሳኩ ይገባቸዋሌ፡፡ ፅናት ያሊቸው መሪዎች የሚገጥሟቸውን 
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ዘርፇ ብዙ ችግሮች ስነምግባር የጎዯሊቸው ስራዎችን ሇመስራት እንዯ ምክንያት አያቀርቡም፡፡ 

ስነምግባራዊ ሇሆኑ መሪዎች ትክክሌ ያሌሆነ ውሳኔን ሇማሳሇፌ እና ሇመተግበር ትክክሌ ነው 

የሚለት ጊዜ እና ምክንያት የሊቸውም፡፡ 

 

6. አተያይ 

 አተያይ ማሇት የአንዴን ጉዲይ እውነታ እና አስፇሊጊነት ካሇው ነባራዊ ሁኔታ ውስጥ 

በትክክሌ ሇይቶ የማውጣት አቅም ነው፡፡ የሥነምግባራዊ መሪዎች አጠቃሊይ እይታ ትሌቁን 

ምስሌ ያሰበ እና በእውነት ሊይ የተመረኮዘ መሆን ይገባዋሌ፡፡ ምክንያቱም መሪዎች ያሎቸው 

እሴቶች የሚመነጩት ካሊቸዉ አተያይ ስሇሆነ አዎንታዊ የሆነ አጠቃሊይ እይታ ሉኖራቸው 

ይገባሌ፡፡ ትክክሇኛ አተያይ ከራሰ የውስጥ ማንነት መመነጨት አሇበት፤ እንዱህ ከሆነ ዯግሞ 

እራስን በየጊዜው ማየት ተገቢ ነው፡፡ 

 

7. ሞራሊዊ ብቃት 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ያሊቸዉ ስሌጣን በሰዎች ሊይ ሳይሆን በሰዎች በኩሌ መሆኑን 

ጠንቅቀው ያውቃለ፡፡ በመሆኑም ሰዎችን ሇጋራ አሊማ የማሰሇፌ የሞራሌ ብቃታቸው እጅግ 

ከፌተኛ ነው፡፡ ሰዎችን ወዯ እንዴ አሊማ በብቃት አንዱሰሇፈ ማዴረግ የሚቻሇው መርህ ተኮር 

የሆነ የሞራሌ ብቃትን በማሳዯግ እንጅ ስሌጣንን በማሳየት አይዯሇም፡፡ ስሇዚህ ትሌቅ ዉጤት 

ሇማምጣት መሪዎች የሞራሌ ብቃት ሊይ ትኩረት ሰጥተው መስራት አሇባቸው፡፡ 

 

መሌመጃ 3.2 

     መመሪያ፡- በመጣችሁበት ተቋም/ክፌሌ መሠረት ቡዴን መሥርቱ እና ሰንጠረዡን የስሌጠና 

አመቻቹ በሚሰጧችሁ መመሪያ መሠረት እያንዲንዲችሁ ሞሌታቸሁ ውጤቱን ሇቡዴናችሁ 

አቅርቡ፡፡  

 

    መሌመጃው እያንዲንዲችሁ ስነምግባራዊ አመራር ሇመስጠት የስነምግባር መርሆዎችን   

በተግባር የመተግበር ተሞክሯችሁን ሇመዲሰስ የሚያስችሌ ነው፡፡ 
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ሠንጠረዝ  3.2.  ሥነምግባራዊ መርሆዎችን በተግባር የመተግበር ተሞክሮ ዲሰሣ (የግሌ 

ዲሰሳ)  

No. ሥነምግባራዊ መርሆች መርሆዎችን በተግባር የመተግበር ዯረጃ 

በጣም 

ከፌተኛ 

ከፌተኛ መካከሇኛ ዝቅተኛ  በጣም 

ዝቅተኛ 

1. ዓሊማ      

2. ጤናማ የሆነ ክብር/ኩራት      

3. ትዕግስተኝነት      

4. ጠንቃቃነት      

5. ፅናት      

6. አተያይ      

7. ሞራሊዊ ብቃት      

 የእያንዲንደ መርህ ዯረጃ ዴምር 

ዉጤት   

     

አጠቃሊይ መርህ ዯረጃ ዴምር 

ዉጤት 

 

አማካይ መርህ ዯረጃ ዉጤት = 

አጠቃሊይ መርህ ዯረጃ ዴምር 

ዉጤት/7 

 

 

ማስታወሻ፦  

o አማካይ ዉጤት = 5.0 እና 4.0 መካከሌ = በጣም ጥሩ መርህ ዯረጃ ሊይ ያለ መሪዎች፡፡ 

o አማካይ ዉጤት =  3.9 እና 3.0 መካከሌ = ጥሩ መርህ ዯረጃ ሊይ ያለ መሪዎች፡፡ 

o አማካይ ዉጤት =  2.9 እና 2.0 መካከሌ = ዝቅተኛ መርህ ዯረጃ ሊይ ያለ መሪዎች፡፡ 

o አማካይ ዉጤት = 1.9 እና1.0 መካከሌ= በጣም ዝቅተኛ መርህ ዯረጃ ሊይ ያለ መሪዎች፡፡ 

 

 

 



 

50 
 

3.2. ትምህርት ሁሇት የሥነምግባራዊ አመራር መገሇጫ ባህርያትና ተግዲሮቶች 
 

 

 

 

 

 

 

3.2.1. የሥነምግባራዊ አመራር መገሇጫ ባህርያት (Characteristics) 

 

 አሁን ባሇንበት ዘመን እና ማህበረሰብ ውስጥ ሥነምግባራዊ መሪ ሇመሆን ከፌተኛ የሆነ 

ዴፌረት እና ጥንካሬ ይጠይቃሌ፡፡ ዴፌረት ስንሌ አስቸጋሪ የሆኑ ውሳኔዎችን ሇመወስን ያሇንን  

የሞራሌ ጥንካሬ ነዉ፡፡ የሞራሌ ጥንካሬ ሥስት ነገሮችን ያካተተ ሲሆን እነሱም እሴቶችን 

መተግበር፤ አዯጋዎችን መሇየት እና ችግርን መቋቋም ናቸዉ፡፡ ችግርን መቋቋም ማሇት ዯግሞ 

መሪዎች የሚገጥማቸውን ፇተናዎች ሇመቋቋም እና ትክክሇኛ ውሳኔ ብቻ ሇመወሰን ዝግጁ 

መሆን ማሇት ነው፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች የሚያስቡት፤ የሚናገሩት እና የሚያዯርጉት  

አንዴ አይነት ነዉ፡፡ ይህም የሚያሳየው ሥነምግባራዊ መሪዎች ትክክሇኛ ነገርን ከማሰብ እና  

ከመናገር ባሻገር ሇመተግበር የሞራሌ ጥንካሬ እና ብቃት እንዯሚያስፇሌጋቸው ነው፡፡ 

 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች በየቀኑ ውሳኔ የተሇያዩ ሥነምግባራዊ አጣብቂኞች 

ይገጥሟቸዋሌ፡፡ እነዚህን የመሰለ ተግዲሮቶችን ሇመቋቋም የሚከተለት መገሇጫ ባህርያት 

ሉኖሯቸው ይገባሌ፡፡ 

 

1. አስተዋይነት 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ሉኖራቸው ከሚገባ ባህርያት ዋነኛዉ አስተዋይነት ነዉ፡፡ 

አስተዋይነት በአብዛኛው የውስጥ መሇያ ባህሪ/ማንነት መገሇጫ ነው፡፡ ይህን ባህሪ ከውጭ ወዯ 

ውስጥ ማስረጽ በጣም ከባዴ ነው፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች የተጣሇባቸውን የመሪነት ሃሊፉነት 

ሁላ በታሊቅ አትኩሮት ስሇሚይዙት፤ ሚናቸውን በከፌተኛ አስተዋይነት ሇመወጣት 

ይጥራለ፡፡ 

መነሻ ተግባር 3.2 

መመሪያ፡- ሰሌጣኞች ያሊችሁን የቀዯመ እውቀት በመጠቀም የሚከተሇዉን ጥያቄ መሌሱ 

 

1. ስነምግባራዊ መሪዎችን ስነምግባራዊ ካሌሆኑ መሪዎች የሚሇዩአቸው ባህሪያት  

   ምን ምን ናቸው?   
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2. ሁለን አካታችነት 

 ሁለን አካታች ሇመሆን የሰዎችን እና የሃሳብን ሌዩነቶች ጠንቅቆ መረዲት እና መቀበሌን 

ይጠይቃሌ፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች ሇአዲዱስ ሀሳቦች ክፌት እና ከሁለም የህብረተሰብ 

ክፌልች ጋር ሇመስራት ዝግጁ ናቸዉ፡፡ ከተሇያዩ ሰዎች የተሇያዩ እና አዲዱስ ሃሳቦች 

ስሇሚመጣ ጠቃሚነቱ የጎሊ ነዉ ብሇው ያምናለ፡፡ ይህን እምነታቸውን እውን ሇማዴረግም 

ዯግሞ የሌዩነት መንስኤ የሆኑትን እንዯ ጾታ፤ ባህሌ፤ ቋንቋ ወዘተ.. የመሳሰለትን ሇማወቅ 

ይተጋለ፡፡ 

 

3. ሃሊፉነት እና ተጠያቂነት 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ሃሊፉነት ይወስዲለ፡፡ ውሳኔዎቻቸው እና ዴርጊቶቻቸው 

ሇሚያመጡት ወጤትም ተጠያቂ እንዯሆኑ ቀዴመው በመረዲት ሇተሻሇ ውጤት በሚያዯርጉት 

ጥረት ሁለ እራሳቸውን በራሳቸው ይቆጣጠራለ፤ ያርማለ፡፡ በአጠቃሊይ ሇሃሊፉነት እና 

ተጠያቂነት ታሊቅ ከበሬታ ሰጥተው ይንቀሳቀሳለ፡፡ 

 
4. አሳቢነት 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች አሳቢ ሉሆኑ ይገባሌ፡፡ አሳቢነታቸውንም በሁሇት መንገዴ 

ያረጋግጣለ፡፡ የመጀመሪያው በማንኛውም ጊዜ እና ሁኔታ በላልች ሰዎች ጥቅም እና ፌሊጎት 

ሊይ ጉዲት ወይም ጫና ሉያዯርሱ የሚችለ ውሳኔዎችን እና ዴርጊቶችን እንዱቀንሱ በማዴረግ 

ነው፡፡ ሁሇተኛው ዯግሞ ተከታዮቻቸውን እና ባሇዴርሻ አካሊትን በእኩሌ አይን ማየት መቻሌ 

ነዉ፡፡ በመሪዎች ዘንዴ ሁለም ሠራተኞች እኩሌ ናቸው፡፡ በእኩሌ አይን ማየት ማሇት ግን 

ሁለም ሰራተኞች ተመሳሳይ ናቸው ማሇት አይዯሇም፡፡ ይሌቁንም የዚህ አባባሌ ዋነኛ 

መሌእክት እያንዲንደ ሰራተኛ ሇተቋሙ ያሇው የጠቀሜታ/የአስተዋጽኦ ሌዩነት በመሪዎች ዘንዴ 

በሌዩ አይን እንዱታይ ሉያዯርገው አይገባም ማሇት ነው፡፡ 

 

5. ቀጣይነት 

 ከሊይ የተጠቀሱት ባህርያት በሙለ ሉጠናከሩ እና ውጤት ሉያመጡ የሚችለት 

የቀጣይነት ባህሪ በሚኖርበት ሁኔታ ነዉ፡፡ ሥነምግባራዊ መሪዎች ከሊይ የተጠቀሱትን 

ባህርያት ወጥ በሆነ እና ቀጣይነት ባሇዉ መሌኩ ሇራሳቸዉ እና ሇተከታዮቻቸዉ ታማኝ 

በመሆን በሚያሳዩበት ጊዜ ተቀባይነታቸዉ ይጨምራሌ፡፡ ቀጣይነት በላሊ መሌኩ ሲታይ 
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ወጥነት የሚሇውን ትርጉም ይዞ ይገኛሌ፤ ይህም ማሇት መሪዎች ተከታዮቻቸውን 

የሚሸሌሙበት እና የሚቀጡበት መመዘኛ ሇሁለም ወጥ መሆን አሇባቸው ማሇት ነው፡፡ አንደ 

የተቀጣበት ጥፊት ላሊውን ማስቀጣት ካሌቻሇ፤ ህጎች በወጥነት መንገዴ ስራ ሊይ አይውለም 

ማሇት ነው፡፡ ይህን የሚያዯርጉ መሪዎች ላልችን ሰዎች በስነምግባር ግዴፇት ምክንያት 

ተጠያቂ ሇማዴረግ የሞራሌ ብቃት ሉኖራቸው አይችሌም፡፡ 

 

6. ግሌፅነት የተሊበሰ የዉሳኔ አሠጣጥ እና ተግባቦት ስርዓት ማስፇን 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ቢሮዎቻቸዉ ሁሌጊዜ ሇማንኛውም ሰው ክፌት ናቸዉ፡፡ 

የሚወስኑት ዉሳኔ ግሌፅነት በተሞሊበት ሂዯት ከማሇፈም በተጨማሪ ሇሚመሇከታቸው አካሊት 

ሁለ እንዱዯርሳቸው ያዯርጋለ፡፡ በመሆኑም በተቋሙ ውስጥ መተማመን እና መከባበር 

ይነግሳሌ፡፡ 

 

7. ግሌፅ እና መዯበኛ የሥነምግባር መመሪያዎች፣ ዯንቦች እና እሴቶች እንዱኖሩ ማዴረግ 

 ሇማንኛዉም ተቋም ግሌፅ እና መዯበኛ የሥነምግባር መመሪያ ሠነዴ እንዱኖር ማዴረግ 

ሃሊፉዎች እና ሰራተኞች የስነምግባር ብዥታዎች ሲገጥሟቸው ሁኔታዎችን ሇማጥራት 

ይጠቅማቸዋሌ፡፡ በእነዚህ ሰነድች የሚካተቱትን እሴቶች ሇመተግበር በሚያመች መሌኩ 

ተዘጋጅቶ ሇሁለም የሥራ ክፌልች እና ሰራተኞች መዲረስ ይኖርበታሌ፡፡ ሇሰራተኞችም በቂ 

ስሌጠና መሰጠት አሇበት፡፡ 

 

8. አርአያነት ያሇው ባህሪያት ሊሳዩ ሰራተኞች ዕዉቅና እና ሽሌማት መስጠት 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች መሌካም ባህሪያትን ቀዴሞ የመሇየት አቅም እና ችልታ 

አሊቸዉ፡፡ እነዚህን ባህርያት የሚያሳዩ ሠራተኞች በሚኖሩበት ጊዜ እዉቅና አና ሽሌማት 

ይሠጣለ፡፡ በተጨማሪም ስሇመሌካም ስነምግባር ምንነት እና አተገባበር እንዱሁም ብሌሹ 

አሰራር እንዳት መከሊከሌ እንዯሚቻሌ ያስተምራለ፡፡ 

 

9. ሥነምግባራዊ ባህሪ የአንዴ ጊዜ ክስተት ሳይሆን ቀጣይነት ያሇው ሂዯት መሆኑን ማሳየት 

 ሥነምግባር የእያንዲንደ የስራ ሂዯት እና የተቋሙ ሕይወት አካሌ እንዱሆን በማዴረግ 

ከማያቋርጠዉ የሇዉጥ ሂዯት ጋር የሚሄዴ ሂዯት መሆኑን ሇተከታዩቻቸዉ ያስረዲለ፤ 

ያሳያለ፡፡ 
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10.  ፌትሏዊነት 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ሁሌጊዜ ፌትሏዊ ናቸዉ፡፡ እያንዲንደን ተከታይ እኩሌ ያያለ፣ 

ይዲኛለም፡፡ ማንኛዉም ሠራተኛ በማንነቱ ማሇትም በጾታ፤ በዘር፤በሃይማኖት፣ወዘተ… 

ምክንያት ኢ-ፌትሏዊነት ይገጥመኛሌ ብል አይሠጋም፡፡ በሌዩነት ሉታዩ የሚገባቸው ሰዎች 

ሲኖሩም፤ የሌዩነቱን መሰረት ግሇጽ እና ሞራሊዊ ያዯረጋለ፡፡  

 

11.  አክብሮት የተሞሊበት የሁሇትዮሽ ተግባቦት መፇጸም 

 ሇሥነምግባራዊ መሪዎች በጣም አስፇሊጊ ከሚባለት መሇያ ባህሪያት አንደ 

ሇተከታዮቻቸዉ የሚሰጡት ክብር እና መሌካም የሆነ የሁሇትዮሽ ተግባቦት ነው፡፡ 

ሇአንተ/ሇአንቺ ሉዯረግሌህ/ሉዯረግሌሽ የምትወዯውን/የምትወጅውን ሇላልች አዴርግ/አዴርጊ 

የሚሇውን ወርቃማ ህግ አዘወትረው ስራ ሊይ ያውሊለ፡፡   

 

12.  ሀቀኝነት (ንዑስ ክፌሌ 1.1.1 ተራ ቁጠር 5ን ተመሌከቱ)   

 

13.  ላልችን ማመን 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ተከታዩቻቸዉን ያምናለ፡፡ ምክንያቱም መታመን ከማመን 

ይመነጫሌና፡፡ የሠጡት እምነት ተመሌሶ እራሳቸዉን ተአማኒ እንዱሆኑ ያስችሊቸዋሌ፡፡ 

መተማመን ዯግሞ መሌካም እና ትብብር የተሞሊበት የስራ አካባቢን ይፇጥራሌ፡፡ 

14.  ህግ አክባሪነት (ንዑስ ክፌሌ 1.1.1 ተራ ቁጥር 10ን ተመሌከቱ) 

 

15.  የተሟሊ/ርትኡ ስብእና መገንባት (ንዑስ ክፌሌ 1.1.1 ተራ ቁጥር 1ን ተመሌከቱ) 

 

16.  የህዝብን ጥቅም ማስቀዯም (ንዑስ ክፌሌ 1.1.1 ተራ ቁጥር 9ን ተመሌከቱ) 

 

17.  እሴትን ያማከሇ ዉሳኔ መወሰን 

 ስነምግባራዊ መሪዎች ማንኛውንም ውሳኔ ሲወስኑ ከተቋሙ እሴቶች ጋር የሚሄዴ 

መሆኑን ያረጋግጣለ፡፡ የተቋሙን እሴቶች የሚጻረሩ ወሳኔዎችን ፇጽመው አይወስኑም፤ 

አያስተገብሩም፡፡ 
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18.  ተነሳሽነትን ማበረታታት 

 ተከታዮቻቸዉ አዲዱስ ሃሳቦችን እንዱያነሱ እና እንዱሞክሩ ያበረታታለ፡፡ አዲዱስ ሃሳብ 

ያነሱትን እና ወጤት ያስመዘገቡትን እውቅና እና ሽሌማት ይሠጣለ፡፡ አዲዱሰ ሃሳቦችን እና 

አሰራሮችን ሞክረው ጥሩ ውጤት ሳያስመዘግቡ የቀሩትን በምንም መሌክ አይገስጹም፤ 

ይሌቁንም በላሊ ሙከራ እንዯሚሳካሊቸው ያበረታታለ፡፡   

 

19.  አርአያነት (ንዑስ ክፌሌ 1.1.1 ተራ ቁጥር 8ን ተመሌከቱ) 

 

20.  ግንዛቤ ማስጨበጥ እና ማሳወቅ  

 ሥነምግባራዊ መሪዎች የሚመሩበትን ተቋማዊ እሴቶችን እና ከሰራተኞቻቸው 

የሚጠብቁትን ማንኛውንም ነገር በተከታታይ በመወያየት የግንዛቤ ማስጨበጥ እና ማሳወቅ 

ስራ ይሰራለ፡፡ 

 

21.  ሥነምግባራዊ ጥሰቶች ሊይ ቆራጥ አቋም መውሰዴ 

 ሥነምግባራዊ መሪዎች ተከታዩቻቸዉ ሁሌጊዜ ትክክሇኛዉን ዴርጊት እንዱፇፅሙ 

ያሰተምራለ፤ ይጠብቃለ፡፡ ማዴረግ ያሇባቸዉን ካሌፇፀሙ ያሇሌዩነት ተጠያቂነት እንዱኖር 

ያዯርጋለ፡፡ 

 

መሌመጃ 3.3  

መመሪያ፦ በመጣችሁበት ተቋም/ክፌሌ መሠረት ቡዴን መሥርቱ እና ሰንጠረዡን  

የስሌጠናዉ አመቻች በሚሰጧችሁ መመሪያ መሠረት እያንዲንዲችሁ ሞሌታቸሁ ውጤቱን 

ሇቡዴናችሁ አቅርቡ፡፡ መሌመጃው እያንዲንዲችሁ ስነምግባራዊ አመራር ሇመስጠት ያሊችሁን 

መገሇጫ ባህሪ እናየተሞክሯችሁን ዯረጃ ሇመዲሰስ የሚያስችሌ ነው፡፡ 
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ሠንጠረዥ 3.3 የስነምግባራዊ መሪዎች ባህርያት ዲሰሳ (የግሌ ዲሰሳ) 

ተ.ቁ የሥነምግባራዊ መሪዎች መገሇጫ ባህርያት የመገሇጫ ባህሪ ዯረጃ 
በጣም 
ከፌተኛ 

ከፌ
ተኛ 

መካከሇኛ ዝቅተኛ በጣም 
ዝቅተኛ 

1. አስተዋይነት      
2. ሁለን አካታችነት      
3. ሃሊፉነት እና ተጠያቂነት      
4. አሳቢነት      
5. ቀጣይነት      
6. ግሌፅነትን የተሊበሰ የዉሳኔ አሠጣጥ እና 

ተግባቦት ስርአት ማስፇን    
     

7. ግሌፅ እና መዯበኛ የሥነምግባር መመሪያ ዯንቦች 
እና እሴቶች እንዱኖሩ ማዴረግ 

     

8. አርአያነት ያሇው ባህርያት ሊሳዩ ሰራተኞች 
ዕዉቅና እና ሽሌማት መስጠት 

     

9. ሥነምግባራዊ ባህሪ የአንዴ ጊዜ ክስተት ሳይሆን 
ቀጣይነት ያሇው ሂዯት መሆኑ ማሳየት 

     

10. ፌታሏዊነት      
11. አክብሮት የተሞሊበት የሁሇትዮሽ ተግባቦት 

መፇጸም   
     

12. ሀቀኝነት       
13. ላልችን ማመን      
14. ህግ አክባሪነት      
15. ሙለ/ርትኡ ስብእና መገንባት       
16. የህዝብን ጥቅም ማስቀዯም      
17. እሴትን ያማከሇ ዉሳኔ መወሰን      
18. ተነሳሽነትን ማበረታታት      
19. ተምሳላትነት      
20. ግንዛቤ ማሰጨበጥ እና ማሳወቅ      
21. ሥነምግባራዊ ጥሰቶች ሊይ ቆራጥ አቋም 

መውሰዴ 
     

 የእያንዲንደ መገሇጫ ባህሪ ዯረጃ ዴምር ዉጤት       
አጠቃሊይ ባህሪ ዯረጃ  ዴምር ዉጤት  
አማካይ ዉጤት = አጠቃሊይ ባህሪ ዯረጃ  ዴምር  
ዉጤት/21 
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ማስታወሻ፦   

  

o አማካይ ዉጤት = 5.0 እና 4.0 መካከሌ = ርትኡ የሆነ የስነምግባር ባህሪያት ያሊቸው 

መሪዎች፡፡  

o አማካይ ዉጤት = 3.9 እና 3.0 መካከሇ = መሌካም የሚባሌ የስነምግባር ባህሪያት 

ያሊቸው መሪዎች፡፡  

o አማካይ ዉጤት = 2.9 እና 2.0 መካከሌ = አሳሳቢ የሆነ የሰነምግባር ባህሪያት ያሊቸው 

መሪዎች፡፡ 

o አማካይ ዉጤት = 1.9 እና 1.0 መካከሌ = አሳዛኝ የሆነ የስነምግባር ባህሪያት ያሊቸው 

መሪዎች፡፡ 

 

 3.2.2. የሥነምግባራዊ አመራር ተግዲሮቶች 
 

መሪዎች በሚመሩት ተቋም ሥራ ሊይ አዎንታዊና ዘሇቄታዊ ተጽዕኖ እንዲያመጡ ፤ዉሳኔ 

አሰጣጣቸዉን የሚያዛቡ እና የሚገዲዯሯቸዉ ወይም የሚፇታተኑአቸዉ በርካታ ችግሮች አለ፡፡ 

ፇቃዯ ገብረየስ (ኮልኔሌ) በአመራር ሳይንስና ጥበብ (2011 ዓ.ም) መጽሏፊቸዉ ከዚህ በታች 

የተገሇጹት ዋና ዋና የአመራር ተግዲሮቶች መሆናቸዉን አመሊክተዋሌ፡፡    

 

1. እዉነተኛ አሇመሆን 

 

   ባሌታሶር ግራሺያን “A single lie destroys a whole reputation of integrity.” 

ብልአሌ፡፡ ዉሸት ያሇመታመንን ከሚያመጡ ጉዲዮች አንደና ዋነኛዉ ነዉ፡፡ ዉሸት በተሇያዩ  

ተግባሮቻችን ሉገሇጽ ይችሊሌ፤ በንግግራችን፣በዉሳኔያችን፣በተግባራችን ወዘተ…፡፡ ተከታዮቻችን 

ወይንም ዯንበኞች ከሊይ በተገሇፁት ዉሸት የሚያዩ ከሆነ የገነባነዉ ዝና ሆነ እዴገት እየቀጨጨ 

ይሄዲሌ፤ዉል አዴሮም ከናካቴዉ ይጠፊሌ፡፡ ግንኙነቶች ሁለ በመተማመን የተመሰረቱ ናቸዉ፡፡ 

መተማመን የሚመጣዉ ከመታመን ነዉ፡፡ በመሆኑም ሥነምግባራዊ መሪዎች መተማመንን   

ማጎሌበት ትኩረት አዴርገዉ መስራት ይጠበቅባቸዋሌ፡፡  
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2. የግሌጽነት ያሇመኖር  

 

    ዉሳኔዎች የሚወሰኑበትና የሚተገበሩበት መንገዴ ፤ያመጡት ዉጤት፤ ጉዲትና  ያስገኙት 

ጠቀሜታ ህግን መሰረት ባዯረገ ሁኔታ ሇሚመሇከተዉ ሁለ ግሌጽ መሆን አሇባቸዉ፡፡ ከዚህም 

በተጨማሪ ግሌጽነት መረጃዎች በቀሊለ ሇመረዲት በሚቻሌበት መንገዴ ማዯራጀትን 

ያካተተ ነዉ፡፡ መሪ በሚመራዉ ተቋም በግሌጽነት መጓዯሌ ምክንያት ዉስጥ በሚፇጠረዉ 

ችግር ዴርሻ ይኖረዋሌ፡፡ በተሇይም የመሪዎች ግሌጽነት በላሇበት ተቋም የመጀመሪያዉና ዋናዉ 

ችግር ጥርጣሬ፣ ፌርሃትና ያሇመተማመን መስፇን ነዉ፡፡ በመሆኑም ሥነምግባራዊ መሪዎች 

በሚያከናዉኑት ስራዎች መርሁ በሚፇቅዯዉ መሰረት ግሌጽነትን ማጎሌበት አሇባቸዉ፡፡ 

 

3. በዕዉቀት መምራት ያሇመቻሌ / የዕዉቀት እጥረት  

 

    ሥነምግባራዊ መሪዎች ሇሚመሩት ተቋም እና ሰራተኛች ብቃት ያሇዉ አመራር መስጠት 

ይጠበቅባቸዋሌ፡፡ ከፌተኛ የቴክኖልጂ፣ የዕዉቀት ዕዴገትና መስፊፊት በሚታይበት በዚህ 

ዉስብስብ ዓሇም መሪዎች አመራራቸዉን ወቅቱ ከሚጠይቀዉ ብቃት ጋር ያሇማስተካከሌ 

የአንዴን ተቋም ሕሌዉና በተሇያዩ ጥያቄ ዉስጥ የሚከቱ ተግባራት እንዱፇጽሙ መንገዴ 

ይከፌታሌ፡፡ በመሆኑም ሥነምግባራዊ መሪዎች በተሟሊ መሌኩ መምራት እንዱችለ ራሻቻን 

በሁሇንተናዊ እዉቀት ሉያጎሇብቱ ይገባሌ፡፡ 

 

4. እስከ መጨረሻዉ በፅናት የመጋፇጥ ወኔ ማጣት 

 

    ስኬታማ መሪዎች ተዓምራትን አይጠብቁም፡፡ ቀሊለን አቋራጭ መንገዴም አይጠብቁም፡፡ 

ፌሊጎታቸዉ እንቅፊቶታቸዉን የሚወጡበት ብርታትና ጥንካሬ ነዉ፡፡ ምኞቶች ብቻቸዉን እዉን 

አይሆኑም፤ ወዯ ዉጤት የሚዯርሰዉ ወኔ በተሞሊበት ዴርጊት ሲታጀብ ነዉ፡፡ መሪዎችን 

ሇዉዴቀት ሉዲረጉ ከሚችለ ምክንያቶች መካከሌ ዋነኛዉ ተስፊ ቆርጦ መሞከርን ማቋረጥ 

ነዉ፡፡ በመሆኑም ሥነምግባራዊ መሪዎች የሚፇሌጉትን ግብ ሇማሳካት የሚገጥማቸዉን  

እንቅፊት በዴሌ ሇመወጣት ፅናት ሉኖራቸዉ ይገባሌ፡፡   
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5. ቅዴሚያ መሰጠት ያሇባቸዉን ጉዲዮች ሇይቶ አሇማወቅ 

 

    መሪዎች ቅዴሚያ ሉዯረግ የሚገባዉን ጉዲይ በመተዉ ቅዴሚያ መሰጠት በላሇበት ጉዲይ 

ሊይ ሉየተኩሩ ይችሊለ፡፡ ቅዴሚያ ሉሰጠዉ የሚገባዉን መሇየት ካሌተቻሇ ጊዜ ያሇአግባብ 

ይባክናሌ፡፡ ቅዴሚያ መስጠት እንዯሁኔታዉና እንዯ አዉደ በዯመነፌስ የሚከወን ሳይሆን የራሱ 

የሆነ ጥብቅ ዱሲፕሉን አሇዉ፡፡ እያንዲንደ መሪ የራሱ ዉስንነት አሇዉ፡፡ ይህ ዉስንነት ከጊዜ፣ 

ከአቅም፣ ከገንዘብ፣ ከዕዴሜ፣ ወዘተ… ጋር የተያያዘ ሉሆን ይችሊሌ፡፡ ራዕያችንና 

የምናስቀምጣቸዉ ግቦች ባሇን ዉስንነት መሰረት ሇየትኛዉ ሥራችን ሌዩ ትኩረትና ጊዜ 

መስጠት እንዲሇብንና የትኛዉ ጉዲይ እግረ መንገዲችንን መሥራት እንዲሇብን ሇስራችን ቅዯም 

ተከተሌ ይሰጠናሌ፡፡ በመሆኑም ሥነምግባራዊ መሪዎች ቅዴሚያ መስጠት ያሇባቸዉን ጉዲዮች 

መሇየትና ሇተግባራዊነታቸዉም መትጋት ይጠበቅበቸዋሌ፡፡   

 

6. ቁርጠኛ አቋም ማጣት  

 

    በሚያዯርጉት ጉዲይ ፅኑ እምነት የላሊቸዉ መሪዎች የራሳቸዉ አቋም የሊቸዉም፡፡ በራስ 

መተማመንና ዉስጣዊ ብርታት ስሇላሊቸዉ ላልች የሚያዯርጉት ስህተት እንዯሆነ እያወቁም 

ቢሆን ተቀባይነት ሇማግኘት የላልችን አስተሳሰብና ዴርጊት ይዯግፊለ፡፡ ስህተት እንዯተሰራ 

እያወቁ ስህተቱን ወይም ዴርጊቱን ሇመቃወም አሇመዴፇር  እነዚያ ሰዎች ራሳቸዉን የተሻሇ 

አዴገዉ በመቁጠር አስተሳሰባቸዉን እንዱገፈበት ያዯርጋሌ ፡፡ አንዴን ዴርጊት ስህተት እንዯሆነ 

እያወቁ አሇመቃወም ዴርጊቱን መዯገፌ እንዯሆነ መገንዘብ ያስፇሌጋሌ፡፡ በመሆኑም 

ሥነምግባራዊ መሪዎች የራስ የሆነ ጽኑ አቋም ሉኖራቸዉ ይገባሌ፡፡ 

 

7. የዱሲፕሉን ጉዴሇት  

 

    አንዲንዴ መሪዎች ከግባቸዉ የማይዯርሱት ሇምንዴን ነዉ ? አንዲንዴ መሪዎች ዉዴቀት 

በተዯጋጋሚ ሲገጥማቸዉ ላልች ሇምን ስኬታማ ሆነዉ ሇረጅም ጊዜ ይዘሌቃለ? በማንኛዉም 

የህይወት ዘርፌ ሇስኬት የበቃ ሰዉ ሇዚህ የበቃዉ በዱሲፕሉን ነዉ፡፡ ሇመሪ ዱስፕሉን አስፇሊጊ 

ነዉ፡፡ ዱሲፕሉን መስዋትንትን፤ራስን መቆጣጠርንና ዉስጣዊ አለታዊ ሰሜቶችን በቁጥጥር ስር 

ማዋሌን ይጠይቃሌ፡፡ ሇማንኛዉም ስራ ሙለ ትኩረት ሰጥቶ መቆየት ማሇት ነዉ፡፡  
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በእያንዲንደ ተግባር ሊይ በሙለ ትኩረትና በፅናት መጓዝ መሌካም ዱሲፕሉን እንዯመሆኑ 

በጣም ጠቃሚ ነዉ፡፡ በመሆኑም ሥነምግባራዊ መሪዎች ስኬታማ እንዲይሆኑ ከሚያዯርጋቸዉ 

ጉዲዮች አንደ ዱሲፕሉን በመሆኑ ሇጉዲዩ ትኩረት መስጠት አሇባቸዉ፡፡     

 

 

የክፌሌ ሶስት ማጠቃሇያ 

 

   ስነምግባር የተሊበሰ ተቋም መገንባት የመሪዎቸ ዋነኛ ሃሊፉነት ነው፡፡ ይህንንም ሃሊፉነት 

ሇመወጣት ስነምግባር የተቋማቸው ባህሌ ሆኖ እንዱፇጠር እና እንዱያዴግ ጥረት ማዴረግ 

ይጠበቅባቸዋሌ፡፡ በመሆኑም መሪዎች ስነምግባር የተሊበሰ አመራር ሇመስጠት ሉኖራቸው እና 

ሉያዲብሯቸው የሚገቡ መሰረታዊ ክህልቶች፤ መርሆዎችና ባህሪያት መገንዘብ አሇባቸዉ፡፡ 

በየጊዜዉ ሥነምግባራዊ መሪዎች እንቅስቃሴያቸዉን ከእነዚህ ክህልቶች፤ መርሆዎችና 

ባህሪያት አንጻር መገምግም የዕሇት ተዕሇት ስራቸዉ ሉሆን ይገባሌ፡፡ ይህን ማዴረጋቸዉ 

መሪዎች በሚመሩት ተቋም ሥራ ሊይ አዎንታዊና ዘሇቄታዊ ተጽዕኖ እንዲያመጡ፤ዉሳኔ 

አሰጣጣቸዉን የሚያዛቡ እና የሚገዲዯሯቸዉ በርካታ ጉዲዮች በአግባቡ ሇመመሇስም 

ያስችሊቸዋሌ፡፡ 
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ክፌሌ አራት 

ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ 

 

የክፌሇ ትምህርቱ አጭር መግሇጫ 

 በዚህ ክፌሇ ትምህርት የሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ምንነት፣ ሥነምግባራዊ የውሳኔ 

አሰጣጥ ሂዯት ዯረጃዎች፣ በውሳኔ አሰጣጥ ሂዯት መሰረት የሚሆኑ መርሆዎች እና 

ሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታዎችን የሚመሇከቱ ትምህርቶች ቀርበዋሌ፡፡ በተጨማሪም 

ሥነምግባራዊ የውሳኔ አሰጣጥ ሂዯት ሞዳልችም ተካተዋሌ፡፡ 

 

የክፌሇ ትምህርቱ ዓሊማዎች 

ከዚህ ትምህርት በኋሊ ሰሌጣኞች:- 

  የሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ምንነትን ያብራራለ፤ 

  የስነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯት ዯረጃዎች ይሇያለ፤ 

  በውሳኔ አሰጣጥ ወቅት መወሰዴ ያሇባቸውን ጥንቃቄዎች ይዘረዝራለ፤ 

  ሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታዎች ሲገጥሙ ሇውሳኔ መሠረት የሚሆኑ መርሆዎችን 

ይሇያለ፤ 

  ሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታዎች ይፇታለ፤  

  ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሞዳልችን ይተገብራለ። 

 

 የሚወስዯዉ ጊዜ ፦ 4፡00 ሰዓት 

 የማሰሌጠኛ ዘዳዎች ፦ ገሇፃ፣ ጥያቄና መሌስ ፣የቡዴን ዉይይት 

 መርጃ መሳሪያዎች፦  ፓወር ፖይንት፣ ማርከር፣ ፌሉፕ ቻርት፣ ወዘተ…  
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4.1.  ትምህርት አንዴ  የሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ጽንሰ-ሃሳብ  

 

 

 

 

 

 

 

4.1.1. የሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ጽንሰ-ሃሳብ  

       

 ውሳኔ፡- በአንዴ በተወሰነ ሁኔታ ውስጥ መፌትሄ የሚፇሌጉ ጉዲዮችን ወይም ችግሮችን 

በጥንቃቄ መሇየት፣ አማራጭ መፌትሄዎችን መፇሇግ፣ የተሻሇ አማራጭ የመምረጥ እና 

የመተግበር ሂዯት ነው፡፡ ውሳኔ ወዯ ተግባር የሚሇወጥ በመሆኑ በትኩረት የማሰብ፣የመምረጥ 

እና የመወሰን ጉዲይን ይመሇከታሌ፡፡ 

  

     መሪዎች በየቀኑ የተሇያዩ ውሳኔዎችን ይወስናለ፡፡ ውሳኔያቸው የሚመሯቸውን 

ግሇሰቦች፣ የተቋሙን ሀብት እና ንብረት፣ አሰራር እና ተገሌጋዮችን የሚመሇከት ሉሆን 

ይችሊሌ፡፡ ውሳኔያቸው ትክክሌ እና ስህተት፣ ተገቢ እና ተገቢ ያሌሆኑ፤ ፌትሃዊ እና ፌትሃዊ 

ያሌሆነ ባህሪን እና ተግባርን ከመሇየት ጋር የተያያዘ በመሆኑ ሁለም ውሳኔዎቻቸው 

ሥነምግባራዊ ጉዲዮችን ያካተተ ነው፡፡ ስሇዚህ ስሇ ሥነምግባራዊ ውሳኔ ጽንሰ-ሃሳብ ሇመገንዘብ 

በቅዴሚያ ስሇ ሥነምግባር ምንነት እና ሚና መመሌከት ይጠይቃሌ፡፡ 

 የሥነምግባር ሚና አንዴ ውሳኔ የሚጠይቀውን ሁኔታ በሚገባ በመገንዘብ የእርምጃው 

ወይም የውሳኔውን ትክክሌኛነት ወይም ትክክሇኛ አሇመሆን፣ ተገቢነት እና ተገቢ አሇመሆን፣ 

ፌትሃዊነት እና ፌትሃዊ አሇመሆን እንዴናይ የሚረዲን መሇኪያ እንዯሆነ ይገሌጻለ፡፡ 

ሥነምግባር ብዙውን ጊዜ በህወታችን የሚገጥሙንን አስቸጋሪ ምርጫዎችን አሰሊስሇን ምርጫ 

ወይም ውሳኔ እንዴናዯርግ የሚረዲን መርሆ ነው ማሇት ይቻሊሌ፡፡ 

 

 

 

መነሻ ተግባር 4.1  

መመሪያ፡- ከዚህ ቀዯም ያሊችሁን ሌምዴ እና እውቀት ተጠቅማችሁ የሚከተለትን    

          ጥያቄዎች መሌሱ፡፡ መሌሳችሁን ሇስሌጠናው አመቻች ግሇጹ፡፡ 

1.  ውሳኔ ምንዴን ነው? 

2.  ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ማሇት ምን ማሇት ነው? 

3.  “ሥነምግባራዊ ውሳኔ ህግ እና መመሪዎችን ተግባራዊ የማዴረግ ጉዲይ ብቻ  

 አይዯሇም ” ሲባሌ ምን ማሇት ነው? ሃሳቡን በራሳችሁ መንገዴ አብራሩ፡፡ 
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   ሥነምግባር ከባህሪ አንጻር ዴርጊትን የሚመሇከት በመሆኑ የሥነምግባርን ጥያቄ እና 

ውሳኔ ጨምሮ ትክክሌ እና ስህተቱን፣ ጥሩ እና መጥፍውን የመሇየት ጥያቄ ነው፡፡ መሪዎች 

በተሰማሩበት የሥራ መስክ ወይም በሚመሩት መስክ/ተቋም በእሇት ተእሇት ተግባራቸው 

ማዴረግ የሚገባቸውን መወሰን ሲጠበቅባቸው፤ በአንዴ በኩሌ የሚገጥማቸው ችግር ትክክሌ 

እና ስህተቱን፣ ጥሩ እና መጥፍውን፣ ተገቢ እና ተገቢ ያሌሆነውን ፌትሃዊ እና ፌትሃዊ 

ያሌሆነውን የመምረጥ በላሊ በኩሌ ዯግሞ ትክክሌ/ጥሩ/ተገቢ ከሆኑ ምርጫዎች ይበሌጥ 

ትክክሌ/ጥሩ/ተገቢ የሆነውን የመምረጥ የሥነምግባር ፇተና ነው፡፡ ይህን በተመሇከተ 

አርስቶትሌ የሥነምግባር ማዕከሊዊ ነጥብ በእሇት ተእሇት ህይወታችን ውሳኔ ሇሚጠይቁ 

ጉዲዮች “ ምን ማዴረግ ይገባኛሌ ” ሇሚሇው ተግባራዊ ጥያቄ መሌስ መስጠት መቻሌ ነው 

ይሊሌ፡፡ 

 ስሇዚህ ሥነምግባራዊ ውሳኔ ማሇት በእሇት ተእሇት ተግባሮቼ ወይም በአንዴ በተሇየ 

ሁኔታ ውስጥ ማዴረግ በሚገባኝ ነገር ወይም መወሰን በሚጠበቅብኝ ወቅት ምን ማዴረግ 

ይገባኛሌ? ሇሚሇው ጥያቄ መሌስ ሇመስጠት ከጥሩ እና ከመጥፍ፣ ተገቢ ከሆነ እና ካሌሆነ 

የመምረጥ፣ የመወሰን እና የመተግበር ሂዯት ነው፡፡ 

 ሥነምግባራዊ ውሳኔ ህግ እና መመሪያን ተግባራዊ ከማዴረግ የዘሇሇ ነው፡፡ 

ሥነምግባራዊ ውሳኔ በተሇመዯው መንገዴ በህግ እና መመሪያ የማይሸፇኑ ውስብስብ እና 

ሥነምግባራዊ አጣብቅኝ ጉዲዮች ሲገጥሙ እሴቶችን መሰረት በማዴረግ አማራጭ 

መፌትሄዎችን የማቅረብ፣ የመምረጥ እና ውሳኔ ሊይ የመዴረስ ሂዯት ሲሆን ሥነምግባራዊ 

ውሳኔ ግሊዊ፣ ቡዴናዊ እና ተቋማዊ እሴቶችን፣ የሥነምግባር ዯረጃዎችን እንዱሁም ተቋማዊ 

ራእይ፣ ተሌእኮ፣ ዓሊማና ግብ ወዯ አንዴ የውሳኔ አማራጭ የማምጣት ምክንያታዊ ሂዯት 

ነው፡፡ 

  

 ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ የውሳኔ አማራጮችን ከሦስት አቅጣጫዎች ይመሇከታሌ፡፡ 

ከሥነምግባራዊ ግዳታዎች፣ ሇላልች ከማሰብ ሥነምግባር እና ከሥነምግባራዊ ምክንታዊነት 

አንጻር ነው፡፡ ሥነምግባራዊ ግዳታዎች ሇህግ ካሇ ግዳታ አንጻር ብቻ ሳይሆን ህጉ ያካተታቸው 

ሥነምግባራዊ እና ሞራሊዊ እሴቶችን ሲመሇከት፣ ሇላልች ማሰብ ስነምግባር ሇላልች ያሇንን 

በጎ አመሇካከት እና በላልች ሊይ የሚሰጥ ውሳኔን ራስን በሰዎች ቦታ አዴርጎ ማየትን 

ይመሇከታሌ፡፡ ሥነምግባራዊ ምክንያታዊነት ዯግሞ ምክንያታዊ አስተሳሰብ መጠቀም እና 

ውሳኔን በበቂ ምክንያት ሊይ መመስረትን ይመሇከታሌ፡፡ 
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 ሥነምግባራዊ ውሳኔ ሁሇት መሠረታዊ መርሆዎችን መቀበሌን ይጠይቃሌ፡፡ አንዯኛው 

ሁለም መሪዎች የመወሰን እና ውሳኔውን ተግባራዊ የማዴረግ አቅም እንዲሊቸው እና ውሳኔው 

ሇሚያስከትሇው ውጤት ሃሊፉነት የመውሰዴ የሞራሌ ግዳታ እንዲሇባቸው መቀበሌን 

ይጠይቃሌ፡፡ መሪዎች የሚወስኑት ውሳኔ ወዯ ተግባር የሚሇወጥ በመሆኑ በተቋም ተሌዕኮ፣ 

ዓሊማ፣ ግብ፣ እሴቶችን በመጠበቅ፣ በተገሌጋዮች እና በባሇዴርሻ አካሊት ሊይ እንዱሁም 

በሠራተኞች ሊይ አለታዊ ወይም አዎንታዊ ተጽእኖ ይፇጥራሌ፡፡ ሇዚህ ውጤት ዉሳኔ ሰጪው 

አካሌ ሃሊፉነት ሉኖረው ይገባሌ፡፡ 

 

ሥነምግባራዊ ውሳኔ ምክንያታዊነትን የሚመሇከት በመሆኑ ሥነምግባራዊ መሪዎች ሇውሳኔ 

ምርጫቸው መሠረት የሚዯርጓቸው መርሆዎች ሉኖራቸው ይገባሌ፡፡ ሇውሳኔያቸው መሰረት 

ሉያዯርጓቸው የሚገቡ መርሆዎች እና የሥነምግባራዊ ንዴፇ-ሃሳባዊ እሳቤዎች ምን ሉሆኑ 

ይገባሌ?  ቀጥሇን በትምህርት ሁሇት ሇውሳኔ መሰረት በመሆን የሚያግዙ ሥነምግባራዊ ውሳኔ 

አሰጣጥ ንዴፇ ሃሳቦችን እንመሇከታሇን፡፡ 

 

4.2. ትምህርት ሁሇት የሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ንዴፇ ሃሳቦች እና መርሆዎች   

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2.1. የሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ንዴፇ ሃሳቦች 

 የውሳኔ አማራጮችን ሇመምረጥ መሪዎች ምርጫቸውን ሥነምግባራዊ ምሌኡነት መርህ 

ሊይ መሠረት ማዴረግ ይኖርባቸዋሌ፡፡ ይህ ማሇት የተቋማቸውን ራእይ፣ ተሌእኮ እና ግብ፣ 

የተቋማቸውን አሰራር፣ ፖሉሲ፣ ህጎች፣ ዯንቦች እና የሥነምግበር መመሪያ፣ የግሌ እና የቡዴን 

መነሻ ተግባር 4.2  

መመሪያ፡- በሚከተለት ጥያቄዎች ሊይ ተወያይታችሁ ምሊሻችሁን ሇተሳታፉዎች አቅርቡ 

1. በሥራ ህይወት እና ሌምዲችሁ ውሳኔ ስትወስኑ መሰረት የምታዯርጉት  

ምንዴን ነው? ሇምን? 

2. ተገቢ፣ፌትሃዊ እና ምክንያታዊ ውሳኔ ሲባሌ ምን ማሇት ነው? ሥነምግባራዊ 

ውሳኔ ጋር ያሇውን አንዴነት አብራሩ? 
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ሥነምግባራዊ እሴቶች እና የሙያ ሥነምግባር ዯረጃዎችን በማይዋዥቅ መሌኩ መሰረት 

ሉያዯርጉ ይገባሌ፡፡ እነዚህን መሠረት አዴርጎ መወሰን ብዥታ እና ስህተቶችን ሇመቀነስ 

ያስችሊሌ፡፡ 

 

 ሇሥነምግባራዊ ውሳኔ የሚረደ የሥነምግባር የፌሌስፌና አቅጣጫዎችን መሰረት ያዯረጉ 

የተሇያዩ የሥነምግባር ንዴፇ ሃሳቦች አለ፡፡ ከእነዚህ መካከሌ የሚከተለት በብዙዎች ዘንዴ 

የሚጠቀሱ ናቸው፡፡ 

 

1. ጠቀሜታዊ ተኮር መሆን  

 ጠቀሜታዊ አቀራረብ የአንዴ ዴርጊት ሥነምግባራዊ ትክክሇኛነት እና ተገቢነት 

የሚመዘነው ዴርጊቱ ከሚያስከትሇው ውጤት አንጻር ነው የሚሇውን የፌሌስፌና አመሇካከት 

መሰረት ያዯረገ ነው፡፡ የአንዴ ውሳኔ ወይም እርምጃ ትክክሇኛነት እና ተገቢነት የሚመዘነው 

ውሳኔው ከሚያስገኘው ውጤት አንጻር አብዛኛውን ህብረተሰብ ተጠቃሚ የሚያዯርግ ከሆነ 

ነው፡፡ ብዛኛውን አካሌ ተጠቃሚ የሚያዯርግ ከሆነ ውሳኔው ሥነምግባራዊ እና ተገቢ ነው 

ተብል ይታሰባሌ፡፡ 

 

2. ህጋዊ ተገቢነትን መሠረት ያዯረገ መሆን  

 ህጋዊ ተገቢነት ሲባሌ ሇውሳኔ ምርጫ መሰረት የሚያዯርገው በህግ እና በሞራሌ ግዳታ 

ሊይ ነው፡፡ በዚህ አተያይ ሇሥነምግባራዊ ውሳኔ ምርጫ ተገቢነት መሰረት የሚሆነው ዴርጊቱ 

የሚስከትሇው ውጤት ሳይሆን የዴርጊቱ ህጋዊ እና ሞራሊዊ ተገቢነት ነው ፡፡ በዚህ ንዴፇ 

ሃሳብ የአንዴ ዴርጊት/ውሳኔ ተገቢነት እና ትክክሇኛነት መሰረት የሚያዯርገው የዴርጊቱ 

አፇጻጸም ህጋዊ እና ሞራሊዊ ተቀባይነት ያሇው መሆኑ ነው፡፡ 

 

3. የውሳኔው ፌትሃዊነት ወይም ሚዛናዊነት  

 ይህ ንዴፇ-ሃሳብ እኩሌ የሆኑትን በእኩሌ ዯረጃ ማየት፣ እኩሌ ያሌሆኑትን በግዴ እኩሌ 

ያሇማዴረግ አስተሳብን መሰረት ያዯረግ መርህ ነው፡፡ በዚህ መርህ መሰረት አንዴ 

ዴርጊት/ውሳኔ ሥነምግባራዊ የሚባሇው ሚዛናዊ እና ፌትሃዊ ሲሆን ነው፤ የውሳኔ ምርጫው 

መሰረት ማዴረግ ያሇበት ውሳኔው የሚመሇከታቸውን አካሊት ፌሊጎት ሚዛናዊ እና ፌትሃዊ 

መሆኑ ሊይ ነው፡፡  
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4. ሇጋራ መሌካም ህይወት እሳቤ   

 ሥነምግባራዊ ውሳኔ ትክክሌ እና ተገቢ ተግባር ነው የሚባሇው ሇሰዎች የጋራ ጥቅም 

እና ዯህንነት የሚያስገኝ ሲሆን ነው የሚሌ መርህን መሰረት ያዯረገ ነው፡፡ በዚህ አቀራረብ 

መሌካም የውሳኔ ምርጫ ሇሰዎች የጋራ ዯህነነት እና እዴገት ይበሌጥ ጠቀሜታ ያሇው ሲሆን 

ነው፡፡  

 

5. የሥነምግባር ሌእሌና መርህ  

 ይህ አስተሳሰብ ሀቀኛነት፣ ታማኝነት፣ ቀንነት፣ ፌትሃዊነት፣ ርህራሄ፣ ሌግስናን 

እና የመሳሰለ ምግባረ ሰናይነት መሰረት አዴርጎ የውሳኔ አማራጮችን መምረጥን 

የሚመሇከት ነው፡፡ ውሳኔው ከሊይ የተጠቀሱትን መሌካም ባሕሪያት የሚያቅፌ/ 

የሚከተሌ ሲሆን ጥሩ እና የተሻሇ ሥነምግባራዊ ምርጫ  ነው ሇማሇት ያስችሇዋሌ፡፡ 

 

4.3. ትምህርት አራት ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯቶች 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.3.1. ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯት ዯረጃዎች እና ሞዳልች 

 

   ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯቶችን የሚያሳዩ በርካታ የውሳኔ አሰጣጥ ሞዳልች 

ቢኖሩም ብዙዎቹ ሞዳልች ያከተቷቸውን ሃሳቦች ያቀፇው ምክንያታዊ ሥነምግባራዊ ውሳኔ 

አሰጣጥ አንደ ነው፡፡ 

መነሻ ተግባር 4.3 

መመሪያ፡- ወዯ ዋናው ትምህርት ከመግባታችሁ በፉት በሚከተለት ጥያቄዎች ሊይ    

          ተወያዩባቸው፡፡ 

1. ከጎናችሁ ካሇ/ካሇች ሰሌጣኝ ጋር በሥራ ሌምዲችሁ ውሳኔ ስትወስኑ የምትከትለትን 

ቅዯም ተከተሊዊ ተግባር ምን እንዯሆነ ተወያዩባቸው፣ 

2. በሌምዲችሁ መካከሌ ያያችሁትን አንዴነት እና ሌዩነት በማስታወሻ ዯብተራችሁ 

ሊይ አስፌሩ እና ሇጠቅሊሊ ሰሌጣኞች አቅርቡ፡፡ 
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 በምክንያታዊ ስነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ወዯ ውሳኔ ሇመዴረስ የሚከተለትን 

ዯረጃዎች በቅዯም ተከተሌ ማከናወን ይጠይቃሌ፡፡ 

 

1. ችግሩን መሇየት፣  

በሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ የመጀመሪያው ተግባር ውሳኔ የሚፇሌገውን ችግር መሇየት እና 

መረዲት ነው፡፡ ችግሩን መረዲት የተሻሇ እና ተገቢ አማራጮችን ማቅረብ ያስችሊሌ፡፡ 

2. ችግሩን ሇመፌታት ዓሊማ እና ግብ ማስቀመጥ  

    ችግሩን መፌታት ሇምን እንዯሚያስፇሌግ እና ውሳኔው የሚያሳካቸውን ግቦች ማስቀመጥ 

3. አማራጮችን ማቅረብ 

    ችግሩን ሇመፌታት የሚያግዙ የውሳኔ አማራጮችን መዘርዘር   

4. እንዲንደ አማራጭ ሉያስከትሌ ከሚችሇው ውጤት አኳያ መመዘን 

እያንዲንደ አማራጭ ውሳኔው በሚመሇከታቸው አካሊት ሊይ ሉያስከትሌ የሚችሇውን 

ውጤት መፇተሸ፤ አነስተኛ ጉዲት እና ከፌተኛ ጠቀሜታ ከማስገኘት አንጻር ማየት፡፡ 

5. አማራጮችን ከጉሌህ እሴቶች እና መርሆዎች አንጻር መመዘን 

በአማራጭነት ከቀረቡት መካከሌ የተሻሇ እና ተገቢ የሆነውን ሇመምረጥ አማራጮቹን 

ከህጋዊነት፣ ከተቋሙ፣ ከሰራተኞች፣ ከህብረተሰቡ እና ከግሌ ሥነምግባራዊ መርሆዎች 

እና እሴቶች አንጻር መመዘን ፡፡ 

6. ይበሌጥ ተገቢ የሆነውን አማራጭ መምረጥ፣ መወሰን  

ተገቢ፣ ፌትሃዊ፣ ህጋዊ እና ሚዛናዊ የሆነውን ሇውሳኔ መምረጥ፤ሲመረጥ ተግባራዊ 

ማዴረግ የሚቻሌ መሆኑን ማረጋገጥ ይገባሌ፡፡ 

 

7. የተመረጠውን የውሳኔ ሃሳብ ሥራ ሊይ ማዋሌ 

ውሳኔ የተሻሇውን አማራጭ ከመምረጥ በዘሇሇ ወዯተግባር የሚሇወጥ በመሆኑ በዚህ 

ዯረጃ  ከውሳኔ አማራጮቹ መካከሌ የተመረጠውን ተግባራዊ ማዴረግ እና መከታተሌ 

ይመሇከታሌ፡፡ 

8. የውሳኔውን አፇጻጸም መከታተሌ፣ 

በዚህ ዯረጃ የተመረጠውና ተግባራዊ የተዯረገው የውሳኔ አማራጭ በታሰበው መሌኩ 

ተግባራዊ መዯረጉን መከታተሌን ይመሇከታሌ፡፡ 
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9. የውሳኔውን ውጤት መመርመር 

በመጨረሻ ውሳኔው የታሰበውን ዓሊማ እና ግብ ማሳካቱን ወይም ችግሩን መፌታቱን 

መፇተሸ ይሆናሌ፡፡ ውሳኔው ችግሩን በታሰበው ዯረጃ ያሌፇታ ሆኖ ከተገኘ የውሳኔ አሰጣጥ 

ሂዯቱን እንዯገና መፇተሽ እና ማስተካከያ ማዴረግ ያስፇሌጋሌ፡፡  

 

 ባሇ አምስት ዯረጃ የሥነምግባር የውሳኔ አሰጣጥ ሂዯት ሞዳሌ 

1. የሥነምግባር ጥያቄ መኖሩን ማወቅ ነው፡፡  

 በግሌ እና በግሇሰቦች መካከሌ ወይም በሰፉው ሕብረተሰብ ዯረጃ መስተካከሌ ያሇበት 

የተዛባ እና የተሳሳተ ነገር አሇ ወይ? ብሇን መጠየቅ አሇብን፡፡ ይህስ ሁኔታ ሇዜጎች 

ወይም ሇሕብረተሰቡ ምን ያህሌ ጎጂነት አሇው? 

 ችግሩ ከሕጋዊ እና ዴርጅታዊ ጉዲይ አሌፍ የሚሄዴ ነውን? በዜጎች ሊይ ምን ጉዲት   

ያመጣሌ? ወዯ ፉትስ ሇተሻሇ ሕይወት ተስፊ ያሇው ነው? 

2. መረጃዎችን መሰብሰብ  

 ከችግሩ ጋር ተያያዥነት ያሊቸው መረጃዎች ምንዴናቸው? በግሌጽ ያሌታወቁ 

መረጃዎችስ ምንዴናቸው?  

 ችግሩን ሇመቅረፌ በሚዯረገው ውሳኔ ወይም በሚወሰዯው እርምጃ የሚጠቀሙ 

ግሇሰቦች ወይም ቡዴን የትኞቹ ናቸው? የተሇየ ችግር ስሊሇባቸው ወይም እኛ የተሇየ 

ግዳታ ስሊሇን በችግሩ መቃሇሌ የበሇጠ ዴርሻ ወይም ጠቀሜታ የሚኖራቸው እነማን 

ናቸው? 

 ተግባራዊ እርምጃ ሇመውሰዴ ያለት አማራጮች ምንዴን ናቸው? ጉዲዩ      

ከሚመሇከታቸው ግሇሰቦች ወይም ቡዴኖች ሁለ ጋር ምክክር ተዯርጎበታሌ? ያለንን 

አማራጮች ዝርዝር ሇአንዴ ሇምናከብረው ሰው ቢተሊሇፌ ያ ሰው ምን ሉሌ ይችሊሌ? 

 

3. የተመረጡ ተግባራዊ እርምጃዎችን ከተሇያዩ የሥነምግባር መርሆዎች (ጽንስ አሳቦች) 

አንፃር መገምገም፡፡ አማራጮችን የሚከተለትን ጥያቄዎች በማንሳት መመዘን 

 የትኛው ውሳኔ ወይም የተግባር አማራጭ ከላልች አማራጮች ይበሌጥ የበሇጠውን 

መሌካም ነገር ወይም ያነሰውን ጉዲት ያመጣሌ?  

 የትኛው አማራጭ የሚመሇከታቸውን አካሊት በሙለ ነጻነት እና መብት ይበሌጥ 

ያከብራሌ ወይም ይጠብቃሌ? 
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 የትኛው አማራጭ ሰዎችን በእኩሌ ዯረጃ ያስተናግዲሌ ወይም ዴርሻ ያሊቸውን ሁለ 

በሚዛናዊነት፣ በእኩሌነት እና በፌትሏዊነት የሚጠቅመው የትኛው አማራጭ ነው? 

የፌትሕ መርህ የሚጠብቀው የትኛው ነው? 

 የትኛው ውሳኔ ወይም ዴርጊት የብዙኃኑን ችግር ይፇታሌ? ወይም የብዙሃኑን 

የህብረተሰብ ጥቅም ያስጠብቃሌ? የትኛው አማራጭ ሚዛኑ ወዯ መሌካሙ ይዯፊሌ 

ወይንም የብዙኃኑን ዯስታ ይጨምራሌ? 

 የትኛው የዴርጊት አማራጭ ሕግን በጠበቀ ሁኔታ ይከናወናሌ?  

4. መወሰን እና ውሳኔን መመዘን 

      ሇችግሩ መፌትሄ የሚሆነውን አማራጭ መምረጥ እና መወሰን? 

 ውሳኔው ህጋዊ ነው?   

 ውሳኔው ሇሁለም ባሇዴርሻዎች ፌትሃዊ እና ሚዛናዊ ነው?  

 ውሳኔው ሇረጅም እና ሇአጭር ጊዜ መፌትሄ የሚሆን ነው? 

 ውሳኔው ተግባራዊ ሲሆን ምን ይሰማኛሌ? በዉሳኔዬ አፌራሇሁ ወይስ ያኮራኛሌ? 

ከህሉና ወቀሳ ነጻ ያዯርገኛሌ? 

 ውሳኔው በሥራ ባሌዯረቦቼ፣ በጓዯኞቼ ዘንዴ ምን ውጤት ያስከትሊሌ? ያፌሩበታሌ 

ወይስ ይኮሩበታሌ? 

5. ውሳኔውን መተግበር እና ውጤቱን መመዘን 

 ውሳኔው ሇሁለም ባሇዴርሻ አካሊት ትኩረት በመስጠት እና በማክበር እንዳት 

ተግባራዊ ተዯረገ?  

 ውሳኔው የተፇሇገውን ውጤት አስገኝቷሌ ወይስ አሊስገኝም? ካሊስገኘ እንዯገና 

ሂዯቱን በመፇተሸ እርምጃውን ማስተካከሌ፡፡ 

የተወሰዯው እርምጃ ማስተካከያ የሚያስፇሌገው ሆኖ ከተገኘ በአማራጭነት የሚከተለትን 

የማስተካከያ እርምጃ ዯረጃዎች መጠቀም ያግዛሌ፡፡ 

  

እርምጃውን የማስተካከያ ዯረጃዎች 

1 ቆም ብል ማሰብ  

ችግሩን ሇመገንዘብ መረጃዎችን ማሰባሰብ እና መሊምቶችን/ግምቶችን መሇየት፤ 

 ሇሚከተለት ጥያቄዎች ተገቢ መሌስ መስጠት፣ 

 ጉዲዩ ሥነምግባራዊ ነው? 
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 ጉዲዩ ሕጋዊ ይዘት አሇው? ሙያዊ ነው? ወይስ ከእነዚህ ሁሇቱ እና ከዚያ በሊይ 

አብረው የተጣመሩበት ነው? 

 የችግሩ መነሻ መንስኤ ምንዴን ነው? የሚለትን መመሇስ ያስፇሌጋሌ፡፡  

 

 ከመረጃዎች ውስጥ መሊምቶችን፣ አዯናጋሪ ነገሮችን፣ ግምታዊ ሁኔታዎችን፣ እና  

  ምናባዊ ጉዲዮችን ማውጣት፤ 

 

2 የሥነምግባር መርሆዎችን፣እሴቶችን፣መመሪያዎችን መጠቀም 

 ችግሩን ሇመፌታት የስነምግባር እሴቶችን፣ መርሆዎችን እና የሥነምግባር 

መመሪያን በመጠቀም ተጨባጭ እና ግሌጽ የሆኑ መረጃዎችን ማሰባሰብ፣ 

3 የሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ፇታኝ ሁኔታዎችን ተፇጥሯዊ ባሕሪ እና መጠን 

መገምገም  

 የሞራሊዊ መርሆዎችን የችግር ፇቺነት አቅም፣ ጠቀሜታ፣ ፌትሏዊነት፣ እና 

አስተማማኝነት ሁኔታ ግንዛቤ ውስጥ ማስገባት እና የትኛው መርህ ሇየትኛው 

ችግር እንዯሚሆን መመርመር፤ 

 በመስኩ የተሻሇ ሌምዴ እና እውቀት ያሊቸውን ባሇሙያዎችና የሥራ ባሌዯረቦች 

በማነጋገር ሇውሳኔ አሰጣጣችን የተሻሇ መረጃ በማሰባሰብ መጠቀም፤ 

4 አማራጮችን ማፌሇቅ 

 እንዲስፇሊጊነቱ የላልችን አቅም በመጠቀም አማራጭ የመፌትሄ ሃሳቦችን እና 

መርሃ ግብር ማዘጋጀት፣ 

 

 

5 አማራጭ ሃሳቦችን መመዘን እና መምረጥ   

 ሁለንም አማራጮች መገምገም እና የሚያስገኙትን ውጤት መተንበይ፣ 

 የበሇጠ ችግር ሉያስከትለ የሚችለ ወይም ምንም ፊይዲ የላሊቸውን አማራጮች 

ሇይቶ መተው፣ 

 የተሻሇውን አማራጭ መምረጥ፡፡  
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6 የተመረጠውን አማራጭ መገምገም  

የተመረጠውን የውሳኔ አማራጭ የሚከተለትን ጥያቄዎች በማንሳት መፇተሽ 

ያስፇሌጋሌ፡፡ 

 

 ውሳኔውን የምንሰጥበት መንገዴ በራሳችን ስንገመግመው ፌትሏዊ ነው ወይ? 

 ውሳኔው በየትኛውም መንገዴ ሇሕዝብ ይፊ ቢሆን ተቀባይነት ይኖረዋሌ/ያገኛሌ? 

 ይህንን ውሳኔ ላልች ቢሰጡት እኛ ይህንን ውሳኔ ሇሰጡት ሰዎች ተመሳሳይ 

ስሜት ይኖረናሌ ወይ? 

 

7 ውሳኔውን ተግባራዊ ማዴረግ 

 ውሳኔውን ተግባራዊ ካዯረግን በኋሊ ዯግሞ ውጤቱን ወይም ያስገኘውን ጠቀሜታ እና 

ያስከተሇውን ጉዲት በመሇየት ችግሩን ሇማስወገዴ ክትትሌ ማዴረግ፣ መከሇስ እና እንዯ 

አስፇሊጊነቱ ማሻሻሌ ያስፇሌጋሌ፡፡ 

 

4.4. ትምህርት አራት ሥነምግባራዊ አጣብቂኝ/ ፇታኝ ሁኔታዎች  

 

 

 

 

 

 

 

 

4.4.1 የሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታዎች ጽንሰ ሃሳብ 

 በሞራሊዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯት በሁሇት የውሳኔ ምርጫዎች ወይም እርምጃዎች 

መካከሌ አንደን የመምረጥ ግዳታ ሲኖር የሚፇጠር የምርጫ ችግር/አጣብቂኝ ነው፡፡ 

ሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታ ትክክሌ እና ትክክሌ ያሌሆነን፣ተገቢ እና ተገቢ ያሌሆነን 

የመምረጥ ጉዲይ አይዯሇም፡፡ ሁሇት እና ከሁሇት በሊይ የሆኑ መሌካም ወይም ትክክሌ ወይም 

ተገቢ የውሳኔ አማራጮች መካከሌ የመምረጥ ጉዲይ ነው፡፡  

መነሻ ተግባር 4.4 
መመሪያ፡- ሇቀረቡት ጥያቄዎች ቀዴሞ ያሊችሁን እውቀት እና ሌምዴ በመጠቀም   
         መሌሱ፡፡ መሌሳችሁን ሇሥሌጠናው አመቻች ግሇጹ፡፡ 

1.  ስሇ ሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታ ወይም አጣብቂኝ ያሊችሁን ግንዛቤ ግሇጹ? 
ምንዴነው ትሊሊችሁ?  

2.  አንዴ ሰው ሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታዎች ውስጥ የሚገባው ምን አይነት 
ሁኔታዎች ሲገጥሙት ነው?  

3.  በሥራ ህይወታችሁ የገጠማችሁን ሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታዎች እና 
እንዳት እንዯፇታችኋቸው በምሳላ አቅርቡ 

 



 

71 
 

4.4.2. ሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታዎች የሚፇጠሩባቸው ሁኔታዎች   

 

በሥነምግባር መርሆዎች እና እሴቶች መካከሌ ግጭት ወይም ተቃርኖ ሲፇጠር፤ 

በሥምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯት እሴቶች በራሳቸው ሥነምግባራዊ ውሳኔ ሇመስጠት ፇታኝ 

ሁኔታ ውስጥ እንዴንገባ የሚያስገዴደበት ሁኔታ አሇ፡፡ በተቀበሌናቸው ወሳኝ እሴቶች መካከሌ 

ግጭት ሲፇጠር ሥነምግባራዊ ውሳኔ ሇመስጠት አጣብቂኝ ውስጥ እንገባሇን፡፡ በግሇሰብ መብት 

እና ነጻነት እና በህብረተሰብ ጥቅም እና ዯህንነት፣ ሃሳብ እና እምነትን በመግሇጽ እና 

በህብረተሰብ ባህሌ እና ሌማዴ፤ ሚስጢር በመጠበቅ እና ህጋዊ ግዳታን በመወጣት መካከሌ 

ያሇ የምርጫ ችግሮችን ማየት ይቻሊሌ፡፡ 

 

ሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታዎች ከዚህ በታች በተገሇጹት ሉከሰት ይችሊሌ፡፡    

 እዉነት ከታማኝነት ጋር - እውነት ከታማኝነት፣ ከሃሊፉነት እና ቃሌን ከመጠበቅ ጋር 

ግጭት በሚፇጠርበት ወቅት ነዉ፡፡ 

 ፌትህ ከይቅርታ ማዴረግ ጋር - ፌትሏዊነት፤ እኩሌነት እና ህግን ማክበር ከሀዘኔታ 

እና ይቅርታ ከማዴረግ ጋር ግጭት ሲፇጥር ነው፡፡ 

 የግሇሰብ ከማህብረሰብ ጋር - የእኛ እና የእነርሱ ወይም የእኔ እና የላልች ፌሊጎት 

ግጭት ሲፇጠር፡፡ 

 የአጭር ጊዜ ከረጅም ጊዜ - የአጭር ጊዜ ጥቅም ከረጅም ጊዜ ጥቅም ጋር ግጭት 

ሲፇጥር፡፡ 

 

     የሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታዎች ሲገጥሙ ውሳኔ ሇመስጠት ሇውሳኔ መሰረት የሚሆኑ 

ሥነምግባራዊ መርሆዎችን በመሇየት ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯትን መጠቀም ይገባሌ፡፡ 

ሇዚህም በትምህርት አራት ያየናቸውን ሞዳልች እንዲስፇሊጊነቱ መጠቀም ይቻሊሌ፡፡  

 

መሌመጃ 3.1 

መመሪያ፡- አመቻቹ በሚሰጧችሁ መመሪያ መሠረት ቡዴን መሥርቱ 

ኬዞችን መሰረት አዴርገው የቀረቡ ጥያቄዎችን ተወያይታቸሁ መሌሳችሁን በቡዴን መሪያችሁ 

አማካኝነት ሇተሳታፉዎች አቅርቡ፡፡  
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የመወያያ ሃሳብ (ኬዝ) አንዴ 

አቶ አበበ የአንዴ የመንግሥት መሥሪያ ቤት ሥራ መሪ ናቸው፡፡ አቶ አበበ ከብዙዎቹ 

ሠራተኞች ጋር መሌካም የሆነ ግንኙነት ያሊቸው ቢሆንም ከወ/ሮ ፇትያ ጋር ሇረጅም ዓመት 

አብረው በመሥራታቸው ቤተሰባዊ ዝምዴና ዯረጃ የዯረሰ ቅርበት አሊቸው፡፡ ወ/ሮ ፇትያ 

በራሳቸው ጥረት የውጭ አገር ትምህርት እዴሌ ያገኛለ፤ ይህንን በመግሇጽ መ/ቤቱ ውጭ 

አገር ሄዯው ሇሚማሩ ሰራተኞች የሚዯረግ የዯመወዝ እና ላልች ዴጋፍች እንዱፇቀዴሊቸው 

ሇአቶ አበበ ጥያቄ ያቀርባለ፡፡ 

1. በዚህ ጉዲይ ሊይ ሇመወሰን የሚገጥም ሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታ አሇ ወይ? ካሇ 

ምንዴን ነው? 

2. እርስዎ አቶ አበበን ቢሆኑ ምን ይወስናለ? 

በውሳኔው የወ/ሮ ፇትያ ጥያቄ ተቀባይነት አግኝቶ ተምረው ይመሇሳለ፡፡ ጥቂት ጊዜ እንዯሰሩ 

የተማሩት ትምህርት መስክ ብዙ ሰዎች ያሌተማሩት በመሆኑ አንዴ የግሌ ዴርጅት በከፌተኛ 

ዯመወዝ ሉቀጥሯቸው ያግቧቧቸው እና ይስማማለ፡፡ በዚህም መ/ቤታቸው እንዱሇቃቸው 

ይጠይቃለ፡፡ 

3. ሇዚህ ጥያቄ ውሳኔ ሇመስጠት አቶ አበበ ምን ፇታኝ ሁኔታ ይገጥማቸዋሌ? እርስዎስ 

ምን ይወስናለ? 

4. ውሳኔያችሁን ከዚህ በፉት ከተመሇከትናቸው የሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯቶችን 

በመጠቀም የውሳኔ አሰጣጥ ሂዯቶችን አሳዩ? 

 

የመወያያ ሃሳብ (ኬዝ) ሁሇት 

 

እርስዎ የአንዴ ባንክ ሰራተኛ ነዎት፡፡ ከእርስዎ ጋር የሚሰሩ አንዴ የስራ ባሌዯረባዎ የአራት 

ዓመት ሌጃቸው በጠና እንዯታመመባቸው እና ወዯ ውጪ አገር ሄድ ሕክምና ካሌተዯረገሇት 

መትረፌ እንዯማይችሌ ሇዚህም ሁሇት ሚሉየን ብር እንዯሚያስፇሌግ እና ይህንን ያህሌ 

ገንዘብም የላሊቸዉ መሆኑን ነገረዎት ፡፡ ገንዘቡንም ተንቀሳቃሽ ካሌሆነ ሂሳብ ወስዯው 

ሉጠቀሙ እና ገንዘቡን ከቁጠባ ተበዴረው ሲመሇሱ እንዯሚተኩ ይገሌጽሌዎታሌ፡፡  

1. ሇዚህ ጥያቄ ምን ይመሌሳለ? 

2. በዚህ ጉዲይ ሥነምግባራዊ ፇታኝ ሁኔታ አሇ ወይ? ምን እንዯሆነ ግሇጹ፡፡ 
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የክፌሌ አራት ማጠቃሇያ 

 

   ሥነምግባራዊ ውሳኔ በአንዴ በተወሰነ ሁኔታ ውስጥ መፌትሄ የሚፇሌጉ ጉዲዮችን 

በጥንቃቄ መሇየት፣ አማራጭ መፌትሄዎችን መፇሇግ፣ የተሻሇ አማራጭ የመምረጥ እና 

የመተግበር ሂዯት ነው፡፡ መሪዎች ውሳኔ ሇመስጠት ሥነምግባራዊ ምሌኡነት መርህ መሠረት 

ማዴረግ ይኖርባቸዋሌ፡፡ ሥነምግባራዊ ውሳኔ ምክንያታዊነትን የሚመሇከት በመሆኑ 

ሥነምግባራዊ መሪዎች ሇውሳኔያቸው መሰረት ሉያዯርጓቸው የሚገቡ መርሆዎች እና 

ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ንዴፇ ሃሳቦችን መገንዘብና ተግባራዊ ማዴረግ ይጠበቀባቸዋሌ፡፡ 

ሇሥነምግባራዊ ውሳኔ ከሚረደ የተሇያዩ የሥነምግባር ንዴፇ ሃሳቦች መካከሌ የሚከተለት 

የሚጠቀሱ ናቸው፡፡ ዴርጊቱ ከሚያስከትሇው ውጤት አንጻር ማየት፤ የዴርጊቱ አፇጻጸም ህጋዊ 

እና ሞራሊዊ ተቀባይነት ያሇው መሆኑን፤ ውሳኔው የሚመሇከታቸውን አካሊት ፌሊጎት አኳያ 

ሚዛናዊ እና ፌትሃዊ መሆኑ፤ ሇጋራ ዯህነነት እና እዴገት ይበሌጥ ጠቀሜታ ያሇው መሆኑ 

እና የሥነምግባር ሌእሌና መርህ መሰረት አዴርጎ የውሳኔ አማራጮችን መምረጥን የሚመሇከት 

ነው፡፡ በመሆኑም መሪዎች ዉሳኔ መስጠት በሚያስፇሌጋቸዉ ጉዲዮች ሊይ ተገቢዉን ዉሳኔ 

መስጠት እና የሚያስከትሇዉን ዉጤት መገምገም  ቁሌፌ ስራቸዉ ማዴረግ አሇባቸዉ፡፡     
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ክፌሌ አምስት 

ሥነምግባራዊ አመራር መገንባት 

 

የክፌሇ ትምህርቱ አጭር መግሇጫ 

 ከዚህ በፉት ባየናቸው ክፌልች ስነምግባራዊ አመራር ሇምን እንዯሚያስፇሌግ በጥሌቀት 

ተመሌክተናሌ፡፡ ይህ ክፌሌ ዯግሞ ሥነምግባራዊ አመራር መገንቢያ መንገድች ሊይ ያተኩራሌ፡፡ 

 

የትምህርቱ ዓሊማዎች 

የሥሌጠናው ተሳታፉዎች ከዚህ ትምህርት በኃሊ  

 ሥነምግባራዊ አመራር መገንቢያ መንገድች ይዘረዝራለ፡፡ 

 ሥነምግባራዊ አመራር ሇመገንቢ ሉዲብሩ የሚገቡ እሴቶችና መርሆዎችን ይሇያለ፡፡   

 

 የሚወስዯዉ ጊዜ ፦ 3፡00 ሰዓት 

 የማሰሌጠኛ ዘዳዎች ፦ ገሇፃ፣ ጥያቄና መሌስ ፣የቡዴን ዉይይት 

 መርጃ መሳሪያዎች፦ ፓወር ፖይንት፣ ማርከር፣ ፌሉፕ ቻርት፣ ወዘተ…  

 

 

5.1. ትምህርት አንዴ ሥነምግባራዊ አመራር መገንቢያ መንገድች 

 

 

 

 

 

  

 

 

መነሻ ተግባር 5.1 

መመሪያ፡- በዚህ ጥያቄ ሊይ አጠገባችሁ ካለ ተሳታፉዎች ጋር ተነጋገሩ እና መሌሳችሁን   

          ሇተሳታፉዎች ግሇጹ 

  ሥነምግባራዊ አመራር እንዳት ይገነባሌ? 
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ሥነምግባራዊ አመራር በተሇያየ መንገዴ ሉገነባ ይችሊሌ፤ ከእነዚህም ውስጥ የሚከተለት 

ይገኙበታሌ፡፡ 

 

1. እሴቶችን መሠረት ያዯረገ የሥነምግባር ፕሮግራም መዘርጋት 

 የበርካታ አገራት እና ተቋማት ውዴቀት ከመሪዎቹ እና ከሠራተኞች ሥነምግባር 

መጓዯሌ ጋር የተያያዘ እንዯሆነ ይታመናሌ፡፡ ይህን ችግር ሇመቅረፌ ሥነምግባራዊ አመራር 

ማጎሌበት ያስፇሌጋሌ፡፡ ሥነምግባራዊ አመራር ሇማጎሌበት ስብዕናቸው የጎሇበተ፣ ክህልታቸው 

የዲበረ እና መሌካም ሥነምግባራዊ እሴቶችን የገነቡ አመራር እና ሙያተኞች መፌጠር 

ያስፇሌጋሌ፡፡ ሇዚህ ዯግሞ ሥነምግባራዊ እሴቶችን መሠረት ያዯረገ የስነምግባር ትምህርት እና 

ሥሌጠና ፕሮግራሞች መዘርጋት እና መዯገፌ ያስፇሌጋሌ፡፡ 

 ሥሌጠናው አመራሩ እና ሠራተኞች የሚመሩበትን የሥነምግባር እሴቶች እና መሌካም 

ሥነምግባራዊ ባህሪያት ማስታጠቅ ብቻ ሳይሆን ያሊቸውን ክህልት እና ሥነምግባራዊ ባህሪያት 

ይበሌጥ እንዱገሌፁ እና እንዱጠቀሙበት ሇማዴረግም ጭምር ይሆናሌ፡፡  

 

2. ተቋማዊ ሥነምግባራዊ ባህሌ መገንባት 

  የእያንዲንደ ሠራተኛ ባህሪይ በተቋሙ ሥነምግባራዊ ባህሌ ሊይ ከፌተኛ ተጽእኖ 

ይፇጥራሌ፡፡ ከመሪዎች የሚጠበቀው ሥነምግባራዊ ግዳታዎቻቸውን እንዱወጡ ብቻ ሳይሆን፣ 

የሚመሯቸው ሠራተኞች በሙለ ሥነምግባራዊ ሁኔታዎችን የሚዯግፈ እና የሥነምግባር 

ዯረጃ ጠብቀው የሚሰሩ መሆናቸውን ማረጋገጥም ጭምር ነው፡፡ ሇዚህ ዯግሞ ተቋማዊ 

ሥነምግባራዊ ባህሌ በመገንባት ሥነምግባራዊ አመራርን ማረጋገጥ ያስፇሌጋሌ፡፡  

ሥነምግባራዊ አመራር ከሚገነባባቸው መንገድች አንደ ተቋማዊ ሥነምግባራዊ ባህሌ 

መገንባት መቻሌ ነው፡፡ መሪዎች ተቋማዊ ባህሌ በመገንባት እና በማስቀጠሌ ወሳኝ ሚና 

አሊቸው፡፡ በመሆኑም መሪዎች ሥነምግባራዊ አመራር ሇመገንባት ተቋማዊ ሥነምግባራዊ 

ባህሌን መገንባት ይኖርባቸዋሌ፡፡       

 

ተቋማዊ ሥነምግባራዊ ባህሌ እንዳት ይገነባሌ? 

 

 መሪዎች ተቋማዊ ሥነምግባራዊ ባህሌ ሇመገንባት ከዚህ በታች በተገሇጹት ጉዲዮች ሊይ   

 ትኩረት በማዴረግ መስራት ይጠበቅባቸዋሌ ፡፡ 
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  ተቋማዊ ባህሌ ሇመገንባት መሪዎች ሥነምግባር በተቋሙ እና  በእነርሱ ዘንዴ ከፌተኛ ቦታ 

እና ትኩረት ያሇው መሆኑን ማሳየት ይጠበቅባቸዋሌ፡፡ በርካታ መሪዎች በግሊቸው 

ሥነምግባራዊ አመራር ሇመስጠት ቁርጠኛነት ቢያሳዩም፣ በተቋሙ ሰራተኞች ባህሌ በቀሊለ 

ተጽእኖ ሥር ሉወዴቁ እና ቁርጠኝነታቸውም ሉሸረሸር የሚችሌበት ሁኔታ ሉፇጠር ይችሊሌ፡፡ 

ስሇዚህ መሪዎች ሁሌጊዜ ሥነምግባር በተቋሙ ከፌተኛ ቦታ የተሰጠው እና ያሇው መሆኑን 

ማሳየት ይኖርባቸዋሌ፡፡  

ሥነምግባር ከፌተኛ ቦታ የተሰጠው መሆኑን ሇማሳየት፡-  

 ስሇ ሥነምግባር ዘወትር መግሇጽ እና ማብራራት - ስሇ ሥነምግባር አስፇሊጊነት እና 

ሥነምግባር ከሃሊፉነት እና ግዳታን ከመወጣት እንዱሁም ህዝብን ከማገሌገሌ አንጻር 

ያሇውን ትርጉም እና አስፇሊጊነት ሇሰራተኞች መግሇጽ እና ማስረዲት፤  

 

 ሥነምግባር ሇእነሱ ትርጉም ያሇው እና ከፌተኛ ቦታ የተሰጠው መሆኑን ማረጋገጥ  

o መሪዎች ስሇሥነምግባር የገሇጹትን/የተናገሩትን ሆነው በመገኘት በውሳኔያቸው፣     

በሚያከናውኑት ተግባር እና ባሊቸው ግንኙነት በተግባር በማሳየት ማረጋገጥ፤    

o ሥነምግባርን በሥራ አፇጻጸም እና ምዘና መስፇርትነት ማካተት፤ 

o መሌካም ሥነምግባር ያሊቸዉ ሰራተኞችን ማበረታታት፣ መሸሇም፣    

  በሚያጠፈት ሊይ ዯግሞ አስተማሪ እርምጃ መውሰዴ፤ 

o በሥነምግባር ዙሪያ ውይይት እንዱኖር ማበረታታት እና ምቹ ሁኔታዎችን   

  መፌጠር፡፡    

 

3. የሚጠበቁ የሥነምግባር ዯረጃዎችን እና ባህሪያትን ግሌጽ ማዴረግ 

  ሠራተኞች በሥራ ሊይ ከተገሌጋይ ጋር እና እርስ በርሳቸው ባሊቸው ግንኙነት ሉያሳዩ 

የሚገባቸውን የሥነምግባር ዯረጃዎች በሥነምግባር መመሪያ ወይም በአስተዲዯር መመሪያ 

በማካተት በግሌጽ ማሳወቅ፡፡ 

 

4. ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጥጥ መሇማመዴ እና ተግባራዊ ማዴረግ 

ሥነምግባራዊ ሇሆኑ ጉዲዮች ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ መሇማመዴ እና ተግባራዊ 

ማዴረግ  
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 ውሳኔ የሚፇሌጉ ሥነምግባራዊ ጉዲዮችን መሇየት፤ 

 ስሌታዊ ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ በመጠቀም ውሳኔ ሊይ መዴረስ፤ 

 ውሳኔን ማብራራት እና ሂዯቶችን ተግባራዊ ማዴረግ፡፡ 

 

4. የሥነምግባር ፕሮግራሞችን መዘርጋትና ማጠናከር  

 በተቋሙ ውስጥ የሥነምግባር ማጎሌበቻ ፕሮግራሞችን መዘርጋት፣ የሥነምግባር 

ማስተባበሪያ አካሌ እንዱኖር ማዴረግ፣ የሥራ እና የሙያ ስነምግባር መመሪያዎች ማዘጋጀት 

እና ተግባራዊ ማዴረግ፣ ወዘተ.. ሥራዎችን መዯገፌ በተቋም ባህሌ ሇመገንባት ያግዛሌ፡፡ 

 

መሌመጃ 5.1  

መመሪያ፡- አመቻቹ በሚሰጧችሁ መመሪያ መሠረት በመጣጣችሁበት ተቋም/ክፌሌ መሰረት 

ቡዴን መሥርቱ እና ቀጥል በቀረቡት ጥያቄዎች ሊይ ተወያዩ እና የዯረሳችሁበትን ምሊሽ 

በቡዴኑ መሪ አማካይነት ሇተሳታፉዎች አቅርቡ 

1. የተቋማችሁ/የክፌሊችሁ ሥነምግባራዊ ባህሌ እንዳት ይገሇጻሌ? 

2. ሥነምግባራዊ ተቋማዊ ባህሌ ሇመገንባት በተቋማችሁ/ ክፌሊችሁ አመራር ወይም 

/እናንተ/ ከሊይ ከተመሇከትናቸው የትኞቹ ተግባራት ተከናዉነዋሌ? 

 

የክፌሌ አምስት ማጠቃሇያ 

 

   በተገቢዉ ሁኔታ የመንግስት አገሌግልቶች እንዱሰጡና የተቋማትን ቀጣይነት ሇማረጋገጥ 

ሥነምግባራዊ አመራር መገንባት አስፇሊጊ ነዉ፡፡ በመሆኑም መሪዎች ሥነምግባራዊ አመራር 

መገንባት ከሚያስችለ ተግባራት ሊይ በማተኮር መስራት ይጠበቅባቸዋሌ፡፡ ከዚህ አኳያ 

መሪዎች ማከናወን ከሚገባቸዉ ተግባራት መካከሌ ሥነምግባራዊ እሴቶችን መሠረት ያዯረገ 

የስነምግባር ትምህርት እና ሥሌጠና ፕሮግራሞች መዘርጋት እና መዯገፌ፤ ተቋማዊ 

ሥነምግባራዊ ባህሌ በመገንባት፤ ሉያሳዩ የሚገባቸውን የሥነምግባር ዯረጃዎች በግሌጽ 

ማሳወቅ፤ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጥጥ ተግባራዊ ማዴረግ፤ እንዱሁም የተሇያዩ የሥነምግባር 

ፕሮግራሞችን መዘርጋት ሊይ በትኩረት መስራት ይጠበቅባቸዋሌ፡፡ 
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አባሪ 1 
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ከስሌጠና በፉት የሰሌጣኞች መገምገሚያ መጠይቅ 

/ ሥነምግባራዊ አመራር / 

 

 

 

 

 

አባሪ 2 

ተ.ቁ ርዕሰ ጉዲይ በርዕሰ ጉዲዩ ሊይ ከዚህ በፉት ያሇዎት ግንዛቤ 

በጣም 

ከፌተኛ 

(5) 

ክፌተኛ 

(4) 

መካከሇኛ 

(3) 

ዝቅተኛ 

(2) 

በጣም 

ዝቅተኛ 

(1) 

1. የሥነምግባር እና የአመራር ጽንሰ ሃሳብ      

2. የሥነምግባራዊ አመራር ጽንሰ ሃሳብ      

3. የሥነምግባራዊ አመራር እና የህዝብ አገሌግልት      

4. የሥነምግባራዊ አመራር አስፇሊጊነት 

ሇመንግስታዊ ተቋማት 

     

5. የሥነምግባራዊ አመራር ክህልቶች (skills)      

6. የሥነምግባራዊ አመራር መርሆዎች 

(Principles) 

     

7. የሥነምግባራዊ አመራር መገሇጫ ባህርያት 

(Characteristics) 

     

8. የሥነምግባራዊ አመራር ተግዲሮቶች      

9. ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ      

10. ሥነምግባራዊ አመራር መገንቢያ መንገድች      
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ከስሌጠና በኋሊ የሰሌጣኞች መገምገሚያ መጠይቅ 

/ ሥነምግባራዊ አመራር / 

 

 

 

 

ተ.ቁ ርዕሰ ጉዲይ በርዕሰ ጉዲዩ ሊይ ከስሌጠናዉ በኋሊ  ያገኙት 

ግንዛቤ 

በጣም 

ከፌተኛ 

(5) 

ክፌተኛ 

(4) 

መካከሇኛ 

(3) 

ዝቅተኛ 

(2) 

በጣም 

ዝቅተኛ 

(1) 

1. የሥነምግባር እና የአመራር ጽንሰ ሃሳብ      

2. የሥነምግባራዊ አመራር ጽንሰሃሳብ      

3. የሥነምግባራዊ አመራር እና የህዝብ አገሌግልት      

4. ሥነምግባራዊ አመራር አስፇሊጊነት 

ሇመንግስታዊ ተቋማት 

     

5. የሥነምግባራዊ አመራር ክህልቶች (skills)      

6. የሥነምግባራዊ አመራር መርሆዎች 

(Principles) 

     

7. የሥነምግባራዊ አመራር መገሇጫ ባህርያት 

(Characteristics) 

     

8. የሥነምግባራዊ አመራር ተግዲሮቶች      

9. ሥነምግባራዊ ውሳኔ አሰጣጥ      

10. ሥነምግባራዊ አመራር መገንቢያ መንገድች      


